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Oggetto:Corso di Formazione tutori in Medicina Generale

Riferimento Vostra nota prot. 2015.0340420 del 18.5.2015 si trasmette in allegato nostra nota prot
2015 1544 del 27.4.2015 unitamente al progetto di formazione per tutor di Medicina Generale
(allegato 1) e, come da Voi richiesto, il nuovo prospetto dei costi dello stesso Corso (allegato?).

Si specifica che per effettuare la formazione delle 78 unita da Voi indicate sono necessarie 6 giornate
di formazione poiché ogni corso ¢ articolato in due giornate.

La sede del corso sara I’ARSan e la formazione si terra nei giorni di Sabato.

Siresta in attesa dei Vostri atti consequenziali al fine di programmare la realizzazione del il Corso.

Dott. Alfredo Savarese
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Oggetto: Corso di formazione Medici Tutori in Medicina Generale.

| Al Dirigente ad interim UOD13
Avv. Antonio Postiglione

Il Dirigente del Settore Formazione dell’ Assessorato alla Sanita con nota prot. 2013.0043551
del 18/01/2013(allegato 1) aveva richiesto alla scrivente Agenzia di provvedere all elaborazione di
un programma di formazione. per medici tutor di Medicina Generale. con relativo piano finanziario.
per n. 59 medici inseriti nell’elenco di cui al decreto dirigenziale n. 24/2012 a firma dello stesso
dirigente.

Tale elenco riguardava medici che non avevano ancora conseguito I'attestato di formazione di
Tutor.

Facendo seguito a detta richiesta la scrivente Agenzia. con nota prot. 2013/921 del 02/04/2013
(allegato 2). aveva inviato al Dirigente del Settore Aggiornamento e Formazione del Personale il
programma ed il preventivo del Corso.

Successivamente, sempre a seguito di richiesta Regionale . ARSan. con nota prot. 2013/2509
del 07/10/2013 (allegato 3). aveva corretto ed integrato il suddetto programma.

[I' Dirigente del Settore Aggiornamento e Formazione del Personale. con nota prot.
2015.0696375 del 10/10/2013 (allegato 4). in riscontro della nota sopra citata. aveva dato nulla-osta
al Corso. riservandosi di approvare il progetto con successivo atto monocratico.

Tale ultimo adempimento non risulta agli atti della scrivente Agenzia. pur avendone - richiesto
notizia con nota protocollo interno n. 4 del 31/03/2013 (allegato 53).

Con la presente si chiede alla S.V. di comunicare alla scrivente Agenzia se ritiene ancora
necessario da parte di ARSan di effettuare un Corso di Formazione per medici tutor di Medicina
Generale.

Nel caso di Vostra risposta affermativa si richiede la formale approvazione del progetto gia
presentato da ARSan e comunicazione dell’elenco aggiornato dei medici da formare.

G Gentile

A—\.\Sa\’arcw
'(WM Il Dire/ re Generale
Adontemarano)
AGENZIA REGIONALE SANITARIA

I Vice Direttore Generale
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Area Generale di Caordinamento
Piano Sanitario Regionale
Rapporti con glf Organi Istituzionali
delle Aziende Sanitarie Locali

Settore Agglornamento & Formazione de! Personale )
Al Direttore Generale

It Dirigente dell’ ARSAN
= e _ = - .,.-MX.._l Centro Direzionale Isola F 9
80143 - NAPOLI

REGIONE CAMPANIS
Pral. 2013, 0043551 18/01/2013
Hitdonte | Anplarmamanto o (ornaxipre dal crenbanin

Bantinatart . AL DIRETTORC GENERARLE ARSAN

Clanciflca « 19.1.40. Famcleala § § 0o AGENZIA REGIONALE SANITARIA
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FORMAZIONE E AGGIORMAMENTO
Oggetto: Attivita di formazione e aggiomamento

oo e NARNENMIANA

Come & noto alla S.V., codésta Agenzia ha curato in passato la formazione dei medici di
assistenza primarja inseriti nell’elenco dei tutor del Corso di Formazione Specifica in Medicina
Generale, interessandosi dell’organizzazione ¢ gestione di appositi corsi, che hanno interessato tutt
i medici inseriti negli elenchi allegati ai decreti dirigenziali a fitwa dello scrivente nn. 46/09, 65/09

e 69/09.

Sono pervenute di recente da parte di alcune aziende sanitarie richieste perché tale
formazione venga ripresa, in quanto molti dei medici inscriti nell’elenco, il cui wltimo
agglornamento & stato approvato cov, il decrcto dirigenziale a firma dello scrivente n, 24 del
13/03/2012, risultano aver cessato la lovo attivith o non avey pill interesse a ricoprire il ruolo di
tutor ¢ ¢id comporta difficoltd da parte dei discenti ad operate le necessarie scelte,

Alla luce dj quanto sopra, si chiede a codesta Agenzia di voler provvedere all’elaborazione
di un programma di formazione, con relativo piano finanziario, per i n. 59 medici inseriti
nell’elenco allegato al sopracitato decreto n. 24/2012 e che non hanno ancora conseguito 1’attestato
di formazione previsto per poter esserc oggetto dj opzjone da parte degli allicvi del Coyso.

IL DIRIGENTE L SETTORE
- Dott. Francesco P. uzzl -

.
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AGENZIA REGIONALE SANITARIA

Dot 2013/921 del 02-04-2013 Al Dr. Franco lannuzzi

Sezione:PARTENZA : Al Dirigente del Settore
Aggiornamento e Formazione del personale
FORMRZIONE £ AGGIORNAMENTO AGC piano Sanitario RegiOnale
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Oggetto: Rif.nota prot. n.43551/2013 del 18/1/2013
Programma e preventivo Corso di formazione medici tutori in Medicina generale.

In riferimento alla nota prot. n.43551/2013 del 18/1/2013 ed al decreto dirigenziale n. 24
del 13.3.2012 del Settore Formazione ed Aggiornamento Professionale si trasmette il programma
ed il preventivo del Corso di formazione per i 59 medici inseriti nel decreto succitato che devono
conseguire 1" attestato di tutore in Medicina generale.
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Regione Campania
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Agenzia

Regionale
Sanimria

Struttura Operativa
Formazione e Aggiornamento
Educazione Sanitaria

Al Dirigente del Settore
AGENZIA REGIONALE SANITARIA Aggiomamento € Formazione del personale
Prot. 2013/2509 del 07-10-2013 IANNU
Sesione:PARTENZA © Dott. Fr.anco . ZZI.
AGC Piano Sanitario Regionale

FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO Assessorato alla Sanita

DB

Y

Oggetto: Corso di Formazione Medici Tutori in Medicina Generale.

Gentile Dottore,

a correzione ed integrazione della nota prot. 921 del 2/4/2013 ad oggetto: Programma ¢
preventivo Corso di Formazione Medici tutori in Medicina Generale, si trasmette il calendario ¢ la
sede del Corso, in uno al preventivo dei costi rimodulato.

Distinti saluti.
/.
_U-Birettore Generale
“Dottfssa Lia BERTOLI
- . - N /!
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PRESENTAZIONE DEL CORSO DI FORMAZIONE
ALLA FUNZIONE DI TUTOR IN MEDICINA GENERALE

Il Decreto legislativo 1,368 del 17/8/1999 detta norme in materia di Formazione Specifica in
Medicina Generale. Tl suddetto decreto prevede che i discenti del corso in questione frequentino a
partire dal secondo anno lo studio di un medico di medicina generale in possesso dei requisiti
previsti.

Con il Decreto dirigenziale del Dirigente del Settore Formazione € Aggiomamento
Professione dell’ Assessorato alla Sanita n.24 del13.03.2012, avente ad oggetto “Aggiornamento
dell’elenco dei tutor del Corso di Formazione Specifica in Medicina Generale _VII Provvedimento”
& stato approvato il nuovo elenco dei medici tutori di medicina Generale.

Poiché molti medici inseriti nell’elenco in questione, non risultano  pid disponibili per
I"attivita di formazione in questione, & questa Agenzia € stato affidato ’incarico di formare i medici
inseriti nell’elenco che non risultano ancora avere acquisito il previsto attestato di formazione.

Formare un tutor di medicina generale significa partire dalla constatazione che ogni medico
impegnato nel suo lavoro nell'ambito dell'assistenza territoriale e di una certa esperienza & portatore
di una cultura professionale ricca, viva e presente, anche se difficile da esplicitare.

Fare il tutor per un medico di medicina generale € quindi un’ opportunita di mostrare la
propria pratica e avere il coraggio di riflettere su di essa. Formare un tutor & un compito anche
delicato per almeno tre ragioni:

. & l'unico modo per 1 medici, che lavorano nell'assistenza territoriale, di trasmetiere
ntradizionalmente” 12 propria pratica alle future generazioni di medici,

. & una forma complessa di attivita didattica,

_ essendo forma complessa, ha un suo metodo complesso che deve essere appreso.

Infine nel percorso di lavoro con 1 tirocinanti sorgono spesso difficolta relazionali, momenti
di confronto anche difficile: si tratta di un incontro tra due realta diverse, e in questo incontro, gia
difficile, si inserisce una terza persona, il cittadino, che rende il lavoro ancor piu complesso. Dal
punto di vista didattico il tirocinio € un clemento centrale € irrinunciabile di un percorso formativo
che abbia come obiettivo I’acquisizione di competenze professionali complesse.

OBIETTIVO FORMATIVO GENERALE

Conoscere le teorie dell’apprendimento;

Conoscere il concetto di tutorship e le caratteristiche del setting tutoriale;

Essere in grado di espletare la funzione di tutor :dentificando gli obiettivi di apprendimento
e scegliendo la tecnica tutoriale coerente cOn tali obiettivi nel rispetto del paziente;

Attivare strategie tutoriali diversificate nei diversi scenarl formativi;

Progettare € gestire Jaboratori didattici e di tirocinio;

Mantenere nel tempo la relazione del rapporto didattico one to one sul campo;

Cogliere le potenzialita & le risorse del discente, rispettandone 1o stile;

Essere in grado di valutare il percorso formativo effettuato.
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OBIETTIVI SPECIFICI

Al termine del percorso il futuro tutor deve essere in grado di:
1. Riconoscere le competenze nucleari del lavoro del Medico di Medicina Generale e
declinarle negli obiettivi didattici.
2. Saper organizzare il lavoro con indici di efficacia educativa nel setting dello studio del
Medico di Assistenza Primaria.
Essere consapevole dei problemi del rapporto tra paziente tirocinante e tutor nel setting della
Medicina Generale.
4. Essere consapevole delle proprie potenzialita come facilitatore dell'apprendimento.
Essere consapevole della complessita della valutazione.
6. Saper scegliere nell’area della Medicina Generale la tecnica coerente con l'obiettivo nel
rispetto del paziente.
7. Saper condurre un colloquio di valutazione con il tirocinante.
8. Saper fare un contratto formativo.

(W5 )

w

LA METODOLOGIA DIDATTICA

Verra privilegiato I'utilizzo di metodologie didattiche attive e la costruzione induttiva degli
schemi di riferimento. Lo strumento formativo diviene cosi strumento generatore di cultura
nell'ambito dell'assistenza di primo livello.

I metodi didattici attivi, infatti, stimolano il discente a giungere induttivamente alla
costruzione di modelli teorici e di griglie di lettura utili a riflettere sui propri atteggiamenti ¢ a
sperimentare attivamente le nuove abilita acquisite.

RISULTATI ATTESL

Impostare e condurre con il tirocinante una relazione didattica efficiente ed insieme
rispettosa sia del paziente che del professionista.

Formare un gruppo di lavoro auto gestito per la soluzione dei problemi in itinere.

Si prevede I’utilizzo di materiale didattico prodotto ad hoc .

STRUTTURAZIONE DEL CORSO

1l Corso ha una durata complessiva di 16 ore per i 59 medici da formare, fatte salve
eventuali integrazioni da parte degli Uffici regionali per inserire ulteriori Medici di Medicina
Generale, prima dellinizio del Corso.

E’ articolato in quattro moduli per un complessivo di due giornate .

L’attivita didattica si struttura in lezioni frontali, esercitazioni, lavori di gruppo, role-play e
momenti di verifica dell’apprendimento.

A ciascuna sessione del corso sono ammessi di norma 45 partecipanti.

La frequenza ¢ obbligatoria.

Al termine del periodo di formazione i partecipanti che abbiano seguito il numero
totale di ore previste ricevono un attestato d’idoneitd alla funzione di tutor rilasciata
dall’Ordine dei Medici.

[
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MMG da formare: 59 - salvo integrazioni; Durata della formazione: 16 ore

BRSNS
| Medici da Formare

| ASL AV/Avellino
| ASL BN/Benevento
ASL CE/Caserta
AASSLL NAl, 2, 3/Napoli | = 29
ASL SA/Salerno 13

TOTALE l S

ese, si terra in Napoli, al Centro Direzionale, Isola F

ato alfine di contenere le sp
_ 16 —23 e 30 Novembre c. a.

Il Corso, centralizz
Jla MHI al piano 7° nei giorni 9

12 presso la sede de

Si allega il Programma del Corso e la scheda del preventivo dei costl.

3 privigente tesponsabile
L. Gaeiano Sicuranza
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PROGRAMMA

I MODULO ore 09.00-13.30

08.30 - 09.00
09.00 - 10.00
10.00-11.00
11.00-11.30
11.30-1145
11.45-12.30

12.30-13.00
13.00-13.30

Registrazione partecipanti — pre test
Ruolo del MMG con funzioni di tutor
Esercitazione a piccoli gruppi
Discussione in plenaria

Pausa caffe

Analisi del lavoro del MMG
Esercitazione

Discussione

II MODULQO ore 14.00-18.00

14.00 - 15.00
15.00-15.30
15.30-16.00
16.00-17.00
17.00-17.30
17.30-18.00

Setting didattico e professionale della Medicina generale

Esercitazione: proposte di lavoro per I’inserimento del tirocinante nell’attivita
professionale

Discussione

Il training tutoriale

Esercitazione

Discussione

II1 MODULO 09.00-13.00

09.00 - 10.00
10.00-11.30
11.30-11.45
11.45-13.00

Relazione tutor-paziente tirocinante
Role play

Pausa caffé

Discussione

IVMODULO 14.00-18.00

14.00 - 15.00
15.00 - 16.00
16.00-17.00
17.00 - 18.00

L’analisi dei comportamenti del tirocinante e del tutor
Metodi di valutazione

Esercitazione per la costruzione di una griglia di analisi
Discussione

Valutazione dell’apprendimento :
Pre- e post- test sugli atteggiamenti e sulle competenze tutoriali
Questionario di valutazione del corso da parte dei discenti.

Sono previsti tre

docenti in compresenza per ciascun modulo, e due assistenti d’aula, ad

integrazione del personale gia presente.

fonte: http://i
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AREA 19~ SETTORE 02

Al Direttore Generale
dell’A.R.S.A.N.

Centro Direzionale-Is F 9
Palazzo Esedra

80143 NAPOLI

. ;50% WVVLOLQ/

e

Oggetto: Corso di Formazione Medici Tutori in Medicina Generale,

Con riferimento alla nota prot. n.2509 del 7/10/13 cou la quale 'ARSAN ha trasmesso 1]

pProgetto relativo alla formazione dj up ulteriore conting
per complessive n. 61 unita, nellesprimere nulla-ost
amministrativo per n.o unita sara assicurato da quest

Fumo ed il funzionario Lucio De Dominicis,

ente di Mediei Tutori di Medicina Generale
a al riguardo, si fa presente che il supporto
0 Scttore con il Dirigente de] Servizio 01) Ciro

Con successivo atto monocratico dirigenziale si provveders allapprovazione del predelto
brogetto.Di tanto ne sara data opportuna informativa a codesta Agenzia,

'Q Servizi

-P.I. Qiro Furmno-

AGENZIA REGIUNALE SANITARIA
Prot. 2013/2573 del 10-10~-2012
Sezione:ARRIVO

FORMAZIOMNE E AGGIORNAMEMTO

ARG

1 Dirigenie! de] Settore
-Dr.Francese . lannuzzi-

Centro Dirszlonale, Isola C 4 - 80143 Napoli - Tel, 081/7969407 — Fax 081/7969410

fonte: http://i



_ Regione Campania

i L.R. 18.11.1996 n. 25
Regionale D.P.G.R.C. 000697/05

Sanitaria

CERTIFIED 150 9001

Struttura Operativa
Formazione e Aggiornamento
Educazione Sanitaria

6)7&'(- G sl 3i]3[ 204y Al Dirigente ad interim U. 0. D. 13
Avv. Antonio POSTIGLIONE
SEDE

Oggetto: Corso di Formazione Medici Tutori in Medicina Generale.

In relazione all'oggetto, viste le molteplici richieste verbali dei Rappresentanti degli Ordini
Professionali e dei Medici aspiranti Tutors, si chiede alla S. V. di voler cortesemente riscontrare le
note trasmesse ed allo scopo allegate, alfine di autorizzare la Scrivente Agenzia all’espletamento
del Corso in oggetto.

Distinti satuti.

4 LDivettorer SR Q: Farmazione: . e
DottGaetaho Sicuranza

Centro Direzionale di Napoli isola F9 - 80143 — NAPOLI tel. 081 - 6060236-287 fax 081 — 6060286
e-mail: garsan@arsan.campania.it

fonte: http://i
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