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premesso

- che l'erogazione deservizi clinicc-assistenziali e socisanitari per i residenti / residenti temporan
turisti sull'lsola di Capri (comune di Capri e conaudi Anacapri) € di competenza dellASL Napo
Centro;

- che per un confronto finalizzato all'approfondimermdi 1ali servizi il Direttore Generale ASL Napoli
Centro -su indirizzo del Presidente Regione Camg e sentitii Sindaci di Capri e di Anaca| - ritenuto
che e intendimento rendere trasparente, proficcostruttivo il confronto tra la parti, fermo rendo il
principio della reciproca autonomia e della disone dei ruoli- il 12 agosto 201ha costituito untavolo
di confronto permanente sui bisogni di salute dedla di Capr” (di seguitoil Tavolc) i cui risultati
convergono - ove il livello di@anpetenza dovesse essere diverso da quello sped#itASL NalC-
nell’esistente Osservatorio regionale sulla sadefée 1Isole campan

- il Tavolosi pone I'obiettivo divelocizzare I'acquisizione di esigenze / osservazi@proposte necessarie
permettere una programmazione creta e, ove possibile, condivisa tra le parti;

- che, nello spirito della massima collaborazioneee far emergere quante piu esigenze / osservaz
proposte finalizzate alla necessita che I'lsol&apri riceva la maima attenzione possibile per garantir
livello adeguato di servizanitariper tutto I'anno, i Sindaci a secondo delle prolematiche ontate e
trattate - valutanali estendere I'invito a partecipaal Tavoloa rappresentanti di categoriterritoriali e
quant’altri utili a fornire un concreto contribu

- che ilTavolosi € riunito piu volte affrontando specifiche terdla¢ e condividendo specifiche soluzioni
le quali - allo stato {e parti si ritengono soddisfatte ed in particol@er lo spirito della massir
collaborazione tra tutti i cprotagonisti per i quali I'obiettivo é finalizzatmlla necessita che I'lsola
Capri riceva la massima attenzione possibile peargae il livello adeguato di servizi per tutt@tino

- che I'gpidemia di COVID-19 (dove "CO" sta per corona, "VI" per virus, "D" per disease ¢ "19" indica
'anno in cui si ¢ manifestata), dichiarata dal Direttore Generale dell’Organizzazione Mondiale della Sanita
(OMS) un’emergenza di sanita pubblica di rilevanza internazionale, ha interessato, fin dalla fine rieke
di febbraio 2020, anche ['ltalia;
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che la Regione Campania per far fronte allemezgeCOVID-19 ha pianificato moltepliciinterventi
urgenti di protezione civile in relazione all’'emeryza relativa al rischio sanitario connesso allangenza

di patologie derivanti da agenti virali trasmisdiBiin linea con gli indirizzi del Governo nazionae una
serie di Decreti a firma del Presidente Giunta BegiCampania con la finalita di contrastare il estu di
criticita in atto, assicurando l'indispensabileistenza e ricovero alla popolazione colpita, diuavere le
situazioni di contaminazione e rischio onde evitargazioni di pericolo o maggiori danni a persone;

che rispetto all'attuale fase di gestione deltigmia da COVID-19 ed all’'oggetto del presente geotlo si

fa riferimento espressamente a tutte le Ordinamesidente Giunta Regione Campania emesse (rifnaulti
Ordinanza P.G.R.C. n°51 del 24.05.2020) ovverosdranno emesse, finalizzate a fornire indicazioni d
carattere generale, criteri guida e misure di preime e contenimento in continuita con le indiocazia
livello nazionale con particolare attenzione attivéia alberghiere, extralberghiere, balnearitatiazione e
bar;

che nell'apprezzare la grande determinazione leouale il Governo regionale ha affrontato e sta
affrontando questa emergenza COVID-19 - lunga eptessa - si evidenzia che in tale periodo ed ha
tutt'oggi, anche grazie all'impegno dell'lsola daf¥i, su quest'ultima la pandemia €& stata ben patdi
con un contagio praticamente nullo;

che I"Isola Azzurrd €, come sempre una delle punte di diamante dfgta turistica italiana e campana
con la presenza di decine di migliaia di turisty@nienti da tutto il mondo;

che i Sindaci di Capri e di Anacapri, unitameatéFederalberghi Isola di Capri” (associazione degl|
albergatori capresi) e “Atex Isola di Capri” (irppresentanza del settore extralberghiero e deinsloito

nei comuni di Capri e Anacapri), hanno propostdPasidente Regione Campania e, per competenza,
all’ASL Napoli 1 Centro di sottoscrivere un protdioofinalizzato a definire puntuali regole generali
comportamentali in caso di sospetto o contagio -chell’attuale fase epidemiologica del COVID-19 -
possano indicarechi fa che cosae consolidare il concetto di un’lsola di CapriCRJRA”;

il giorno 30 del mese dgiugno dell’'anno2020sono presenti:

- VincenzoDe Luca, Presidente Regione Campania;

- Ciro Verdoliva, Direttore Generale ASL Napoli 1 Centro;

- MarinoLembo, Sindaco del Comune di Capri;

- Alessandrdscoppa Sindaco del Comune di Anacapri;

- SergioGargiulo, rappresentante FederAlberghi Isola di Capri;

- Grazianad’Esposito, rappresentante Atex Isola di Capri;

per la sottoscrizione del seguente Procdlofa di Capri SICURA - COVIDfrée

Le Parti sottoscrivono il presenteProtocollo, a titolo di impegno alla adozione delle pratiche dei
comportamenti di seguito descritti e ad ogni ulte@re collaborazione necessaria al fine della tutela

della sicurezza della cittadinanza e degli ospitiell’'lsola di Capri.

1 - Definizioni di “casi sospetti” e “contatti stretti”

(rif. Circolare ministeriale del 09.03.2020 e ssmm.ii.)

Definizione di caso sospetto

* una persona con infezione respiratoria acuta (@®wa improvvisa di almeno uno tra i seguenti
segni e sintomi: febbre, tosse e difficoltad redpnia) e senza un’altra eziologia che spieghi
pienamente la presentazione clinica e storia djgiia residenza in un Paese/area in cui € segnalata
trasmissione locale durante i 14 giorni precedéngiorgenza dei sintomi;

oppure

* una persona con una qualsiasi infezione respieatmita e che e stata a stretto contatto con un cas
probabile o confermato di COVID-19 nei 14 giorneépedenti I'insorgenza dei sintomi;

oppure

e una persona con infezione respiratoria acuta gff@abre e almeno un segno/sintomo di malattia
respiratoria — es. tosse, difficolta respiratodajhe richieda il ricovero ospedaliero (SARI) ezsen
un'altra eziologia che spieghi pienamente la pteg@ne clinica;
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Definizione del termine “contatto”

un contatto di un caso probabile o confermato COVe®:

» qualsiasi persona esposta ad un caso probabilaferomto COVID-19 in un lasso di tempo che va
da 48 ore prima dell'insorgenza dei sintomi finbdagiorni dopo o fino al momento della diagnosi e
dell'isolamento del caso;

se il caso non presenta sintomi, il contatto é:

* una persona che ha avuto contatti con il casoendicin arco di tempo che va da 48 ore prima della
raccolta del campione che ha portato alla confegrfino a 14 giorni dopo o fino al momento della
diagnosi e dell'isolamento del caso;

Definizione del termine “contatto stretto”

un contatto stretto di un caso probabile o confesr@OVID-19 é:

* una persona che vive nella stessa casa di un @8tDE19;

e una persona che ha avuto un contatto fisico dimttoun caso COVID-19 (per esempio la stretta di
mano);

* una persona che ha avuto un contatto diretto natefpo con le secrezioni di un caso COVID-19 (ad
esempio toccare a mani nude fazzoletti di carti)usa

* una persona che ha avuto un contatto diretto @aadiaccia) con un caso COVID-19, a distanza
minore di 2 metri e di almeno 15 minuti;

* una persona che si é trovata in un ambiente chmdcesempio aula, sala riunioni, sala d'attesa
dell’ospedale) con un caso COVID-19 in assenzaRliiBonei;

e un operatore sanitario o altra persona che forrasséstenza diretta ad un caso COVID-19 oppure
personale di laboratorio addetto alla manipolazidhecampioni di un caso COVID-19 senza
I'impiego dei DPI raccomandati o mediante I'utilizdi DPI non idonei;

* una persona che ha viaggiato seduta in treno, aemalsiasi altro mezzo di trasporto entro due
posti in qualsiasi direzione rispetto a un caso @MYO; sono contatti stretti anche i compagni di
viaggio e il personale addetto alla sezione de#aéreno dove il caso indice era seduto.

Gli operatori sanitari, sulla base di valutaziondividuali del rischio, possono ritenere che alcune

persone, a prescindere dalla durata e dal settingui € avvenuto il contatto, abbiano avuto

un’esposizione ad alto rischio.

Le attivita di ricerca e gestione dei contatti moasessere di difficile esecuzione quando la trasiomne

del virus é sostenuta, ma dovrebbero essere effettanto piu possibile, concentrandosi su:

» contatti familiari

* oOperatori sanitari

» comunita chiuse ad alto rischio (dormitori, stregtper lungodegenti, RSA, etc..).

Il collegamento epidemiologico puo essere avvepatoo un periodo di 14 giorni prima dell'insorgenza

della malattia nel caso in esame.

| Casi sospetti e i Contatti stretti debbono eseguli tampone rinofaringeo entro 72 ore dalla

definizione del caso/contatto.

Comportamenti delle strutture alberghiere e exta-alberghiere

di seguito indicate anchettuttura/é

2.0 tutte lestrutture seguono scrupolosamente i controlli anti COVIDel indicazioni redatte dalle
norme nazionali e regionali, per cui in tutti i g sono garantiti la frequente pulizia e
disinfezione, il rispetto del distanziamento inEmgonale e delle raccomandazioni igienico-
comportamentali finalizzate a contrastare la difoe del COVID-19;

2.1 per le attivitd alberghiere e extralberghiegaalora si trovassero di fronte ad un ospite che
improvvisamente  riferisce  sintomatologia  suggestival COVID-19, informeranno
immediatamente, ove presente, il medico di fidazi@ndale dedicato agli ospiti ovvero la guardia
di continuita assistenziale (c.duardia medicao guardia turisticg; quest'ultimi, confermato il
sospetto a seguito di visita sul luogo ove e preskospite, informeranno per le vie brevi 'ASL
Napoli 1 Centro (rif. telefonico 800-90.96.99, numeverde presidiato h24 e registrato),
formalizzando la richiesta di attivazionprcedura sospetto COVID-1%i cui al successivo
punto 4;

2.2 la strutturg, all’attivazione della procedura sospetto COVID-19provvedera a collocare in
isolamento 'ospite presso una camera della statill’'uopo dedicata, possibilmente quanto piu
vicino possibile all'ingresso per evitare che iltgrziale caso COVID-19 possa essere vettore di
infezione in piu aree; nel caso che la struttura abbia potuto individuare una camera all’'uopo
dedicata l'ospite sara trasferito, con mezzo e gele munito di DPI a carico della struttura
ospitante, in locali individuati di concerto co8indaci;
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2.3

24

2.5

2.6

2.7

2.8

nei locali, e solo nei locali di cui al precetie punto 2.2, si svolgeranno le attivita di cuaal
“procedura sospetto COVID-19

lastrutturaprovvedera a sanificare tutti i locali interesskila sosta o passaggio del caso sospetto
e ad isolare - fino alla risposta diagnostica -egientuali “contatti” ovvero “contatti stretti” cam
individuati dal medico che ha attivato larbcedura sospetto COVID-1,9

lastrutturasara provvista di locale per accesso degli opersanitari per le attivita di assistenza e
diagnostica, utile sia per la vestizione alling@esdegli stessi che per la loro svestizione (da
intendersi “pulito” all'ingresso e “sporco” all’'uia);contestualmente Istruttura provvedera alla
sanificazione di tutti i locali in cui & avvenuto $tazionamento ovvero la frequentazione “stretta”
del caso sospetto, ivi inclusi i mezzi di trasporédl’eventualita di cui al precedente punto 2.2 ed
allo smaltimento dei rifiuti speciali;

I’ASL Napoli 1 Centro provvedera nel piu bregenpo possibile ad attivare larbcedura sospetto
COVID-19 nonché avviare l'indagine epidemiologica (a cufella U.O.P.C. competente e
coordinata dalla U.O.C. Epidemiologia; secondodmpglessita da remoto o sul luogo) assumendo
e verificando le necessarie informazioni relativateea tutti i contatti ed eventualmente stabilire
eventuali ulteriori tamponi da effettuare); al fidiecreare situazioni di controllo e di screeniing,
questa fase I’ASL Napoli 1 Centro potra valutaepplicazione dellaprocedura sospetto COVID-
19" a personale e clienti che seppur non rientraglfarcasistica del “contatto” o “contatto stretto”
(di cui al precedente punto 1) possano richiedeaggior attenzione anche con riferimento al
“protocollo operativd del “Piano regionale per lo screening di sorveglianzaitsaia COVID-19

in Regione Campania

nella specifica ipotesi di rilevamento di stégbbrile (temperatura maggiore a 37,5°C) in sade d
primo arrivo dell’ospite, non sara consentito aftesso I'accesso nella struttura e saranno attivati
protocolli di cui alla procedura sospetto COVID-1,9

nel caso in cui un ospite presentasse statwilelftemperatura maggiore a 37,5°C) e/o pos#ivit
allanamnesi durante una sosta in strutture divetaequella ove risiede (da ospite), sara
immediatamente comunicato afiautturaove il soggetto stesso risiede fermo restandiviigtd di
ingresso, e saranno attivati i protocolli di cuadprocedura sospetto COVID-19

Comportamenti delle strutture diverse da quellealberghiere e extra-alberghiere
di seguito indicate anche@zienda/&

3.0

3.1

3.2

tutte leaziendeseguono scrupolosamente i controlli anti COVIDeL® indicazioni redatte dalle
norme nazionali e regionali, per cui in tutti i 4l sono garantiti la frequente pulizia e
disinfezione, il rispetto del distanziamento inemgonale e delle raccomandazioni igienico-
comportamentali finalizzate a contrastare la diffne del COVID-19;

per le attivita diverse da quelle alberghierex&ralberghiere I'accertamento di eventuale “caso
sospetto” per rilevamento di stato febbrile (tenapera maggiore a 37,5°C), impone di identificare
il soggetto e non consentirgli I'ingresso nei locklsvolgimento dell’attivita nonché di indirizzar

al medico di medicina generale (se residente) avataguardia medica

al fine di garantire la massima collaboraziaie gestione della prevenzione del contagio
dell'infezione da SARS-CoV-2 (COVID-19),dziendanel caso di accertamento “caso sospetto” di
cui al precedente punto 3.1, dovra provvedere miam lastruttura ricettiva presso la quale il
caso sospetto alloggia ovvero se residente avvis&iadaco (nel caso di residenza a Capri o ad
Anacapri) ovvero I'ASL Napoli 1 Centro (nel caso atra residenza) al numero verde 800-
90.96.99, numero verde presidiato h24 e registrato)

Procedura sospetto COVID-19
a cura dell’ASL Napoli 1 Centro (di seguito indiaatnche ASL NalC)

4.0

4.1

4.2

le attivita del’ASL NalC rientrano nelle contpeze del Dipartimento di Prevenzione, del
Dipartimento delle Attivita Ospedaliere e del Difraento delle Cure Primarie e sono i Direttori di
tali articolazioni aziendali che provvederanno arisendere e coordinare il rispetto di tale
Protocollg, ognuno per le proprie competenze;

'’ASL NalC mette a disposizione un numero ve8@®-90.96.99 presidiato h24 e registrato;
attraverso tale numero € possibile attivare deo€edura sospetto COVID-1@ome stabilito al
precedente punto 2.1,

'addetto al numero verde allerta I'ospedaleilbpi dal quale un infermiere (nei tempi che
rispettano la disponibilita e le attivita in cons@sso la struttura sanitaria) si rechera sul lumgo

e isolato 'ospite dichiarato “caso sospetto”; appresenta che gli operatori sanitari sono dotati d
DPI a cura del’ASL NalC mentre e a carico deltatsira quanto previsto al precedente punto 2;
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4.3 l'operatore sanitario di cui al precedente puh® procede al prelievo di sangue necessariesal t
sierologico ed al tampone oro-faringeo;

si rappresenta che:

. il test sierologico €& processato presso I'ospedapilupi;

. il tampone oro-faringeo & processato pressdadraorio P.O. San Paolo al quale sara trasmesso
nel tempo piu breve possibile ovvero presso il tatwio P.O. Capilupi ove quest’ultimo fosse
dotato di apparecchiatura idonea;

4.4 il “caso positivo” dichiarato sara trasferite@ra e sotto il coordinamento del Servizio 118 dliap

1

(con utilizzo di tutti i mezzi necessari a contengrdiffondersi del virus, finanche con utilizzb d

barelle di biocontenimento di cui il P.O. Capilupdotato)

. direttamente dal luogo di cui al precedente pubt@resso il Covid Center che dichiara
disponibilita di posti, prevalentemente pressoal/id Center Ospedale del mare;

. preventivamente presso l'ospedale Capilupi (imexa di isolamento) e successivamente (il
tempo dipende dalla disponibilita dei posti lettegso il Covid Center e del Servizio 118 Napoli
1) presso il Covid Center che dichiara disponiilii posti, prevalentemente presso il Covid
Center Ospedale del mare;

. il trasferimento dall'lsola di Capri verso il GdvCenter avverra:

..con utilizzo di barella di biocontenimento e aitalmza (in tal caso il paziente sara trasportato
con ausilio di traghetto compagnia di navigazione);
..con utilizzo di barella di biocontenimento eaddmbulanza;
4.5 si rappresentano inoltre le azioni e i procesaseguenziali ai risultati delle azioni che sattove
presso I'ospedale Capilupi e presso il Distrettnitdao di base:

- ospedale Capilupi

«» paziente che accede a Pronto Soccor@onsegnare e far indossare la mascherina chiradloseli)
pre-triage
azioni misurare la temperatura, anamnesi e clinicastesplogico
processo a sequito dei risultati

« test sierologico (= tampone (+) in isolamento (attivare trasferimantblUBcovipcenTeR)
oppure
* test sierologico (<= anamnesi e clinica () in isolamentc= tampone
a seguito esito tampone
. tampone (+)x in isolamento (attivare trasferimento in HEHipcenTeR)
. tampone (-}= presa in carico struttura FRESyp-19
oppure
* test sierologico (= anamnesi e clinica (5> presa in carico struttura FRE&yp-19

paziente che accede agli ambulatottonsegnare e far indossare la mascherina chiradioseli)
pre-accesso
azioni misurare la temperatura
processo a sequito dei risultati
* temperatura ¥ 37,5°C)—= visita rinviata ad una settimana
(senza necessita di ulteriore prenotazione)

attenzioneinvitare il paziente a contattare il MMG
oppure

 temperatura (< 37,5°C)» accede alla visita

paziente che accede al ricovero (elezione, day sarg e day hospital)

pre-ricovero

azioni tampone in pre-ospedalizzazione/domiciliare giceni prima del previsto ricovero)
processo a sequito dei risultati

 tampone (+)= ricovero rinviato fino a quando il paziente rigu& “guarito”

(la data dell'intervento assumera carattere di piia)
oppure

 tampone (-} ricovero confermato

visitatore/accompagnator€limitare ad una sola persona per ogni pazienteecasi strettamente
indispensabili)

pre-accesso

azioni verificare se porta la mascherina, misurarergtratura

processo a sequito dei risultati

* mascherindnel caso non avesse la mascherina: consegnareiedassare mascherina)

 temperatura ¥ 37,5°C)= non accede alla struttura sanitaria
oppure

 temperatura (< 37,5°C)» accede alla struttura sanitaria
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- Distretto Sanitario di base
« paziente che accede agli ambulatottonsegnare e far indossare la mascherina chiragoreli)
pre-accesso
azioni misurare la temperatura
processo a sequito dei risultati
* temperatura ¥ 37,5°C)—= visita rinviata ad una settimana
(senza necessita di ulteriore prenotazione)

attenzioneinvitare il paziente a contattare il MMG
oppure

* temperatura (< 37,5°C)» accede alla visita

visitatore/ accompagnatore/utentglimitare ad una sola persona per ogni pazienteeaasi strettamente
indispensabili)
pre-accesso
azioni verificare se porta la mascherimaisurare la temperatura
processo a sequito dei risultati
» mascheringnel caso non avesse la mascherina: consegnareiedassare mascherina)
* temperatura ¢€37,5°C)= non accede alla struttura sanitaria
oppure
 temperatura (< 37,5°C)» accede alla struttura sanitaria

5 - Ulteriori azioni sospetto COVID-19

a cura dell’ASL Napoli 1 Centro (di seguito indiaatnche ASL NalC)

5.0 il Presidente G.R.C. con propia Ordinanza rf&l612.06.2020, ha stabilito, tra 'altro, cheedato
mandato alle AASSLL di effettuare, in raccordo tamita di crisi, controlli a campione della
temperatura corporea dei viaggiatori, nonché ditizare test diagnostici in caso di temperatura
superiore a 37,5 ovvero in presenza di sintomi,hankevi, compatibili con il virus COVID-19.
Resta confermato per i viaggiatori I'obbligo di smgorsi agli eventuali controlli disposti
dall’Autorita sanitaria competente presso le stazie i moli di imbarcg,

5.1 per quanto al precedente punto 5.0 I'ASL Nadd& I'ausilio della Protezione Civile regionale,
provvede - sia a molo Beverello che a molo Calatdabsa - alla misura della temperatura e, nel
caso quest'ultima fosse superiore a 37,5°C ovvenrésenza di sintomi, anche lievi, compatibili
con il virus COVID-19, avvia lapgrocedura sospetto COVID-1@vitando I'imbarco; I'attivita
estesa a tutti i viaggiatori che si presentanol’pebarco secondo il seguente calendario: venerdi
sabato e domenica ore 7,00/17,00; la misura oefigpératura e I'applicazione dellprocedura
sospetto COVID-19é garantita anche presso l'aeroporto di Capodizhutti i giorni per tutti i
voli atterrati (siano essi di linea o privati) eskazione FS Centrale (mercoledi 8,00/16,30 - wBner
8,00/16,30 - sabato 8,00/20,00).

Si stabilisce che le parti si impegnano a riportagei comportamento condiviso nel preseRtetocollo
nella carta dei servizi delle diverse strutture Ziemde e comunicarlo agli utenti fornendo adeguate
informazioni prima dell'ingresso neltrutturaaziendainsieme alla modulistica di consenso, per eveatual
attivazione dellaprocedura sospetto COVID-19
| Sindaci sosterranno, per quanto possibile, icpeso condiviso, manifestando la propria dispoitibia
supportare sia lstrutturdaziendeper eventuali locali (rif. punto 2.2) ovvero alpgoer l'allocazione dei
“contatti” sottoposti a sorveglianza dal’ASL Nal@nché a collaborare nell’acquisizione e cessiongso
gratuito di eventuali attrezzature che '’ASL NagdblCentro abbia a ritenere necessarie per la wzlazione
dei tempi diagnostici per i casi sospetti.

Il presente Protocollol$ola di Capri SICURA - COVIDfrégotra essere oggetto di aggiornamento nel
caso di sensibile cambiamento dello scenario epalegico; resta inteso il rispetto sempre, senteariare
necessita di aggiornare il preseRmtocollo, di tutte gli indirizzi e gli obblighi sia attuatihe futuri di cui

alle Ordinanze a firma del Presidente Giunta Regidampania.
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Letto, Confermato e Sottoscritto

- VincenzoDe Luca

- Ciro Verdoliva

- MarinoLembo

- Alessandrdscoppa

- SergioGargiulo

- Grazianad’Esposito
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