CAMPANIA>ARTECARD

SERVIZIO DI INTEGRAZIONE RETI MUSEALI-TRASPORTI DELLA REGIONE

CAMPANIA

ACCORDO OPERATIVO DI ATTUAZIONE

TRA

Regione Campania - Direzione Generale per le Politiche Culturali € Turismo, Direzione
Generale per la Mobilita e Ministero della Cultura - Direzione Generale Musei, Direzione

Generale Bilancio

ALLEGATO A
SCHEDA PER IL MONITORAGGIO

turista culturale

OBIETTIVO INDICATORE FONTE TARGET 2022
Aumentare il numero di N. card Database +15%
ingressi presso i siti Campania>Artecard
minori del circuito
Migliorare la N. accessi Counter degli +15%
promozione del sistema accessi
mediante il sito web
) T
Aumentare il livello di N. interviste Customer Valutazione >7 in
soddisfazione del satisfaction unascalada1a10

fonte: http://burc.regione.campania.it
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