
SINTESI PROGETTO: Infrastruttura di governo e controllo (Control Room) per monitoraggio sistemi critici 
e interazione real time con specialisti in sicurezza fisica e logica. Garantisce nuovi modelli di assistenza al 
cliente, aumentando efficacia, velocità, riservatezza delle sessioni svolte con operatori sul campo con visori 
3D, tecnici specializzati in sala controllo, sensori installati nelle infrastrutture da monitorare. L'operatore 
agendo in realtà aumentata accede a una base di conoscenza degli interventi 

fonte: http://burc.regione.campania.it
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