
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AVVISO PUBBLICO 

per l'erogazione di incentivi nell'ambito della seconda fase della 

sperimentazione prevista nel Progetto “MaaS for Campania” a valere 

sull'avviso pubblico “MaaS for Italy”  Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza 

– Missione 1 – Componente 1 Asse 1 – Sub Investimento 1.4.6. “Mobility as a 

Service for Italy” – Finanziato dall'Unione Europea – NEXTGENERATIONEU  

fonte: http://burc.regione.campania.it



 

ART. 1 – Premesse 

VISTO il Decreto n. 58/2023 - PNRR del 12 aprile 2023 del Dipartimento per la Trasformazione digitale 

della Presidenza del Consiglio dei Ministri avente ad oggetto l’approvazione dell’Avviso pubblico per 

la presentazione di Proposte di intervento a valere su PNRR - MISSIONE 1 - COMPONENTE 1 - Sub-

investimento 1.4.6. “Mobility As A Service for Italy” - MAAS4ITALY – 7 TERRITORI; 

VISTO il relativo avviso “Mobility as a Service for Italy - 7 territori” pubblicato in data 14 aprile 2023 
sul sito istituzionale del Dipartimento; 
 
VISTA la Delibera di Giunta Regionale della Campania n. 297 del 25/05/2023, con cui 

l'Amministrazione ha espresso la volontà di partecipare all'Avviso Pubblico per la presentazione di 

proposte di intervento a valere sul Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza – Missione 1 – 

Componente 1 – Asse 1- Sub-Investimento 1.4.6. “Mobility As A Service For Italy – MAAS4ITALY” - 

finanziato dall'Unione Europea – NextGenerationEU. 

VISTO il Decreto n. 150/2023– PNRR del Capo dipartimento per la trasformazione digitale – 

Presidenza del Consiglio dei Ministri – di approvazione della graduatoria definitiva che vedeva la 

Regione Campania classificarsi in posizione utile per l’ammissione al finanziamento del suddetto 

Avviso.  

VISTA il Decreto n. 15/2024 del 13 febbraio 2024 con cui il direttore dell’Ufficio Speciale per la 

Transizione Digitale ha preso atto della posizione utile in graduatoria e dello Schema di Accordo ex 

art. 15 L. 241/1990 e ss.mm.ii. tra la Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per la 

trasformazione digitale e Regione Campania per la realizzazione del “MaaS4Campania”, nell’ambito 

della realizzazione degli obiettivi previsti dalla Misura 1.4.6 della Missione 1 - Componente 1 del 

PNRR; 

VISTA la Convenzione firmata il 19 febbraio 2024 relativa al finanziamento concesso dal Dipartimento 

per la Trasformazione Digitale per il progetto “MAAS4CAMPANIA”- stipulata tra il Dipartimento per la 

Trasformazione Digitale e l’Ufficio Speciale per la Crescita e la Transizione Digitale;  

VISTA la volontà di aderire al Progetto espressa dai MaaS Operator tramite lettera di adesione in 

risposta all’invito ricevuto a mezzo pec, in base a quanto previsto dal Piano Operativo allegato alla 

predetta Convenzione e inviata a tutti i MaaS Operator già registrati e attivi sul DSRM, che sono: 

1. Consorzio Unico Campania; 

2. MyCicero; 

3. Envision Srl; 

4. Urba Next Spa (Urbi); 

5. We Taxi Srl; 

6. ACI Infomobility Spa; 

7. Servizi in rete Srl; 

 

La Regione Campania collabora con il Dipartimento per la trasformazione digitale (DTD) della 

Presidenza del Consiglio dei Ministri e il Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti (MIT) 

all’attuazione dell’investimento “Mobility as a Service for Italy”, finanziato dal Piano Nazionale di 

Ripresa e Resilienza (PNRR), con il quale  si intende contribuire allo sviluppo di nuovi sistemi per la 

mobilità su ampia scala, basati sul paradigma MaaS, per razionalizzare il rapporto fra trasporto 

pubblico e trasporto privato e rendere più efficiente, sostenibile, inclusiva e digitale la mobilità sul  

territorio , facilitando la mobilità interna e di scambio in un approccio centrato sui viaggiatori-utenti. 

La declinazione campana dell’intervento prende il nome di MaaS4Campania.  
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Il presente Avviso viene emesso in attuazione del Progetto “MaaS4Campania” a valere sull’Avviso 

Pubblico “Maas4Italy” - Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - Missione 1 - Componente 1 - Asse 

1 - sub-investimento 1.4.6. “Mobility as a Service for Italy” – Finanziato dall’Unione Europea – 

NextGenerationEU – e con il fine di incentivare lo sviluppo di un nuovo concetto di Mobilità che 

prevede l'integrazione di molteplici servizi di trasporto pubblici e privati, accessibili all’utente finale 

attraverso un singolo canale digitale. 

La seconda fase della sperimentazione si svolgerà a partire dal giorno della pubblicazione del 

presente avviso sul BURC e fino al 30 aprile 2026. 

Il progetto MaaS4Campania si pone in continuità e collaborazione con gli interventi già realizzati, in 

particolare con il progetto MaaS4Naples della Città Metropolitana di Napoli, rispetto al quale ha la 

finalità di interessare altri territori e incrementare i servizi offerti. 

ART. 2 – Obiettivi 

Il progetto MaaS4Campania ha l’obiettivo di estendere concretamente il concetto di mobilità come 

servizio, integrando l’acquisto dei titoli di viaggio del servizio di trasporto pubblico locale, servizi di 

mobilità privata, trasferimenti marittimi, ma anche ingressi ai siti culturali della Regione, parcheggi e 

altri servizi accessori. 

Questi servizi sono erogati attraverso le piattaforme dei MaaS Operator, soggetti privati che 

partecipano al progetto e che forniranno le funzionalità necessarie – quali informazione, 

programmazione e prenotazione del viaggio multimodale, gestione del viaggio stesso, pagamento 

unificato dei servizi, operazioni post-viaggio - capaci di rispondere in modo personalizzato a tutte le 

specifiche esigenze di mobilità e in grado di offrire agli utenti ampia libertà di movimento. 

Nel Piano Operativo del Progetto Maas4Campania è previsto che, al fine di portare a termine 

un’efficace sperimentazione dei servizi MaaS, la Regione coinvolgerà Comuni e territori con le 

seguenti caratteristiche: 

1. almeno un Comune capoluogo di provincia; 

2. almeno un Comune con popolazione residente superiore a 50.000 abitanti; 

3. almeno un Comune con popolazione residente tra 20.000 e 50.000 abitanti; 

4. almeno un Comune con popolazione residente con meno di 20.000 abitanti; 

5. siano di particolare rilevanza turistica e culturale; 

6. siano collocati in contesti orografici diversificati. 

 

I territori individuati sulla base delle suddette caratteristiche per la sperimentazione relativa al 

presente Avviso sono quelli compresi nei comuni di Salerno, Aversa, Bacoli e Sorrento.  

Con il presente Avviso l’Amministrazione intende individuare n. 500 soggetti a cui destinare contributi 

per l’acquisto dei servizi di mobilità anche aggregati, offerti dalle diverse piattaforme MaaS 

partecipanti al progetto, per spostamenti con differenti mezzi di trasporto non personali (TPL, sharing, 

parcheggi) secondo il paradigma MaaS. 

 

ART. 3 - Soggetti Beneficiari 
Il presente avviso si rivolge a tutti i soggetti, interessati ad usufruire dei servizi per raggiungere e 

muoversi da e per i territori dei comuni di Salerno, Aversa, Bacoli e Sorrento. 

Sono ammessi a partecipare anche coloro che hanno partecipato ai precedenti Avvisi 

“MaaS4Campania”, a patto che confermino la volontà a partecipare nella pagina personale della 

piattaforma regionale.  
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I beneficiari dovranno avere un’età maggiore di 18 anni, essere in possesso di un indirizzo e-mail e 

di uno smartphone compatibile con le App che i MaaS Operator metteranno a disposizione. 

Le domande, rese ai sensi del DPR 445/2000, saranno accettate in base all’ordine cronologico di 

presentazione. 

ART. 4 - Modalità e termini per la presentazione delle domande 

Dal 16/03/2026 sarà possibile candidarsi compilando la domanda di partecipazione on line sul sito 

istituzionale della Regione Campania al seguente link: https://maas.regione.campania.it/partecipa. 

I soggetti aderenti all'iniziativa dovranno dare il consenso al trattamento dei dati.  

 

Al raggiungimento dei 500 utenti, il bando continuerà ad essere attivo fino alla data di scadenza della 

sperimentazione, ossia il 30/04/2026. Gli utenti che si registreranno al presente avviso dopo il 

raggiungimento del numero di 500 sperimentatori, a cui destinare gli incentivi, saranno comunque 

accettati con riserva e potranno risultare sperimentatori ricevendo il relativo incentivo nel caso di 

ulteriori disponibilità di risorse o nel caso di sostituzione di sperimentatori già identificati tra i primi 

500. 

Nel caso in cui uno sperimentatore identificato non abbia registrato alcun viaggio secondo le modalità 

indicate all’art. 6 nel primo mese successivo alla comunicazione di conferma, verrà sostituito da uno 

sperimentatore di riserva e perderà il diritto a ricevere l’incentivo previsto. 

Gli incentivi saranno erogati fino ad esaurimento delle risorse assegnate dal Piano Operativo 

approvato. 

Nel caso in cui, nell’ambito del progetto Maas4Campania, si reperiscano ulteriori risorse da destinare 

agli incentivi per la diffusione dei servizi MaaS, si procederà ad ammettere ulteriori sperimentatori ed 

a corrispondere le relative somme per gli incentivi con gli stessi criteri di cui al presente Avviso. 

ART. 5 MaaS Operator aderenti 

Per la pianificazione e acquisto dei viaggi MaaS, gli sperimentatori dovranno utilizzare le app dei 

MaaS Operator aderenti alla sperimentazione di Regione Campania, che sono:  

• Unico Campania; 

• MooneyGo; 

L’attivazione dei diversi MaaS Operator alla sperimentazione avverrà secondo tempistiche differenti.  

 

ART. 6 – Modalità Premiali – Bonus di benvenuto (Welcome Bonus) 
Ogni sperimentatore che parteciperà all’iniziativa avrà diritto ad un Welcome Bonus pari a 30€, da 

utilizzare nell’app dei MaaS Operator aderenti, per l’acquisto di servizi di mobilità nella regione 

Campania su tutti gli operatori al momento accreditati. Il cittadino per acquisire il Bonus dovrà 

innanzitutto iscriversi alla sperimentazione tramite l’apposita form disponibile all’indirizzo  

https://maas.regione.campania.it/partecipa e, utilizzando l’app del MaaS Operator prescelto, dovrà: 

1. pianificare un viaggio utilizzando lo strumento di pianificazione dell’app, inserendo origine, 

destinazione, giorno e orario previsto del viaggio; 

2. acquistare il viaggio e gli eventuali servizi; 

3. effettuare il viaggio utilizzando i servizi di attivazione dei titoli sull’app. 

Il bonus così ottenuto potrà essere utilizzato fino al 31 maggio 2026. Non sono previsti altri bonus in 

questa fase (non è previsto cashback).  
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Nel caso in cui un utente partecipi contemporaneamente a più sperimentazioni del programma “MaaS 

for Italy”, come ad esempio MaaS4Naples del Comune di Napoli e MaaS4Campania a livello 

regionale, ogni viaggio viene attribuito a una sola sperimentazione, in base all’ambito territoriale di 

riferimento. 

In particolare, i viaggi che interessano più territori – come, ad esempio, un biglietto Napoli–Salerno – 

vengono conteggiati esclusivamente nell’ambito della sperimentazione regionale, in quanto ricadono 

al di fuori del solo territorio del Comune di Napoli. Di conseguenza, lo stesso viaggio non potrà essere 

considerato anche come viaggio valido per MaaS4Naples. 

Per questo motivo, non è possibile sommare i bonus relativi a uno stesso viaggio: ciascun viaggio 

può essere conteggiato una sola volta e consente di ottenere un solo bonus, riferito alla 

sperimentazione alla quale il viaggio è stato associato, anche se l’utente partecipa a più iniziative del 

programma. 

 

ART. 7 – Obblighi dello sperimentatore 

Oltre al questionario iniziale necessario per la registrazione, per partecipare alla sperimentazione e 
maturare il diritto a ricevere i bonus previsti, i partecipanti si impegnano ad effettuare viaggi validi per 
la sperimentazione, che consistono in: 

1. pianificare un viaggio utilizzando lo strumento di pianificazione dell’app, inserendo origine, 

destinazione, giorno e orario previsto del viaggio;  

2. acquistare il viaggio e gli eventuali servizi; 

3. effettuare il viaggio utilizzando i servizi di attivazione dei titoli sull’app; 

In particolare, si impegna ad effettuare almeno un viaggio nel primo mese successivo all’esito della 

selezione per la partecipazione alla sperimentazione, pena l’esclusione dalla sperimentazione e la 

sostituzione con altro candidato. 

ART. 8 - Dotazione finanziaria 

Le risorse previste nel progetto per l’iniziativa di cui al presente Avviso ammontano complessivamente 

a € 140.000, utilizzando anche i residui derivanti dal precedente bando, corrispondenti alla voce di 

progetto “Definizione politiche di incentivazione”, come da Piano operativo Maas4Campania 

approvato dal Ministero e allegato alla Convenzione, a valere sul progetto “Maas4Italy” - Piano 

Nazionale di Ripresa e Resilienza - Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - sub-investimento 1.4.6. 

“Mobility as a Service for Italy” – Finanziato dall’Unione Europea – NextGenerationEU. 

ART. 9 - Erogazione del contributo 

L’erogazione del contributo da destinare agli sperimentatori aderenti sarà gestita a valle della verifica 

dei MaaS Operator nel rispetto dell’art. 6, fermo restando che i contributi saranno nominativi e non 

cedibili, e spendibili sulle piattaforme MaaS degli operatori aderenti al Progetto “Maas4Italy” - Piano 

Nazionale di Ripresa e Resilienza - Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - sub-investimento 1.4.6. 

“Mobility as a Service for Italy” – Finanziato dall’Unione Europea – NextGenerationEU  

ART. 10 - Decadenza/ Revoca dei soggetti beneficiari” 

È prevista la decadenza dal diritto al contributo, di cui al precedente art.6, qualora: 

• in caso di controlli di cui al successivo art. 11, non siano soddisfatte le condizioni di partecipazione 

di cui al precedente art. 4 del presente Avviso; 

• non vengano rispettati gli obblighi previsti dal presente Avviso e dagli atti connessi e consequenziali 

al medesimo; 

• il beneficiario non presenti la documentazione richiesta dall’Amministrazione nel caso di selezione 

per controllo; 

• venga accertato il rilascio di dichiarazioni ed informazioni non veritiere, relativamente al possesso 

dei requisiti previsti dall’Avviso. 

È prevista la revoca dal diritto al contributo qualora: 
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• lo sperimentatore identificato non abbia registrato viaggi nel paradigma MaaS nel primo mese 

successivo alla comunicazione di conferma, di conseguenza egli verrà sostituito da uno 

sperimentatore di riserva ai fini dell’erogazione degli incentivi; 

• all’esito delle verifiche effettuate, emergessero gravi irregolarità nelle dichiarazioni sostitutive rese o 

nei documenti presentati. 

ART. 11 - Controlli 

Le dichiarazioni rese saranno oggetto di controlli a campione da parte dell’Amministrazione. È fatta 

salva la facoltà dell’Amministrazione di procedere con ulteriori accertamenti qualora lo ritenesse 

necessario. 

ART. 12 - Pubblicità e trasparenza 

Il presente Avviso sarà pubblicato sul sito ufficiale dedicato all’iniziativa 

(https://maas.regione.campania.it/partecipa) e sul portale istituzionale della Regione Campania. Ne 

sarà data, inoltre, massima diffusione attraverso tutti i canali di informazione e divulgazione della 

Regione Campania. 

Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 8 della Legge n. 241 del 7 agosto 1990 e s.m.i., si informa che il 

Responsabile del Procedimento relativo al presente Avviso è il dottor Massimo Bisogno. 

ART. 13 - Trattamento dei dati 

I soggetti aderenti all'iniziativa dovranno: 

• dichiarare di essere informati che i dati personali forniti saranno trattati ai sensi dell'art. 13 del 

GDPR (Regolamento UE 2016/679), anche con strumenti informatici, esclusivamente nell'ambito 

del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa; 

• esprimere il proprio consenso affinché i dati personali forniti con la richiesta di adesione possano 

essere trattati, nel rispetto del Regolamento (UE) n.2016/679, nonché per quanto applicabile, dal 

D. Lgs. 30/06/2003, n. 196 e s.m.i. 

Ai sensi dell’Art.13, par.1, lett.a e art. 14, par. 1, lett. a del Regolamento (ue) 2016/679 la Giunta 

Regionale della Campania, con sede legale in Napoli, alla Via Santa Lucia n. 81 è il titolare del 

trattamento dei dati personali effettuato dalle Strutture regionali. 

Ai sensi della DGR n. 466 del 17/07/2018, il Direttore Generale dell’Ufficio Speciale per 

l’Amministrazione Digitale 301 00 00, nello svolgimento del suo incarico, è delegato al trattamento 

dei dati personali, secondo le competenze dettagliate nel paragrafo “FINALITA’ SPECIFICHE DEL 

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI”: 

- Direttore Generale dell’Ufficio Speciale per l’Amministrazione Digitale 310 00 00 dott. 
Massimo Bisogno – Indirizzo Napoli via S. Lucia 81, via Don Bosco 9/E – Tel. 0817962667-
8363 Mail: massimo.bisogno@regione.campania.it, Mail ufficio: 
digitale@regione.campania.it, PEC: digitale@pec.regione.campania.it 

 

I dati di contatto del Responsabile della Protezione Dati (Data Protection Officer): nominato con 

D.P.G.R.C. n. 62 del 7/6/2023, è: Mauro Ferrara tel. 081 7962227-5716; mail 

dpo@regione.campania.it, pec dpo@pec.regione.campania.it. 

Il trattamento dei dati personali è effettuato per le finalità istituzionali connesse alla realizzazione del 

Progetto Maas4Campania.I dati saranno trattati secondo i principi di liceità, correttezza, trasparenza, 

sicurezza e riservatezza. Il trattamento sarà svolto in forma prevalentemente non automatizzata, nel 

rispetto di quanto previsto dall’art. 32 del GDPR 2016/679, ad opera di soggetti appositamente 

incaricati e in ottemperanza a quanto previsto dall’art. 29 GDPR 2016/ 679. L’Ufficio Speciale per 

l’Amministrazione Digitale effettua trattamenti di dati personali per lo svolgimento delle funzioni 
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istituzionali, escludendo il trattamento quando le finalità perseguite possono essere realizzate 

mediante dati anonimi o modalità che permettono di identificare l’interessato solo in caso di necessità. 

Specifiche finalità, relative ai singoli trattamenti, potranno essere segnalate in maniera dettagliata 

nell’ambito dei vari canali di accesso.  

I dati personali trattati verranno acquisiti e conservati nei supporti di memorizzazione dei personal 

computer in uso alle Persone autorizzate al trattamento e saranno protetti da misure di sicurezza 

garantite dalla Direzione dell’Ufficio Speciale per l’Amministrazione Digitale. L'accesso a tali mezzi 

del trattamento sarà consentito solo a soggetti incaricati direttamente dal Titolare. Tale accesso è 

strettamente personale e avverrà mediante l'utilizzo di credenziali di autenticazione unicamente in 

possesso dei singoli utenti. I dati personali saranno inoltre conservati anche su supporti cartacei, 

adeguatamente custoditi e protetti da indebiti accessi da parte di soggetti non a ciò autorizzati.  

Il trattamento dei dati personali si fonda sulla base legittima prevista dal Regolamento (UE) 2016/679 

all’art. 6, par. 1, lett. c (“il trattamento è necessario per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto 

il titolare del trattamento”) e all’art. 6, par. 1, lett. e) (“il trattamento è necessario per l’esecuzione di 

un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare 

del trattamento), nonché sulle previsioni dell’art. 2-ter del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, come 

modificato ed integrato dal D. Lgs 10 agosto 2018, n. 101. 

L’eventuale trattamento delle particolari categorie di dati di cui agli articoli 9 e 10 del Regolamento è 

effettuato altresì sulla base delle previsioni di cui all’articolo 2-sexies del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 

196, come modificato ed integrato dal D. Lgs 10 agosto 2018, n. 101. 

Costituiscono oggetto di trattamento i seguenti dati personali, forniti o acquisiti con le modalità 

riportate in precedenza, inerenti all’erogazione della prestazione richiesta: 

a. Dati comuni identificativi (es. nome, cognome, indirizzo fisico, nazionalità, provincia e comune di 

residenza, telefono fisso e/o mobile, fax, codice fiscale, indirizzo/i, e-mail, codice IBAN ecc.); 

b. Categorie particolari di dati personali, ai sensi degli articoli 9 e 10 del Regolamento, relativi 

eventualmente a particolari condizioni di salute o relativi all’esistenza di condanne 

penali/procedimenti disciplinari, necessari per il perseguimento dei fini istituzionali 

dell’Amministrazione ai sensi dell’articolo 2 sexties, co. 2, del D.Lgs. 196/2003, così come modificato 

dal D. lgs. 101/2018. 

Il conferimento dei dati personali relativi ai sopra indicati punti a) e b), ha natura obbligatoria (in quanto 

indispensabile ai fini dell’adempimento delle finalità istituzionali cui è preposto il Titolare); senza di 

esso, il Titolare non può dar luogo all'esecuzione dei suoi compiti con pregiudizio per l’erogazione 

delle prestazioni connesse. 

I dati personali non saranno diffusi. Potranno essere trattati solo da responsabili del trattamento o da 

dipendenti, collaboratori e consulenti che hanno ricevuto specifiche ed adeguate istruzioni ed 

apposite autorizzazioni.  

Le categorie di destinatari cui potranno essere comunicati i dati sono le seguenti: 

a) Pubbliche Autorità che hanno accesso ai dati personali in forza di provvedimenti normativi o 

amministrativi; 

b) Amministrazioni pubbliche competenti ratione materia per l’espletamento delle attività 

istituzionali; 

c) Altri Uffici dell’Amministrazione regionale coinvolti nel procedimento di competenza dell’Ufficio 

Speciale per l’Amministrazione Digitale; 

d) Soggetti terzi, pubblici o privati, coinvolti nel procedimento di competenza dell’Ufficio Speciale 

per l’Amministrazione Digitale anche se non esclusivamente riferibili alla medesima. 

Nel rispetto dei principi di liceità, limitazione delle finalità e minimizzazione dei dati, ai sensi dell’art. 5 

Regolamento (UE) 2016/679, i dati personali saranno conservati per tutta la durata delle attività 

finalizzate alla realizzazione dei compiti istituzionali dell’Ufficio Speciale per l’Amministrazione 
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Digitale; i dati personali potranno essere conservati per periodi più lunghi per essere trattati 

esclusivamente a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini 

statistici, conformemente all’articolo 89, paragrafo 1, del Regolamento 2016/679/UE.  

A prescindere dalla determinazione dell'interessato alla loro rimozione, i dati personali saranno in ogni 

caso conservati secondo i termini previsti dalla vigente normativa e/o dai regolamenti nazionali, al 

fine esclusivo di garantire gli adempimenti specifici, propri delle attività di competenza del Titolare. 

Sono fatti salvi i casi in cui si dovessero far valere in giudizio questioni afferenti alle attività di 

competenza del Titolare, nel qual caso i dati personali dell'Interessato, esclusivamente quelli 

necessari per tali finalità, saranno trattati per il tempo indispensabile al loro perseguimento. 

 Potranno esercitare i diritti di cui al Reg. (UE) 2016/679, di seguito analiticamente descritti:  

- Diritto di accesso ex art. 15 

Diritto di ottenere, dal Titolare del trattamento, la conferma dell'esistenza o meno di un trattamento di 

dati personali relativo ai dati, di conoscerne il contenuto e l'origine, verificarne l'esattezza ed in tal 

caso, di ottenere l’accesso ai suddetti dati. In ogni caso si ha diritto a ricevere una copia dei dati 

personali oggetto di trattamento. 

- Diritto di rettifica ex art. 16 

Diritto di ottenere, dal Titolare del trattamento, l'integrazione, l'aggiornamento nonché la rettifica dei 

dati personali senza ingiustificato ritardo. 

- Diritto alla cancellazione ex art. 17 

Diritto di ottenere, dal Titolare del trattamento, la cancellazione dei dati personali riguardanti 

l’interessato, senza ingiustificato ritardo, nei casi in cui ricorra una delle ipotesi previste dall’art. 17 

(dati personali non più necessari rispetto alle finalità per cui sono stati raccolti o trattati, revoca del 

consenso ed insussistenza di altro fondamento giuridico per il trattamento, dati personali trattati 

illecitamente, esercizio del diritto di opposizione, ecc.). 

- Diritto di limitazione del trattamento ex art. 18 

Diritto di ottenere, dal Titolare, la limitazione del trattamento dei dati personali nei casi espressamente 

previsti dal Regolamento, ovvero quando: viene contestata l’esattezza dei dati, il trattamento è illecito 

e viene richiesto che ne sia meramente limitato l’utilizzo, i dati sono necessari per l’accertamento, 

l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria o ci si è opposti al trattamento per motivi legittimi.  

Se il trattamento è limitato, i dati personali saranno trattati solo con l’esplicito consenso 

dell’interessato. Il Titolare è tenuto a dare espressa informazione e prima che la limitazione sia 

revocata. 

- Diritto alla portabilità dei dati ex art. 20 

Qualora il trattamento sia effettuato con mezzi automatizzati, verrà garantito il diritto alla portabilità 

dei dati personali, qualora il trattamento si basi sul consenso o su un contratto, nonché la trasmissione 

diretta degli stessi ad altro titolare di trattamento, ove tecnicamente fattibile. 

 

- Diritto di opposizione ex art. 21 

Diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi ad una situazione particolare, al 

trattamento di dati personali che lo riguardano. Verrà, comunque, effettuato dal Titolare del 

trattamento un bilanciamento tra gli interessi ed i motivi legittimi cogenti per procedere al trattamento 

(tra cui, ad esempio, accertamento, esercizio e difesa di un diritto in sede giudiziaria, ecc.). 

Le richieste per l’esercizio dei suindicati diritti vanno rivolte direttamente a: 

fonte: http://burc.regione.campania.it



 

Alla Direzione dell’Ufficio Speciale per l’Amministrazione Digitale - pec 

us11@pec.regione.campania.it 

La informiamo, inoltre, che può proporre reclamo motivato al Garante per la Protezione dei Dati 

Personali (art. 57, par. 1, lett. f, Reg. 679/2016) ai sensi delle disposizioni di cui al Capo I, Titolo I, 

Parte III del D. Lgs. 101/2018: 

- via e-mail, all'indirizzo: garante@gpdp.it / urp@gdpd.it 

- via fax: 06 696773785 

- oppure via posta, al Garante per la Protezione dei Dati Personali, che ha sede in Roma (Italia), 

Piazza Venezia n. 11, cap 00187  

ovvero alternativamente mediante ricorso all’Autorità Giudiziaria ai sensi dell’articolo 140-bis del D. 

Lgs. 101/2018. 

Il trattamento sarà svolto in forma prevalentemente non automatizzata, nel rispetto di quanto previsto 

dall’art. 32 del Regolamento (UE) 2016/679, ad opera di soggetti appositamente incaricati e in 

ottemperanza a quanto previsto dall’art. 29 del Regolamento (UE) 2016/679. 

Art. 14 – Responsabilità 

La Regione Campania non si assume la responsabilità nei confronti dei partecipanti alla 

sperimentazione del progetto MaaS4Campania per eventuali casi di disguido, perdita o smarrimento 

di comunicazioni dovuti alle più diverse cause. La Regione Campania sarà esonerata e sollevata da 

ogni responsabilità civile e penale derivante dalla partecipazione alla suddetta iniziativa per gli 

eventuali danni, incidenti o infortuni subiti ed inconseguenza di infortuni cagionati agli utenti o a terzi 

e a malori connessi all’espletamento dell’iniziativa ivi compresi incidenti e infortuni derivanti 

dall’azione di altri partecipanti 

Art. 15 – Annullamento e revoca  

L’Amministrazione si riserva la facoltà, in qualunque momento, di annullare l’avviso e/o di revocarlo 

e/o sospenderlo per sopravvenute ragioni di pubblico interesse e di non procedere all’erogazione 

degli incentivi. L’Amministrazione ha altresì facoltà di interrompere il progetto attivato per 

sopravvenute ragioni di pubblico interesse senza che i partecipanti abbiano niente da pretendere per 

il futuro. 

ART. 16 - Controversie e foro competente 

Eventuali controversie derivanti dall’applicazione della presente disciplina saranno di competenza 

esclusiva del Foro di Napoli. 

 

ART. 17 - Informazioni sull’avviso 
Per informazioni è possibile rivolgersi al Responsabile del Procedimento dott. Massimo Bisogno, 

all'indirizzo digitale@regione.campania.it. 

fonte: http://burc.regione.campania.it
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