Disciplinare delle modalita e condizioni di rilascd dei pareri di congruita tecnico-economica
di cui alla legge regionale 15 marzo 2011, n.4, att comma 76.

1. Attivita consultiva di DigitCampania s.c. ar.l.

1. Ai sensi dell’art. 1 comma 76 della legge reglem. 4 del 15 marzo 2011 (Disposizioni per la
formazione del bilancio annuale 2011 e plurienrZdl@l — 2013 della Regione Campania - legge
finanziaria regionale 2011), la societa DigitCampas.c. a r.l. esprime pareri sugli schemi di
contratti stipulati dallamministrazione regionadkella Campania, nonché dagli enti, agenzie e
societa regionali, concernenti l'acquisizione dinib@ servizi relativi ai sistemi informativi
automatizzati e sistemi web per quanto concerretgruita tecnico-economica, qualora il valore
lordo di detti contratti sia superiore a euro 20,00 nel caso di procedura negoziata e a euro
100.000,00 nel caso di procedura ristretta o digulara aperta.

2. Il parere di congruita tecnico-economica, résseasi all'art. 1 comma 76 della Legge Regionale
n. 4 del 15 marzo 2011, ha natura obbligatorianoravincolante.

2. Soggetti tenuti alla richiesta di parere

Sono tenuti alla richiesta di parere preventivolissghemi dei contratti relativi all'acquisizione d
beni e servizi informatici le strutture amminisivat e gli uffici del’Amministrazione regionale
nonché gli enti, le agenzie e le societa partégipavia esclusiva o maggioritaria dalla Regione
Campania.

3. Limiti di valore

1. Ai sensi dell'art. 1 comma 76 della Legge Regiem. 4 del 15 marzo 2011, la richiesta di parere
e obbligatoria qualora il valore lordo dei cortirata superiore agli importi di seguito indicadi,
seconda della specifica modalita di aggiudicazijmescelta:

- procedura negoziata € 20.000,00;

- procedura ristretta o aperta € 100.000,00.

2. Per le procedure di valore complessivo ugual&eriore ai limiti sopra riportati o per le quali
non sia in ogni caso prescritto il parere prevent i soggetti indicati al precedente art. 2rpanho
disporre autonomamente l'acquisizione di beni gidersenza richiedere il parere medesimo. A
DigitCampania s.c. a r.l.dovra, comunque, essastessa copia dei relativi contratti, se di importo
lordo uguale o maggiore a € 20.000,00, nel terrdirteenta giorni dalla sottoscrizione, secondo le
medesime modalita previste per I'inoltro dellahrésta dei pareri.

4. Presentazione della richiesta

1. La richiesta di parere deve essere trasmessgitC&mpania s.c. a r.l., a cura del soggetto
obbligato, prima dell'indizione della gara ovvelel'invito alla procedura.

2. La richiesta di parere, completa della docunmaoite indicata al successivo art.5 e sottoscritta
con firma digitale, deve essere caricata, in faomdoc (Open Office) e in formato PDF, previa

registrazione, sul portale www.digitcampania.itraaterso I'area di upload e di scambio all’'uopo

appositamente approntata.

5. Documentazione a corredo della domanda.
1. Alla richiesta devono essere allegati :

1)la relazione illustrativa di cui al successivb ér
2)la documentazione elencata all’art. 7;

J)il prospetto riepilogativo di cui all’art. 8.

6. Relazione illustrativa
1. Larelazione illustrativa deve compiutamelfitesirare tutti ed esclusivamente i seguenti aspett
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a) contesto normativo: in questo paragrafo 'amstrazione deve riportare gli eventuali riferimenti
normativi che motivano specificatamente I'oggetdalfornitura;
b) contesto organizzativo: in questo paragrafo fanistrazione deve riportare una breve
descrizione della propria struttura organizzativaeno della sottostruttura utente dei risultatiade
fornitura oggetto della richiesta di parere;
C) contesto tecnico: in questo paragrafo deve essportata una descrizione dellambiente
tecnologico — hardware, software di base e di amjeapplicativi interessati, ambiente di
sviluppo, ecc... - in cui si dovra inserire la fourd oggetto della richiesta;
d) obiettivi persequiti: definizione delle problatithe e dei fabbisogni informatici
dell'amministrazione che si intendono soddisfane iccontratto tramite I'acquisizione del servizio
o della fornitura A tal fine, deve anche esseracamiod a quale dei seguenti macro-obiettivi di e-
government tali problematiche e fabbisogni fanrevalentemente riferimento:

-innovazione nei servizi per cittadini e imprese;

-miglioramento delle performance della pubblica amstrazione;
e) benefici attesi: 'amministrazione, oltre a icattie se in merito alla fornitura é stato effettuato
studio di fattibilita, deve riportare un’accurataalisi costi/benefici della fornitura stessa, che
comprenda anche le implicazioni di ordine orgartizna con riferimento alla gestione delle risorse
umane e la puntuale indicazione dei risparmi dsapehe si prevede possano essere conseguiti,
ovvero del miglioramento dei livelli di efficienziell'azione amministrativa;
f) eventuale impatto della fornitura su problematicdi particolare rilievo, anche oggetto di
previsioni normative specifiche: si devono indicégeeventuali implicazioni della fornitura con
tematiche generali di particolare rilievo, comey msempio, la privacy, la sicurezza ICT e
dell'ambiente di lavoro, l'uso razionale dell'emergcc.;
g) descrizione sintetica e analitica del servizibeta fornitura;
h) soluzioni tecniche e criteri di scelta delleuzobni: si devono descrivere analiticamente |l
servizio o la fornitura, in tutte le sue componemdicando i criteri seguiti per I'individuazione
delle soluzioni (tecniche, di prodotto, architetatre, ecc.) evidenziando eventuali accorgimenti in
merito all’'accessibilita, alla sicurezza, al disasecovery ecc.;
i) aderenza complessiva del progetto alle «Linedagsulla qualita dei beni e dei servizi ICT per la
definizione ed il governo dei contratti della pubalamministrazione» emanate da DigitPA;
) risorse umane e tecnologiche necessarie alzserwi alla fornitura: in questo paragrafo deve
essere riportata la descrizione delle risorse umdfigure professionali e relative quantita) e
tecnologiche (apparati, prodotti software, eccrilative quantita ritenute necessarie al servizio o
alla fornitura, con riferimento alle figure professali classificate secondo ICT EUCIP (European
Certification of Informatics Professionals);
m) pianificazione delle attivita: in questo pardgrd’amministrazione deve descrivere la
pianificazione temporale delle attivita relativdaafornitura, riportando anche un diagramma di
Gantt;
n) composizione dei costi: riportare i criteriliazati per la stima, con lindicazione di tuttii gl
elementi utili alla corretta individuazione dellerriiture e/o dei servizi (ad es. la configurazione
dell’hardware, i codici prodotto, le tariffe giohese delle risorse umane). L'amministrazione deve
indicare la tipologia (investimento o ricorrentgiaosti della fornitura,
o) livelli di servizio contrattualmente previstil(8) ed eventuali penali da applicare:
I'amministrazione deve indicare come si sia teruatoto delle “Linee guida sulla qualita dei beni e
servizi ICT di DigitPA” nella definizione dei liveldi servizio e delle penali correlate;
p) modalita di scelta del contraente, dando comitaccoerenza di tale modalita con le norme -
comunitarie e nazionali - e, in caso di proceduegoziata, con lindicazione della specifica
previsione normativa legittimante il ricorso altassa e I'esplicitazione delle circostanze tecnéiche
fattuali integranti i presupposti richiesti dalleepisione medesima;
q) criteri di aggiudicazione: I'amministrazioneveechiarire i criteri che intende utilizzare per
aggiudicare la fornitura, indicare la ripartizionkel punteggio fra gli aspetti tecnici e quelli
economici, chiarire come viene ripartito il puntegtecnico e indicare la formula di aggiudicazione
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del punteggio economico;

r) vigilanza sull'esecuzione dei lavori, verificai disultati raggiunti ed eventuale monitoraggid de
contratto: I'amministrazione deve indicare i crigirsvolgimento della propria attivita di vigilaaz
sull'esecuzione del contratto, dei collaudi paraatli quelli definitivi. L'amministrazione, ino#y
deve indicare i criteri e le modalita con cui dffieta la verifica dei risultati contrattuali, irrni

di efficacia, efficienza e qualita delle prestazion

S) qualora si tratti di schemi di contratti percdjaisizione di programmi informatici, occorre
dimostrare che sono state prese in considerazierdiverse possibili soluzioni tra le seguenti
opzioni:

a.sviluppo di programmi informatici ad hoc, sultasda dei requisiti indicati dalla stessa
amministrazione committente;

b.riuso di programmi informatici sviluppati ad hper altre amministrazioni (a tal fine, le
amministrazioni possono consultare la banca datitéeda DigitPA);

c.acquisizione di programmi informatici median®orso a licenza d'uso;

d.acquisizione di programmi informatici a codicegemte aperto;

e.acquisizione mediante combinazione delle moddiitai alle lettere precedenti.

Le suddette soluzioni vanno esaminate in baseesiligenze delllamministrazione sulla scorta di
comparazioni di ordine tecnico e di ordine econa@mnahe tengano conto anche del possibile costo
complessivo delle singole soluzioni sopra indi@tiel «costo di uscita», quale insieme dei costi da
sostenere per «abbandonare» l'impiego di una tegiaglo migrare verso una tecnologia 0 una
soluzione informatica differente (costi di convers dei dati, di aggiornamento dell'hardware, di
realizzazione interfaccia e di formazione del peade).

7. Documentazione

Alla richiesta devono essere allegati i seguentudhenti:
1. bando di gara;

2. disciplinare;

3. lettera di invito, ove prevista;

4. capitolato tecnico;

5. schema di contratto;

6.eventuale studio di fattibilita;

7.eventuale progetto definitivo e/o esecutivo.

8. Prospetto riepilogativo
1. Il prospetto deve indicare i seguenti elementi:

a)Amministrazione aggiudicatrice;

b)oggetto del parere, con riferimento all'acquaz di forniture e/o di servizi, le une e gli @altr
suddivisi per tipologia sulla base della codificalicata nel vocabolario comune appalti pubblici
CPV di cui al regolamento CE n. 213/2008 della cassmane del 28/11/2007 (http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:8@¥4:0001:0375:IT:PDF);

c)eventuale disponibilita di un progetto esecutivdi uno studio di fattibilita che definiscano con
chiarezza gli obiettivi perseguiti;

d)grado di innovazione correlato alla fornitura:indicato se si tratta di sperimentazione, prottip
nuova tecnologia, tecnologia consolidata.

e)indicazione di eventuali macro-obiettivi di e-govment perseguiti (innovazione dei servizi per
cittadinanza ed imprese; miglioramento delle penfonce della PA);

f) durata del contratto;

g)importo posto a base di gara con l'esatta spaeifine per ogni singolo servizio o fornitura,
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ancorché a carattere opzionale, al netto di IVA;
h)modalita di scelta del contraente.

9. Criteri di valutazione dei progetti
1. La congruita tecnico-economica dei progetti iteda principalmente sulla base dei seguenti
criteri:
a)elementi di natura tecnico-informatica:
l)adeguatezza tecnica del progetto, sia per |l@ pafornitura di beni (hardware, software, sistemi
complessi, etc.) sia per la parte di erogaziorsediizi (sviluppo software, gestione, manutenzione,
conduzione, formazione, ecc.);
2)verifica del corretto dimensionamento delle fture di beni e servizi, dell'idoneita dei prodotti
richiesti, dell'adeguatezza qualitativa e quanttatdelle risorse professionali da dedicare alle
attivita del progetto, della coerenza dei livellsdrvizio con gli obiettivi della fornitura;
b)elementi di natura economica: analisi del livadiospesa dell'iniziativa rispetto alle dimensioni
della stazione appaltante, al totale della spestesota, ai costi di analoghe iniziative di altre
organizzazioni; verifica dell'alineamento ai valai mercato dei prezzi dei beni —anche in
confronto con prodotti diversi con funzionalita e@lenti- e dei prezzi dei servizi, nonché delle
tariffe delle figure professionali;
c)elementi di natura giuridico-amministrativa: asiatlella modalita di scelta del fornitore e delle
eventuali implicazioni sul piano tecnico ed econmmniesame della capacita tecnico-professionale
e/o di eventuali prerequisiti richiesti ai potetizifrnitori; verifica delle clausole contrattuali
di pianificazione, di gestione, di verifica e dintllo del progetto; valutazione della coerenza de
criteri di aggiudicazione con la natura delle fture previste.

10. Rilascio del parere

1. DigitCampania rilascia il parere e lo rendgdmsbile al richiedente nell'area di upload di cui

all'art. 4 entro quarantacinque giorni dal ricevirteedella richiesta.

2. Qualora si ravvisino esigenze istruttorie owevsr riscontri incompletezza o inesaustivita della
documentazione allegata alla richiesta, DigitCangae da comunicazione al richiedente al fine
della integrazione o di chiarimenti. Il termineatii al comma 1 resta sospeso fino all’acquisizione
dei dati o documenti richiesti.

11. Trasmissione dei pareri

Entro cinque giorni dal rilascio del parere Di@gampania ne trasmette copia cartacea alla
Presidenza della Regione Campania nonché, oveéekss attenga a questioni di competenza
dell'Autorita per la vigilanza sui contratti pulblidi lavori, servizi e forniture, alla indicata
Autorita.
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