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MOD_B
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L'anno 2011, addi ...... delmesedi.................. y PIESSO et s et et e e e , Si sono
costituiti:
1) limpresal/ente, C.F. /P. IVA .................. , hella persodial legale rappresentante (o suo delegato) dgtt./si
........................... ,hatoa .......coeve il deputato lalstipula dei contratti;
2) I'ENS - Ente Nazionale per la protezione e I'assisa dei Sordi — Consiglio Regionale Campania —seule
in Napoli, alla Via Filippo Agresti, 8, CAP 8014Z.F. / P. IVA .................. , hella persona del legale
rappresentante, dott./sig. ............ nato a .......o.oceiviiiiiiiinn, il ...[...[......, deputato alla stiputiei
contratti;

Detti comparenti premettono che

- con la deliberazione n. 306 del 21 giugno 2011Gilanta Regionale ha approvato il programma biendale
azioni in favore delle persone con disabilita wati

- tale programma prevede, tra le altre, un’azion¢avalla erogazione di contributi in favore di gesprivati di
servizi di call center per I'utilizzo del servizmonte gestito dal’lENS, secondo quanto indicatohaneella
Direttiva dell’Autorita per la Garanzia nelle Conicazioni n. 79/09/CSP, pubblicata sulla Gazzetthicldde
della Repubblica Italiana n. 127 del 04/06/2009;

- per tale azione vengono destinate risorse pa 0800 complessivi, di cui € 140.000 per il priemno ed €
70.000 per il secondo, nell'ottica della progreasdiminuzione degli incentivi al fine di sostend’to-
finanziabilita del servizio;

- il Dirigente del Settore Assistenza Sociale, Progrnazione e Vigilanza della Giunta Regionale della
Campania, in applicazione di quanto previsto dadiberazione n. 306 del 21 giugno 2011, ha appoova
avviso pubblico finalizzato alla richiesta di cabttti per la realizzazione di servizi di call cemper persone
non udenti tramite il servizio ponte del’lENS;

- che limpresa/ente di cui sopra & interessata addsze ai contributi previsti dal suddetto avvisblgico, al
fine di rendere i propri servizi di call center assibili alle persone con disabilita uditiva ataeso il servizio
ponte offerto dal’lENS;

- [eventuali altre premesse e riferimenti di legge

tutto cido premesso, le parti come sopra costituéenvengono e stipulano quanto segue:

ARTICOLO 1
(Premesse)
| costituiti contraenti approvano e confermano sdé loro responsabilita le premesse che precedprate parte
integrante e sostanziale del presente contratto.

ARTICOLO 2
(Descrizione del servizio)
Il servizio verra svolto dal’ENS con le seguentidalita:

L'impegno garantito dall’ENS per il servizio da syere nei confronti dell'impresa/ente é pari ad ore.... al mese.
[eventuali altre specifiche

ARTICOLO 3
(Destinatari del servizio)
Sono destinatarie del servizio le persone non udefie Campania, clienti dell'impresa/ente, chéiaho bisogno, per
poter comunicare con lo stesso, dell'intermediaziofierta dal servizio ponte del’ENS.
[eventuali altre specifiche

ARTICOLO 4
(Pubblicita del servizio)
La disponibilita del servizio verra resa nota dalpresa/ente ai suoi clienti, attraverso le segueatlalita:
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ARTICOLO 5
(Corrispettivo contrattuale)
Per la realizzazione del servizio 'impresa/entempsce allENS la somma di € ......... oltre [.V.A. [se dovuty pari
al ...%, per una somma complessivadi € ............
Il corrispettivo del servizio sara posto a carieflelseguenti fonti di finanziamento:

A carico A carico Totale
dellimpresa/ente| dellimpresa/ente
(fondi propri) (contributo ricevuto
dalla Regione
Campania)
| annualita
Il annualita [pari alla metadi | [importo almeno pari
quello relativo alla | a quello della |
annualitd annualitd
... annualita
[aggiungere eventuali altre righe
Totale
[eventuali altre specifiche
ARTICOLO 6
(Durata del servizio)
Il servizio ha la durata dejmeno dug...... anni a decorrere dall’avvio dello stesso, dege avvenire entro 30 giorni

dalla stipula dell'atto di concessione con la GiuRegionale della Campania. E’ facolta, altreslliapresa/ente,
rendere operativo il presente contratto anche $o ¢i non ammissione a contributo, e facolta ddlBEaccettarlo. In
tale ultimo caso, tutte le somme pattuite qualeigpettivo per il servizio reso saranno a carico fdadi propri

dellimpresa/ente, senza nulla a pretendere ndrawoth della Giunta Regionale della Campania.

[eventuali altre specifiche

ARTICOLO 7
(Obblighi del'impresa/ente)
L'impresal/ente, in qualita di acquirente del senyizi obbliga a:

ARTICOLO 8
(Obblighi del’ENS)
L'ENS, in qualita di fornitore del servizio, si olida a:

ARTICOLO 9

(Modalita di pagamento)
Il corrispettivo contrattuale sara pagato con caden...... e secondo le seguenti modalita:
Alle cadenze prefissate, I'ENS inviera all'impresaté fattura delle prestazioni effettuate, insieadeuna relazione
sull'attivita svolta / sulle chiamate ricevute edfettuate, che sara controfirmata dal legale raggmeante
dell'impresa/ente ai fini del rendiconto da presestalla Giunta Regionale della Campania.
A pena di nullita del presente contratto, i flussanziari tra i contraenti avverranno nel rispatt@uanto previsto dalla
L. 136/2010, artt. 3 e 6.
[eventuali altre specifiche

ARTICOLO 10
(Foro competente)
Con la sottoscrizione del presente contratto i re@mti approvano espressamente che eventuali vendie che
dovessero insorgere durante lo svolgimento deizdensaranno demandate al giudice ordinario. HoFeompetente e
quello di ...

ARTICOLO 11
(Spese contrattuali)
Il presente contratto sara assoggettato a registain caso d'uso. Le spese di registrazione saquenziali saranno
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acaricodi ......
ARTICOLO 12
(Rinvio)
Per tutto quanto non contemplato nel presente atotsi fa espresso riferimento a quanto previstateria dalla
vigente legislazione nazionale e comunitaria.
[eventuali altri articol]

Il presente contratto si compone di ... pagine, tstioscritte dalle parti.

Per I'impresa/ente Per 'ENS — Calg Regionale Campania
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