
 
Allegato 1

STANDARD FORMATIVO DI DETTAGLIO

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE1

Servizi alla persona

Processo Realizzazione di servizi indifferenziati per uso personale e 
famigliare

Sequenza di processo Gestione di tintolavanderie e pulizia di capi d'abbigliamento
Area di Attività ADA 2.1: Gestione e organizzazione delle attività di 

tintolavanderia
Qualificazione  regionale RESPONSABILE TECNICO DI TINTOLAVANDERIA
Referenziazioni Nomenclatura delle unità Professionali (NUP/CP ISTAT 2006): 

5.5.2.2.0 Esercenti di tintorie, lavanderie e assimilati
Nomenclatura delle unità Professionali (NUP/CP ISTAT 2011): 
6.5.3.7.0 Artigiani e addetti alle tinto lavanderie
Classificazione delle attività economiche (ATECO 2007/ISTAT):
96.01.20 Altre lavanderie, tintorie 

Livello EQF 4

Descrizione sintetica della 
qualificazione e delle attività

Il  responsabile  tecnico  di  tintolavanderia  è  designato  a
sovraintendere ai trattamenti di lavanderia, di pulitura chimica a
secco  e  ad umido,  di  tintoria,  di  smacchiatura,  di  stireria,  di
follatura  e  affini,  su indumenti,  accessori  per  l'abbigliamento,
capi in pelle e pelliccia (naturale e sintetica), biancheria e tessuti
ad uso domestico, commerciale, industriale e sanitario (tappeti e
tappezzeria, rivestimenti per arredamento, oggetti d'uso in fibra
tessile).  E'  responsabile  delle  operazioni  di  manutenzione
ordinaria e straordinaria delle macchine, dell'organizzazione dei
processi di lavoro, dell'applicazione dei protocolli di smaltimento
dei rifiuti e di salvaguardia ambientale e gestisce le relazioni con
il  cliente.  Necessita  di  possedere  un'apposita  idoneità
professionale.  Può  operare  come  lavoratore  autonomo  o  con
contratto di lavoro dipendente.

STANDARD PROFESSIONALI (UNITA' DI COMPETENZA): Rif.  D.D. 74/2015 - BURC 57/2015

1 Rif. Accordo Stato-Regioni del 27 luglio 2011 
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Allegato 1

 STANDARD FORMATIVO DI DETTAGLIO

Durata complessiva del Percorso Formativo (ore) h. 450

Durata delle attività di Aula e Laboratorio (ore) h. 450

Durata  (ore)  Unità  Formativa  (U.F.)  -  Unità  di
Competenza (U.C.)
Rif. Decreto Dirigenziale n.74 del 23/09/2015 (BURC
n.57 del 28/09/2015)

Sub-Totale per singola U.F./U.C. 1, 2, 3, 4: h.80 
Sub-Totale per U.F./U.C. 5: h.70 

Peso % Conoscenze/Abilità: 50%

Durata (ore) e Tipologia Moduli - Key Competence 
(K.C.) rientranti nelle attività di aula e laboratorio 
(360/600)

Rif.  Raccomandazione  Parlamento  europeo  e
Consiglio del 18.12.2006 (2006/962/CE)

H. 60 TOTALE GENERALE 

h.20 Comunicazione nella madrelingua
h.20 Comunicazione nelle lingue straniere
h.20 Competenza digitale

Durata delle attività di Stage (ore) N.A.

Massimale Assenze 20% monte ore complessivo

Requisiti minimi di ingresso dei partecipanti

Diploma  di  Scuola  Secondaria  di  2°  grado ovvero
Titolo  di  Scuola  Secondaria  di  1°  grado  per  soli
Soggetti in possesso di documentata esperienza nel
Settore di pertinenza di almeno due (2) anni.
Età non inferiore ai diciotto anni.
I candidati che abbiano conseguito detti titoli in un
ordinamento  estero  devono  presentare
dichiarazione  di  valore  o  documento  equipollente
che  attesti  il  livello  di  scolarizzazione.  Per  gli
stranieri  è  inoltre  indispensabile  una  buona
conoscenza  della  lingua  italiana orale  e scritta  da
verificarsi con TEST di ingresso da conservare agli
atti della sede operativa dell'Agenzia formativa. 

Percentuale massima di FAD sulla durata 
complessiva delle attività di aula e laboratorio

N.A.

Requisiti minimi didattici comuni a tutte le UF Formazione  d'aula  specifica  e  Formazione  tecnica
mediante laboratori/aule multimediali.

Requisiti minimi di risorse professionali e strumentali
Docenti  qualificati,  per  almeno  il  50% provenienti
dal mondo del lavoro e in possesso di documentata
esperienza professionale o di insegnamento, almeno
triennale, nel settore di riferimento.

Requisiti minimi di valutazione degli apprendimenti
Verifiche periodiche di apprendimento a conclusione
di  ogni  UF e prove di valutazione finale  mediante
prova pratica in situazione (reale o simulata).

Esame finale Il  candidato  viene  sottoposto  alla  verifica  e
valutazione da parte della Commissione d'Esame del
complesso  delle  tre  (3)  K.C.  e  cinque  (5)  U.C.
rientrate in Qualificazione.

Commissione d'Esame Ai sensi dell'art.14 della Legge 845/78,  nelle more
della  messa  a  regime  del  Sistema  ex  D.G.R.
314/2016.

Attestazione Finale Frequenza con Verifica dell'Apprendimento
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