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IL DIRIGENTE

Premesso:

a. che con nota prot 0474360 del 10.07.2017 la Direzione Generale per la Tutela della Salute ed il
Coordinamento del Sistema Sanitario Regionale ha trasmesso il decreto dirigenziale n.3 del
08.06.2017 con il quale sono stati approvati il capitolato speciale di appalto e lo schema di contratto , per
I’affidamento per la durata di tre anni del servizio di assistenza e manutenzione del Sistema Integrato per
I’Emergenza Sanitaria —SIRES 118 in uso presso la Regione Campania , suddiviso in n. 2 lotti :

b. Lotto n. 1 -Servizi di assistenza e manutenzione del Software applicativo del Sistema Integrato per
IEmergenza Sanitaria-SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per un importo di
€1.400,000,000 oltre IVA - C1G:7222745DB7;

c. Lotto n. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio per un importo di € 255.000,00
oltre IVA.- CI1G:7222794629;

d. che, con lo stesso decreto, I’Ufficio Speciale Centrale Acquisti & stato incaricato della predisposizione,
d’intesa con la stessa Direzione proponente, del disciplinare di gara nonché dell’espletamento della procedura
di gara ;

e. che con la stessa nota la Direzione Generale per la Tutela della Salute ed il Coordinamento del Sistema
Sanitari Regionale ha trasmesso i requisiti di partecipazione unitamente ai criteri-parametri di
valutazione delle offerte;

f. che con successivo decreto dirigenziale n.38 del 13/11/17 della Direzione Generale per la Tutela della
Salute ed il Coordinamento del Sistema Sanitari Regionale ¢ stato rettificato e specificato la
suddivisione in lotti della procedura e prenotato la spesa occorrente sull’es.fin 2018 e 2019 cap.7091;

Considerato:

a. che il corrispettivo complessivo presunto per I’intero appalto per il lotto n. 1 € determinato in €1.400,000,000
oltre IVA e per il lotto n. 2 in € 255.000,00, oltre IVA;

b. che la relativa spesa grava sul capitolo 7091 “Sires 118 Manutenzione e riparazioni” della Direzione
Generale per la Tutela della Salute ed il Coordinamento del Sistema Sanitari Regionale, UOD 04
Assistenza Ospedaliera sul quale la Direzione proponente ha provveduto alla prenotazione della spesa
occorrente allo svolgimento della procedura;

c. che si puo’ procedere attraverso procedura aperta ai sensi dell’art 60 del D. Igs. n. 50/2016, con il criterio di
aggiudicazione di cui all’art.95,comma 2 ,secondo il criterio dell’ offerta economicamente pitl vantaggiosa;

Ritenuto opportuno, pertanto:

a. indire procedura anni per l'affidamento aperta ai sensi dell’art. 60 del D. Lgs. n. 50/2016, per la durata di
tre anni del servizio di assistenza e manutenzione del Sistema Integrato per I'Emergenza Sanitaria - SIRES
118 in uso presso la Regione Campania, suddivisa in n. 2 lotti;

b. approvare il disciplinare di gara e il bando di gara;

Visti:

a. il D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50, “Attuazione delle direttive 2014/23/UE, 2014/24/UE e 2014/25/UE
sull'aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure d'appalto degli enti
erogatori nei settori dell'acqua, dell'energia, dei trasporti e dei servizi postali, nonché per il riordino della
disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture”;

b. il Decreto Legislativo n. 56 del 19 aprile 2017 “Disposizioni integrative e correttive al decreto Legislativo
n. 50/2016;
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c. il D.P.R. 5 ottobre 2010 n. 207 “Regolamento di esecuzione ed attuazione dell’ex D.Lgs. 163/06”
limitatamente alle disposizioni che rimangono in vigore transitoriamente in base all’art. 216 del D.lgs. n.
50/2016;

d. la D.G.R n. 38 del 02.02.2016 con la quale ¢ stata approvata l'articolazione della Struttura “Centrale
acquisti procedure di finanziamento di progetti relativi ad infrastrutture, progettazione” 60.06.00;

e. il Decreto Presidenziale n. 107 del 08.05.2017 con il quale il dott. Giovanni Diodato ¢ stato confermato
Responsabile della UOD 01 dell'Ufficio Speciale 60.06.00;

Alla stregua dell’istruttoria compiuta dal funzionario dr.Umberto Scalo nonché dell’espressa dichiarazione di
regolarita resa con il presente provvedimento

DECRETA

Per le motivazioni esposte in narrativa, che s’intendono integralmente ripetute e trascritte nel presente dispositivo:

1 diindire procedura aperta, ai sensi dell’art.60 del D. Lgs. 50/2016, per I’affidamento, per la durata di tre
anni, del servizio di assistenza e manutenzione del Sistema Integrato per I’Emergenza Sanitaria —SIRES
118 in uso presso la Regione Campania ,con il criterio di aggiudicazione di cui all’art.95,comma 2 ,offerta
economicamente pill vantaggiosa, suddivisa in n. 2 lotti ;

* Lotto n. 1 -Servizi di assistenza e manutenzione del Software applicativo del Sistema Integrato per
PPEmergenza Sanitaria-SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per un importo di
€1.400,000,000 oltre IVA - CI1G:7222745DB7;

* Lotto n. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio per un importo di € 255.000,00
oltre IVA.- CIG:7222794629;

2. di approvare il bando di gara nel modello di formulario adottato dalla Commissione in conformita alla
procedura di cui all'articolo 77, paragrafo 2, direttiva 2004/18, che in uno con il disciplinare di
gara, il Capitolato speciale di appalto e lo schema di contratto, e i relativi allegati, che se pure non
allegati formano parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

3. di dare pubblicita agli atti di gara, con le modalita di cui all’art. 72.73 e 74 D.lgs n. 50/2016, attraverso:

a. pubblicazione dell’allegato bando sulla G.U.U.E.;

b. pubblicazione dell’allegato bando, per estratto, sulla G.U.R.L;

pubblicazione degli atti di gara completi sul B.U.R.C. e sul sito istituzionale della Regione

Campania (WWW.regione.campania.it- link “bandi e gare della “Centrale Acquisti”;

c. pubblicazione del bando di gara, per estratto, su due quotidiani a diffusione nazionale e su
due a diffusione locale;

3. di nominare Responsabile della procedura di gara il dr. Umberto Scalo del Settore Provveditorato ed

Economato;
di rinviare a successivo provvedimento la nomina della commissione giudicatrice;
S. di inviare il presente atto, ai sensi delle vigenti disposizioni amministrative:
6.1 Alla Direzione generale per la Tutela della Salute ed il Coordinamento del Sistema Sanitari
Regionale;
6.2 Al Settore Stampa, Documentazione ed Informazione e Bollettino Ufficiale della  Regione
Campania per la pubblicazione;
6.3 AI’UDCP Segreteria di Giunta per quanto di competenza;
6.4 Al RUP avv. Antonio Postiglione e al coadiuvatore del RUP dott.ssa Laura Barresi della
UOD 04 “Assistenza Ospedaliera ’;

=

dott. Giovanni Diodato
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Bando di gara

Servizi

Direttiva 2014/24/UE
Sezione I: Amministrazione aggiudicatrice

1.1)

1.2)
1.3)

1.4)

1.5)

Denominazione e indirizzi

Giunta Regionale della Campania - Ufficio Speciale Centrale Acquisti -UOD 01
Via P.Metastasio,25/29

NAPOLI

80125

Italia

Persona di contatto: dott.Umberto Scalo

Tel.: +39 0817964521

E-mail: umberto.scalo@regione.campania.it

Codice NUTS: ITF3

Indirizzi Internet:

Indirizzo principale: www.regione.campania.it

Indirizzo del profilo di committente: http://gare.regione.campania.it/portale

Appalto congiunto

Comunicazione

| documenti di gara sono disponibili per un accesso gratuito, illimitato e diretto presso: http://
gare.regione.campania.it

Ulteriori informazioni sono disponibili presso l'indirizzo sopraindicato

Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate all'indirizzo sopraindicato

Tipo di amministrazione aggiudicatrice
Autorita regionale o locale

Principali settori di attivita
Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Sezione II: Oggetto

I1.1)
11.1.1)

11.1.2)

11.1.3)

I1.1.4)

Entita dell'appalto

Denominazione:

Procedura aperta per I'affidamento del serv. di assistenza e manutenzione del Sistema integr. per I'Emerg.
Sanitaria - SIRES 118 presso la R Campania per un periodo di tre anni sudd in 2 lotti

Numero di riferimento: 2517/A/17

Codice CPV principale

72600000

Tipo di appalto

Servizi

Breve descrizione:

Servizio di assistenza e manutenzione del Sistema integrato per 'lEmergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso
presso la Regione Campania per un periodo di tre anni. Suddivisa in n. 2 lotti . Lotto n. 1 -Servizi di assistenza
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I1.1.5)

11.1.6)

11.2)
11.2.1)

11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

e manutenzione del Software applicativo del sistema integrato per 'Emergenza Sanitaria- SIRES 118 in uso
presso la Regione Campania e Lotto n. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio

Valore totale stimato
Valore, IVA esclusa: 1 655 000.00 EUR

Informazioni relative ai lotti

Questo appalto & suddiviso in lotti: si

Le offerte vanno presentate per numero massimo di lotti: 2

Numero massimo di lotti che possono essere aggiudicati a un offerente: 2

Descrizione

Denominazione:

Servizi di assistenza e manutenzione del Software applicativo del sistema integrato per I'Emergenza Sanitaria-
SIRES 118 in uso presso la Regione Campania -Lotto 1

Lotton.: 1

Codici CPV supplementari
72000000

Luogo di esecuzione

Codice NUTS: ITF33

Codice NUTS: ITF32

Codice NUTS: ITF34

Codice NUTS: ITF31

Codice NUTS: ITF35

Luogo principale di esecuzione:
Centrale Operativa Territoriale
COT Napoli 1

C.O.T. NA Ovest

C.O.T. NA Est

C.O.T. Caserta

C.O.T. Benevento

C.O.T. Avellino

C.O.T. Salerno

Descrizione dell'appalto:

Servizi di assistenza e manutenzione del Software applicativo del sistema integrato per I'Emergenza Sanitaria-
SIRES 118 in uso presso la Regione Campania

Criteri di aggiudicazione

Il prezzo non & il solo criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei documenti di gara

Valore stimato

Valore, IVA esclusa: 1 400 000.00 EUR

Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 36
Il contratto d'appalto & oggetto di rinnovo: no

Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no
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11.2.11)

11.2.12)
11.2.13)

11.2.14)
11.2)
11.2.1)

11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)

11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: no
Informazioni relative ai cataloghi elettronici

Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto &€ connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

Informazioni complementari
Descrizione

Denominazione:
Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio .Lotto n.2
Lotto n.: 2

Codici CPV supplementari
50333200

Luogo di esecuzione
Codice NUTS: ITF33
Codice NUTS: ITF34
Codice NUTS: ITF31
Codice NUTS: ITF32
Codice NUTS: ITF35
Luogo principale di esecuzione:
COT Napoli 1

C.O.T. NA Ovest
C.O.T. NA Est

C.O.T. Caserta

C.O.T. Benevento
C.O.T. Avellino

C.O.T. Salerno

Descrizione dell'appalto:

Apparati master simulcast principali n canali radio / m siti diffusori: sistemicentrali di commutazione/switching,
voting e sincronizzazione principali posti nelle COT 118 .

Apparati server radio per canali radio / M siti diffusori: server per la gestione delle segnalazioni di canale posti
nelle COT 118.

Sistemi di network management per N canali radio : sistemi per il controllo e la gestione delle aopparecchiature
di sito radio posti nelle COT 118.

Criteri di aggiudicazione

Il prezzo non ¢ il solo criterio di aggiudicazione e tutti i criteri sono indicati solo nei documenti di gara

Valore stimato

Valore, IVA esclusa: 255 000.00 EUR

Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 36
Il contratto d'appalto & oggetto di rinnovo: no

Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

Informazioni relative alle opzioni
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11.2.12)
11.2.13)

11.2.14)

Opzioni: no
Informazioni relative ai cataloghi elettronici

Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto € connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

Informazioni complementari

Sezione lll: Informazioni di carattere giuridico, economico, finanziario e tecnico

I1.1)
1.1.1)

1.1.2)

111.1.3)

I11.1.5)
111.2)

111.2.1)
111.2.2)
111.2.3)

Condizioni di partecipazione

Abilitazione all’esercizio dell’attivita professionale, inclusi i requisiti relativi all'iscrizione nell'albo
professionale o nel registro commerciale

Capacita economica e finanziaria

Elenco e breve descrizione dei criteri di selezione:

Aver prestato, nel triennio 2014, 2015 e 2016, servizi nel settore di attivitd oggetto dell’appalto per un importo,
al netto dell’'lVA, non inferiore all'importo triennale posto a base d’asta per il lotto o per il totale dei valori dei lotti
per i quali si intende concorrere;

Capacita professionale e tecnica

Elenco e breve descrizione dei criteri di selezione:

a) Iscrizione alla C.C.I.A.A ,ovvero in analogo registro dello Stato di appartenenza per i servizi oggetto
dell'appalto;

b) Possesso di certificazione, in corso di validita, di sistema di qualita conforme alle norme europee della serie
UNI EN ISO 9000, rilasciato da organismi conformi ai requisiti prescritti dalle norme europee UNI CEIl EN 45000
e della serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000, per I'attivita oggetto della gara.

Informazioni concernenti contratti d'appalto riservati

Condizioni relative al contratto d'appalto

Informazioni relative ad una particolare professione

Condizioni di esecuzione del contratto d'appalto:

Informazioni relative al personale responsabile dell'esecuzione del contratto d'appalto

Sezione IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.4)

IV.1.6)
IV.1.8)

IV.2)
IV.2.1)
IV.2.2)

Descrizione

Tipo di procedura
Procedura aperta

Informazioni su un accordo quadro o un sistema dinamico di acquisizione

Informazioni relative alla riduzione del numero di soluzioni o di offerte durante la nhegoziazione o il
dialogo

Informazioni sull'asta elettronica

Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP)
L'appalto e disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici: no

Informazioni di carattere amministrativo
Pubblicazione precedente relativa alla stessa procedura

Termine per il ricevimento delle offerte o delle domande di partecipazione
Data: 21/01/2018
Ora locale: 13:00
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IV.2.3)
IV.2.4)

IV.2.6)

IV.2.7)

Data stimata di spedizione ai candidati prescelti degli inviti a presentare offerte o a partecipare

Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte o delle domande di partecipazione:
Italiano

Periodo minimo durante il quale I'offerente € vincolato alla propria offerta
Durata in mesi: 12 (dal termine ultimo per il ricevimento delle offerte)

Modalita di apertura delle offerte

Data: 06/02/2018

Ora locale: 10:00

Luogo:

Napoli Via P.Metastasio 25/29 Sala Gare dell 'Ufficio Centrale Acquisti della Giunta Regionale della Campania
Informazioni relative alle persone ammesse e alla procedura di apertura:

TITOLARI O LORO DELEGATI

Sezione VI: Altre informazioni

VI.1)

VI.2)
VI.3)
V1.4)
VI.4.1)

V1.4.2)
V1.4.3)
V1.4.4)
VI.5)

Informazioni relative alla rinnovabilita
Si tratta di un appalto rinnovabile: no

Informazioni relative ai flussi di lavoro elettronici
Informazioni complementari:
Procedure di ricorso

Organismo responsabile delle procedure di ricorso

TAR Campania- Napoli

Piazza Municipio, 64

Napoli

80100

Italia

Indirizzo Internet:http://www.giustizia-amministrativa.it

Organismo responsabile delle procedure di mediazione

Procedure di ricorso

Servizio presso il quale sono disponibili informazioni sulle procedure di ricorso

Data di spedizione del presente avviso:
06/12/2017
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Rettifica

Avviso relativo a informazioni complementari o modifiche

Servizi

Sezione I: Amministrazione aggiudicatrice/ente aggiudicatore

1.1)

Denominazione e indirizzi

Giunta Regionale della Campania - Ufficio Speciale Centrale Acquisti -UOD 01
Via P.Metastasio,25/29

NAPOLI

80125

Italia

Persona di contatto: dott. Umberto Scalo

Tel.: +39 0817964521

E-mail: umberto.scalo@regione.campania.it

Codice NUTS: ITF3

Indirizzi Internet:

Indirizzo principale: www.regione.campania.it

Indirizzo del profilo di committente: http:/gare.regione.campania.it/portale

Sezione ll: Oggetto

I1.1)
I1.1.1)

11.1.2)

11.1.3)

I1.1.4)

Entita dell'appalto

Denominazione:

Procedura aperta per l'affidamento del serv. di assistenza e manutenzione del Sistema integr. per 'Emerg.
Sanitaria - SIRES 118 presso la R Campania per un periodo di tre anni sudd in 2 lotti

Numero di riferimento: 2517/A/17

Codice CPV principale
72600000

Tipo di appalto
Servizi

Breve descrizione:

Servizio di assistenza e manutenzione del Sistema integrato per 'lEmergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso
presso la Regione Campania per un periodo di tre anni. Suddivisa in n. 2 lotti . Lotto n. 1 -Servizi di assistenza
e manutenzione del Software applicativo del sistema integrato per 'lEmergenza Sanitaria- SIRES 118 in uso
presso la Regione Campania e Lotto n. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio

Sezione VI: Altre informazioni

VI.5)
V1.6)

Data di spedizione del presente avviso:

Riferimento dell'avviso originale

Awviso originale spedito mediante eNotices:

Login TED eSender: ENOTICES

Login per clienti TED eSender: CAPPIELLO
Numero di riferimento dell'avviso: 2017-172145
Data di spedizione dell'avviso originale: 06/12/2017

fonte: http://burc.regione.campania.it
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Sezione VIlI: Modifiche

VIl.1)
VII.1.1)

VIL.1.2)

VI1.2)

Informazioni da correggere o aggiungere
Motivo della modifica

Modifica delle informazioni originali fornite dall'amministrazione aggiudicatrice

Testo da correggere nell'avviso originale
Numero della sezione: IV.2.2

anziché:

Data: 21/01/2018

Ora locale: 13:00

leggi:

Data: 22/01/2018

Ora locale: 13:00

Altre informazioni complementari:
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MODELLO DI FORMULARIO PER IL DOCUMENTO DI GARA UNICO EUROPEO (DGUE)

Parte I: Informazioni sulla procedura di appalto e sull'amministrazione aggiudicatrice o ente aggiudicatore

Per le procedure di appalto per le quali & stato pubblicato un avviso di indicazione di gara nella Gazzetta ufficiale dell’Unione
Europea le informazioni richieste dalla parte | saranno acquisite automaticamente, a condizione che per generare e compilare il
DGUE sia stato utilizzato il servizio DGUE elettronico (*). Riferimento alla pubblicazione del pertinente awviso o bando (*) nella
Gazzetta ufficiale dell’Unione Europea.

GU UE Snumero[],data[], pag[]
Numero dell’avvisonellaGU S: [1[1[1[1/S [1[1[1-[1010101C101(1]

Se non é pubblicato un awviso in indizione di gara nella GU UE, 'amministrazione aggiudicatrice o I’ente aggiudicatore deve
compilare le informazioni in modo da permettere I'individuazione univoca della procedura d’appalto:

Se non sussiste I'obbligo di pubblicazione di un avviso nella Gazzetta ufficiale dell’Unione Europea, fornire altre informazioni in
modo da permettere I'individuazione univoca della procedura di appalto (ad esempio il rimando ad una pubblicazione a livello
nazionale): [...]

INFORMAZIONI SULLA PROCEDURA D’APPALTO

Le informazioni richieste dalla parte | saranno acquisite automaticamente a condizione che per generare e compilare il DGUE sia

stato utilizzato il servizio DGUE elettronico. In caso contrario tali informazioni devono essere inserite dall’operatore economico.

Identita del committente (°) Risposta: Giunta Regionale della Campania

Di quale appalto si tratta Risposta: Procedura aperta telematica sopra soglia
comunitaria

Titolo o breve descrizione dell’appalto (* Procedura aperta per I'affidamento del servizio di

assistenza e manutenzione del Sistema integrato per
I'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione
Campania per un periodo di tre anni. Suddivisa in n. 2
lotti .

¢ Lotto n. 1 -Servizi di assistenza e manutenzione
del Software applicativo del sistema integrato per
I’Emergenza Sanitaria- SIRES 118 in uso presso la
Regione Campania per - ClG:7222745DB7;

e Lotto n. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione
del sistema radio - CIG:7222794629;

| servizi della Commissione metteranno gratuitamente il servizio DGUE elettronico a disposizione delle amministrazioni aggiudicatrici, degli enti
aggiudicatori, degli operatori economici, dei fornitori di servizi elettronici e di altre parti interessate.

2 Per le amministrazioni aggiudicatrici: un avviso di preinformazione utilizzato come mezzo per indire la gara oppure un bando di gara.
Per gli enti aggiudicatori: un avviso periodico indicativo utilizzato come mezzo per indire la gara, un bando di gara o un avviso sull’esistenza di un
sistema di qualificazione.
3 Le informazioni devono essere copiate dalla sezione I, punto 1.1 del pertinente avviso o bando. In caso di appalto congiunto indicare le generalita di
tutti i committenti.
4 Cfr. puntill.1.1 e I1.1.3 dell’avviso o bando pertinente.
fonte: http://burc.regione.campania.it
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Numero di riferimento attribuito al fascicolo Proc. n. 2517/A/17
dell’amministrazione aggiudicatrice o ente
aggiudicatore (ove esistente) (°)

Tutte le altre informazioni in tutte le sezioni del DGUE devono essere inserite dall’operatore economico

° Cfr. punto I1.1.1 dell’avviso o bando pertinente.
fonte: http://burc.regione.campania.it
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Parte II: Informazioni sull'operatore economico

A: INFORMAZIONI SULL’OPERATORE ECONOMICO

Dati identificativi

Risposta:

Nome:

[]

Partita IVA, se applicabile:

Se non & applicabile un numero di Partita IVA, indicare un altro
numero di identificazione nazionale, se richiesto e applicabile

[]

Indirizzo postale:

Persone di contatto (6):
Telefono:

E-mail:
(indirizzo internet o sito web) (ove esistente):

Informazioni generali Risposta:
L'operatore economico & una microimpresa, oppure una [ 1Si [ 1No
impresa piccola o media ()

Solo se I'appalto é riservato (8): I'operatore economico & un [ 1SI [ I1No

laboratorio protetto, un’“impresa sociale” (9) o provvede
all’esecuzione del contratto nel contesto di programmi di
lavoro protetti?

In caso affermativo,

qual & la percentuale corrispondente di lavoratori con disabilita
o svantaggiati?

Se richiesto, specificare a quale o quali categorie di lavoratori
con disabilita o svantaggiati appartengono i dipendenti
interessati:

Se pertinente: I'operatore economico € iscritto ad un elenco
ufficiale degli operatori economici riconosciuti, oppure
possiede un certificato equivalente (ad esempio rilasciato da un
sistema nazionale di qualificazione o prequalificazione)?

[ 1St [ INo [ ]Non applicabile

In caso affermativo:

Rispondere compilando le altre parti di questa sezione, la
sezione B, e ove pertinente, la sezione C della presente parte,
compilare la parte V se applicabile, e in ogni caso compilare e
firmare la parte VI.

a) Indicare la denominazione
dell’elenco e del certificato e , se applicabile, il pertinente
numero di iscrizione o della certificazione;

b) Se il certificato di iscrizione
o la certificazione & disponibile elettronicamente, indicare:

b) (indirizzo web, autorita o organismo di emanazione,
riferimento preciso della documentazione):

6 . . - . . .
Ripetere le informazioni per ogni persona di contatto tante volte quanto necessario.

Cfr. raccomandazione della Commissione, del 6 maggio 2003, relativa alla definizione delle micro, piccole e medie imprese (GU L 124 del
20.5.2003, pag. 36). Queste informazioni sono richieste unicamente a fini statistici.
— Microimprese: imprese che occupano meno di 10 persone e realizzano un fatturato annuo oppure un totale di bilancio annuo non superiori a 2

Milioni di EUR.

— Piccole imprese: imprese che occupano meno di 50 persone e realizzano un fatturato annuo oppure un totale di bilancio annuo non superiori a

10 Milioni di EUR.

— Medie imprese: imprese che non appartengono alla categoria delle microimprese né a quella delle piccole imprese e che occupano meno di 250
persone e realizzano un fatturato annuo oppure un totale di bilancio annuo non superiori a 50 Milioni di EUR e il totale di bilancio non

supera i 43 milioni di EUR.
8 Cfr. punto 11l.1.5 del bando di gara.

Un’ <<impresa sociale>> ha per scopo principale I'integrazione sociale e professionale delle persone disabili o svantaggiate.

fonte: http://burc.regione.campania.it
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c) Indicare i riferimenti in
base ai quali e stata ottenuta l'iscrizione o la certificazione,
ove esistente, la classificazione ricevuta nell’elenco ufficiale
(")

d) L'iscrizione o certificazione
comprende tutti i criteri di selezione richiesti?

In caso di risposta negativa:
inserire tutte le informazioni mancanti nella parte 1V, sezione
A,B,C o D secondo il caso.

SOLO se richiesto dal pertinente avviso o bando o dai

documenti di gara:

e) L’operatore economico
potra fornire un certificato per quanto riguarda il
pagamento dei contributi previdenziali e delle imposte, o
fornire informazioni che permettano all’amministrazione
aggiudicatrice o all’ente aggiudicatore di acquisire tale
documento direttamente accedendo ad un banca nazionale
che sia disponibile gratuitamente in qualunque Stato
membro?

Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente,
indicare:

d[ 1S [ INo

e)[ 1Si [ INo

(indirizzo  web,

riferimento preciso della documentazione):

 SSUSOORORORRPPPORDY | FSPURPORURURUVURURDY | FSPUPIORORPRORORURY | FOVSTROROTRRTPT 1

autorita o organismo di emanazione |,

Forma della partecipazione:

Risposta:

L'operatore economico partecipa alla procedura di appalto
insieme ad altri (11)?

[ 1Si [ INo

In caso affermativo, accertarsi che gli altri operatori interessati forniscano un DGUE distinto.

In caso affermativo:

a) Specificare il ruolo a) [ e ]
dell’operatore economico nel raggruppamento (capofila,
responsabile ruoli specifici...): b) [ ]
b) Indicare gli altri operatori
economici che compartecipano alla procedura di appalto: c) R ]
c) Se pertinente, indicare il
nome del raggruppamento partecipante:
Lotti Risposta:

Se del caso, indicare il lotto o i lotti per i quali I'operatore
economico intende presentare un’offerta:

[ ]

B: INFORMAZIONI SUI RAPPRESENTANTI DELL’'OPERATORE ECONOMICO

Se pertinente, indicare nome o indirizzo delle persone abilitate ad agire come rappresentanti dell’operatore economico ai fini della

procedura di appalto in oggetto:

Eventuali rappresentati:

Risposta:

Nome completo:
se richiesto, indicare altresi data e luogo di nascita:

Posizione / titolo ad agire:

Indirizzo postale:

Telefono:

E-mail:

Se necessario, fornire precisazioni sulla rappresentanza (forma,
portata, scopo..)

0, .. . . U e P
I riferimenti e I'eventuale classificazione sono indicati nella certificazione.

11 . , . L
Specificamente, nell’ambito di un raggruppamento, consorzio, joint-venture o altro.

fonte: http://burc.regione.campania.it



BOLLETTINO UFFICIALE

della REGIONE CAMPANIA n. 89 del 11 Dicembre 2017 PARTE | Atti della Regione

C: INFORMAZIONI SULL’AFFIDAMENTO SULLE CAPACITA DI ALTRI SOGGETTI

Affidamento: Risposta:

L'operatore economico fa affidamento sulle capacita di altri | [ 1Si [ ]No
soggetti per soddisfare i criteri di selezione della parte IV e
rispettare i criteri e le regole (eventuali) della parte V?

In caso affermativo, presentare per ciascuno dei soggetti interessati un DGUE distinto, debitamente compilato e firmato dai
soggetti interessati, con le informazioni richieste dalle sezioni A e B della presente parte e della parte Ill.

Si noti che dovrebbero essere indicati anche i tecnici o gli organismi tecnici che non facciano parte integrante dell’'operatore
economico, in particolare quelli responsabili del controllo della qualita, e per gli appalti pubblici di lavori, quelli di cui I'operatore
economico disporra per I'esecuzione dell’opera.

Se pertinente per le capacita specifiche su cui I'operatore economico fa affidamento, fornire per ciascuno dei soggetti interessati
le informazioni delle parti IV e V (12).

D: INFORMAZIONI IN RELAZIONE Al SUBAPPALTATORI SULLE CUI CAPACITA L’OPERATORE ECONOMICO
NON FA AFFIDAMENTO

(Tale sezione & da compilare solo se tali informazioni sono esplicitamente richieste dall’amministrazione
aggiudicatrice o dall’ente aggiudicatore)

Subappaltatore: Risposta:
L'operatore economico intende subappaltare parte del | [ ]Si [ ]No
contratto a terzi? In caso affermativo e nella misura in cui le informazioni sono

disponibili, elencare i subappaltatori proposti:

Se 'amministrazione aggiudicatrice o I’ente aggiudicatore richiede esplicitamente queste informazioni in aggiunta
alle informazioni della presente sezione, fornire le informazioni richieste dalle sezioni A e B della presente parte e
dalla parte lll per ognuno dei subappaltatori (o categorie di subappaltatori) interessati.

12 Ad esempio in relazione agli organismi tecnici incaricati del controllo della qualita: parte IV, sezione C, punto 3.
fonte: http://burc.regione.campania.it
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Parte lll: Motivi di esclusione

A: MOTIVI LEGATI A CONDANNE PENALI

L'articolo 57, paragrafo 1, della direttiva 2014/24/UE stabilisce i seguenti motivi di esclusione:
1. Partecipazione ad un’organizzazione criminale (**);

Corruzione (**);
Frode ();

e @0 g 9N

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche (*°);
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo (17);
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani (

18
);

Motivi legati a condanne penali ai sensi delle disposizioni | Risposta:
nazionali di attuazione dei motivi stabili dell’articolo 57,

paragrafo 1, della direttiva:

L’operatore economico, ovvero una persona che ¢ membrodel | [ ]Si [ ]No

suo consiglio di amministrazione, di direzione o di vigilanza o
che vi ha poteri di rappresentanza, di decisione o di controllo
sono stati condannati con sentenza definitiva per uno dei
motivi indicati sopra, con sentenza pronunciata piu di cinque
anni fa o a seguito della quale sia ancora applicabile un periodo

Se la documentazione pertinente e disponibile
elettronicamente, indicare:

(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione,
riferimento preciso della documentazione):

SRRSOy | FOURRRRSTRRROTY | SRRSO | SRR 1)

di esclusione stabilito direttamente nella sentenza?

— 20
In caso affermativo, indicare (7):

a) La data della condanna, a) Data [ ], punti[], motivi [
quali punti riguarda tra quelli riportati da 1 a 6 e i motivi I;
della condanna;

b) Dati definitivi delle b) ]
persone condannate; c) Durata del periodo

) Se stabilita direttamente d’esclusione [............. ] e punti interessati [...]. Se la

nella sentenza di condanna: documentazione pertinente e disponibile elettronicamente,
indicare: (indirizzo web, autorita o organismo di emanazione
, riferimento preciso della documentazione):

SOOI | USTSORRRRRNN | SO | 13

In caso di sentenze di condanna, I'operatore economico ha
adottato misure sufficienti a dimostrare la sua affidabilita
nonostante I'esistenza di un pertinente motivo di esclusione
(22) (Autodisciplina o “Self-Cleaning”)?

[ 1Si [ INo

13 Quale definita all’articolo 2 della decisione quadro 2008/841/GAIl del Consiglio, del 24 ottobre 2008, relativa alla lotta contro la criminalita
organizzata (GU L 300 dell’11.11.2008, pag. 42).

“ Quale definita all’articolo 3 della convenzione relativa alla lotta contro la corruzione nella quale sono coinvolti funzionari delle Comunita Europee
o degli Stati membri dell’Unione Europea (GU C 195 del 25.6.1997, pag.1) e all’articolo 2, paragrafo 1, della decisione quadro 2008/568/GAl del
Consiglio, del 22 luglio 2003, relativa alla lotta contro la corruzione nel settore privato (GU C 192 del 31.7.2003,pag. 54). Questo motivo di
esclusione comprende la corruzione come definita nel diritto nazionale dell’amministrazione aggiudicatrice (o ente aggiudicatore) o dell’operatore
economico.

» Ai sensi dell’art.1 della convenzione relativa alla tutela degli interessi finanziari delle Comunita Europee (GU C 316 del 27.11.1995, pag.48).

1 Quali definiti negli articoli 1 e 3 della decisione quadro del Consiglio, del 13 giugno 2002, sulla lotta contro il terrorismo ( GU L 164 del 22.6.2002,
pag.3). Questo motivo di esclusione comprende anche istigazione, il concorso, il tentativo di commettere uno di tali reati, come indicato nell’art. 4
di detta decisione quadro.

v Quali definiti all’articolo 1 della direttiva 2005/60/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 26 ottobre 2005, relativa alla prevenzione
dell’'uso del sistema finanziario a scopo di riciclaggio dei proventi di attivita criminose e di finanziamento di terrorismo (GU L 309 del 25.11.2005,
pag.15).

Quali definiti all’articolo 2 della direttiva 2001/36/UE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 5 aprile 2011, concernente la prevenzione e la
repressione della tratta di esseri umani e la protezione delle vittime, e che sostituisce la decisione quadro del Consiglio 2002/629/GAl (GU L 101 del
15.4.2011, pag.1).

9 Ripetere tante volte quanto necessario.

2 Ripetere tante volte quanto necessario.

2 Ripetere tante volte quanto necessario.

2 In conformita alle misure nazionali di recepimento dell’articolo 57, paragrafo 6, della direttiva 2014/24/UE.

fonte: http://burc.regione.campania.it
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. N B 23
In caso affermativo, descrivere le misure adottate (*):

B: MOTIVI LEGATI AL PAGAMENTO DI IMPOSTE O CONTRIBUTI PREVIDENZIALI

Pagamento di imposte o contributi Risposta:
previdenziali
L'operatore economico ha soddisfatto tutti gli | [ 1Si [ ] No
obblighi relativi al pagamento di imposte o
contributi previdenziali, sia nel paese dove &
stabilito sia nello Stato membro
dell’amministrazione aggiudicatrice o dell’ente
aggiudicatore, se diverso dal paese di
stabilimento?
Imposte Contributi previdenziali
In caso negativo, indicare:
a) Paese o a) [ 11 a)
Stato membro interessato b) [coeene ] [orrerreiereeeneeens |
b) Di  quale b) [
importo si tratta cl) [ 1Si [ 1No
c) Come & | . [ 1Si [ 1No cl) [ 1S [ INo
stata stabilita tale inottemperanza: - [ - [ 1]
1. Mediante - [ - [
una decisione giudiziaria 0 amministrativa: - [
- Tale
decisione é definitiva e vincolante?
- Indicare la
data di sentenza di condanna o | c2) [............ ]
della decisione 2) L]
- Nel caso di | d) [ ]Si [ 1No
una sentenza di condanna, se | In caso affermativo, fornire informazioni dettagliate | d) [ ]Si [ ]1No
stabilita  direttamente  nella In caso affermativo, fornire informazior

sentenza di condanna, la durata

del periodo d’esclusione:
2. In altro
modo? Specificare:

d) L'operatore
economico ha ottemperato ai suoi obblighi,
pagando o impegnandosi in modo
vincolante a pagare le imposte o i contributi
previdenziali dovuti, compresi eventuali
interessi maturati o multe?

Se la documentazione pertinente relativa al
pagamento di imposte o contributi previdenziali
e disponibile elettronicamente, indicare:

(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione, riferimento preciso della documentazione)

| | SR | S | R |

C: MOTIVI LEGATI A INSOLVENZA, CONFLITTO DI INTERESSI O ILLECITI PROFESSIONALI (*)

In considerazione della tipologia dei reati commessi (reato singolo, reiterato, sistematico...), la spiegazione deve indicare 'adeguatezza delle

misure adottate.
24 . .
Ripetere tante volte quanto necessario.

» Cfr. articolo 57, paragrafo 4, della direttiva 2014/24/UE.

fonte: http://burc.regione.campania.it
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Si noti che ai fini del presente appalto alcuni dei motivi di esclusione elencati di seguito potrebbero essere stati
oggetto di una definizione piu precisa nel diritto nazionale, nell’avviso o bando pertinente o nei documenti di gara.
Il diritto nazionale puo ad esempio prevedere che nel concetto di “grave illecito professionale” rientrino forme
diverse di condotta.

Informazioni su eventuali situazioni di insolvenza, | Risposta:
conflitto di interessi o illeciti professionali

L'operatore economico ha violato, per quanto di sua | [ ]1Si [ ]No

conoscenza, obblighi applicabili in materia di diritto
ambientale, sociale e del lavoro (*°)? In caso affermativo, I'operatore economico ha adottato misure
sufficienti a dimostrare la sua affidabilita nonostante I'esistenza
del presente motivo di esclusione (autodisciplina o “Self-
cleaning”)?
[ ISt [ INo
In caso affermativo, descrivere le misure adottate:
L'operatore economico si trova in una delle seguenti situazioni: | [ 1Si [ ] No
a) fallimento, oppure
b) e oggetto di una
procedura di insolvenza o liquidazione, oppure
c) Ha stipulato un
concordato preventivo con i creditori, oppure
d) Si trova in qualsiasi altra

situazione analoga derivante da una procedura simile ai
T . . . 27
sensi di legge e regolamenti nazionali (*’), oppure

e) E in stato di
amministrazione controllata, oppure
f) Ha cessato le sue attivita?

In caso affermativo:
- Fornire le informazioni -
dettagliate:

- Indicare per quali motivi
I'operatore economico sara comunque in grado di
eseguire il contratto, tenendo conto delle norme e
misure  nazionali applicabili in relazione alla
prosecuzione delle attivita nelle situazioni citate (28)?

(indirizzo web, autoritd o organismo di emanazione ,

Se la documentazione pertinente e disponibile elettronicamente, riferimento preciso della documentazione):

indicare: [ L

L’operatore economico si € reso colpevole di gravi illeciti [ 1SI [ ]1No
professionali (29)?

In caso affermativo , fornire le informazioni dettagliate: | FSTOORRON |

In caso affermativo, I'operatore economico ha adottato misure
di autodisciplina o “Self-cleaning”)?

[ ISt [ INo

In caso affermativo, descrivere le misure adottate:

[... .

L’operatore economico ha sottoscritto accordi con altri [ 1S [ ]1No
operatori economici intesi a falsificare la concorrenza?

In caso affermativo, fornire le informazioni dettagliate: | S |

26
Cosi come stabiliti ai fini del presente appalto dalla normativa nazionale, dall’avviso o bando pertinente o dai documenti di gara ovvero all’art. 18,
paragrafo 2, della direttiva 2014/24/UE.

Cfr. il diritto nazionale, I'avviso o bando pertinente o i documenti di gara.
Tali informazioni non devono essere indicate se I’esclusione degli operatori economici per uno dei casi elencati nelle lettere da a) a f) riveste

carattere obbligatorio ai sensi della normativa applicabile senza nessuna possibilita di deroga anche qualora I'operatore sarebbe comunque in
grado di eseguire il contratto

»? Cfr. ove applicabile, il diritto nazionale, I'avviso o il bando pertinente o i documenti di gara.
fonte: http://burc.regione.campania.it
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In caso affermativo, |'operatore economico ha adottato misure
di autodisciplina o “Self-cleaning”)?

[ ISt [ INo

In caso affermativo, descrivere le misure adottate:

L’operatore economico & a conoscenza di qualsiasi conflitto di
. . (30 . . .
interessi (7)) legato alla sua partecipazione alla procedura di
appalto?

In caso affermativo, fornire le informazioni dettagliate:

[ 1Si [ INo

L’operatore economico o un’impresa a lui collegata ha fornito
consulenza all’'amministrazione aggiudicatrice o all’ente
aggiudicatore o ha altrimenti partecipato alla preparazione
della procedura d’appalto?

In caso affermativo, fornire le informazioni dettagliate:

[ 1Si [ INo

L'operatore economico ha gia avuto esperienza di cessazione
anticipata di un precedente contratto di appalto pubblico, di un
precedente contratto di appalto con un ente aggiudicatore o di
un precedente contratto di concessione, oppure di imposizione
di un risarcimento danni o altre sanzioni equivalenti in
relazione a tale precedente contratto di appalto?

In caso affermativo, fornire informazioni dettagliate:

[ 1Si [ INo

In caso affermativo, I'operatore economico ha adottato misure
di autodisciplina o “Self-cleaning”)?

[ ISt [ INo

In caso affermativo, descrivere le misure adottate:

L'operatore economico puo confermare di:

a) non essersi reso
gravemente colpevole di false dichiarazioni nel fornire le
informazioni richieste per verificare I'assenza di motivi di
esclusione o il rispetto dei criteri di selezione.

b) di non aver occultato tali
informazioni

c) essere stato in grado di
trasmettere senza indugio i documenti complementari
richiesti da un’amministrazione aggiudicatrice o da un ente
aggiudicatore, e

d) non aver tentato di
influenzare indebitamente il procedimento decisionale
dell’amministrazione aggiudicatrice o dell’ente

aggiudicatore, non aver tentato di ottenere informazioni
confidenziali che possono conferirgli vantaggi indebiti nella
procedura d’appalto, non aver fornito per negligenza
informazioni fuorvianti che possono avere un’influenza
notevole sulle decisioni riguardanti I'esclusione, la selezione
o l'aggiudicazione?

[ ]éi .[ .].No

D: ALTRI MOTIVI DI ESCLUSIONE EVENTUALMENTE PREVISTI DALLA LEGISLAZIONE NAZIONALE DELLO
STATO MEMBRO DELL’AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE O DELL'ENTE AGGIUDICATORE

Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale

Risposta:

30 . .. . . . . g
Come indicato nel diritto nazionale, nell’avviso o bando pertinente o nei documenti di gara.
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Si applicano motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla [ 1Si [ 1No
legislazione nazionale, specificati nell’avviso o bando
pertinente o nei documenti di gara?

Se la documentazione richiesta all’avviso o bando pertinente o (indirizzo web, autorita o organismo di emanazione,
nei documenti di gara & disponibile elettronicamente, indicare: riferimento preciso della documentazione):

Se si applicano motivi di esclusione previsti esclusivamente [ 1SI [ ]1No
dalla legislazione nazionale, I'operatore economico ha
adottato misure di autodisciplina o “Self-cleaning”?

In caso affermativo, fornire informazioni dettagliate: L]

3 Ripetere tante volte quanto necessario.
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Parte IV: Criteri di selezione

In merito ai criteri di selezione (sezione @ o sezioni da A a D della presente parte) I'operatore economico dichiara che:
a: INDICAZIONE GLOBALE PER TUTTI | CRITERI DI SELEZIONE

L'operatore economico deve compilare solo questo campo se I'amministrazione aggiudicatrice o I'ente
aggiudicatore ha indicato nell’avviso o bando pertinente o nei documenti di gara ivi citati che I'operatore
economico puo limitarsi a compilare la sezione a della parte IV senza compilare nessun’altra sezione della parte IV:

Rispetto di tutti i criteri di selezione richiesti: Risposta:
Soddisfa i criteri di selezione richiesti: [ 1Si [ 1No
A:IDONEITA

L'operatore economico deve fornire informazioni solo se i criteri di selezione in oggetto sono stati richiesti
dal’amministrazione aggiudicatrice o I’ente aggiudicatore nell’avviso o bando pertinente o nei documenti di gara
ivi citati.

Idoneita: Risposta:

1) Iscrizione in un registro S |
commerciale o professionale tenuto nello Stato membro
di stabilimento (32):

(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione,

riferimento preciso della documentazione):

 SSUSRORUPURRURPORDY | FSPURSPRPURPRTIRDY | FOPOPROTRTRIO ]

Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente,
indicare:

2) Per appalti di servizi:

[1SI [ INo
In caso affermativo, specificare quale documentazione e se
I'operatore economico ne dispone: [....] [ 1Si [ ] No

E’ richiesta una particolare autorizzazione di appartenenza
a una particolare organizzazione per poter prestare il
servizio di cui trattasi nel Paese di stabilimento
dell’operatore economico?

(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione,
riferimento preciso della documentazione):

 OUSRRPRURTRN | ISOURUPRRRRRRDY | ISR ]

Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente,
indicare:

B: CAPACITA ECONOMICA E FINANZIARIA

L’operatore economico deve fornire informazioni solo se i criteri di selezione in oggetto sono stati richiesti
dall’amministrazione aggiudicatrice o I'’ente aggiudicatore nell’avviso o bando pertinente o nei documenti di gara
ivi citati.

Capacita economica e finanziaria Risposta:

1a) Il fatturato annuo (“generale”) dell’operatore economico | Esercizio:[......... ] fatturato [...........] [...] valuta
per il numero di esercizi richiesto nell’aviso o bando | Esercizio:[........] fatturato [...........] [...] valuta
pertinente o nei documenti di gara ¢ il seguente: Esercizio:[......... ] fatturato [...........] [...] valuta

efo,

1b) Il fatturato annuo medio dell’operatore economico per il
numero di esercizi richiesti nell’avviso o bando pertinente
o PRT \ . 33
o nei documenti di gara ¢ il seguente (7):

Se la documentazione pertinente e disponibile

(numero esercizi, fatturato medio):
L]y Lo ][...] valuta

(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione,

32 Indicati all’allegato XI della direttiva 2014/24/UE; gli operatori economici di taluni Stati membri potrebbero dover soddisfare altri requisiti

previsti nello stesso allegato.

33
Solo se consentito dal diritto nazionale, dall’avviso o bando pertinente o dai documenti di gara.
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elettronicamente, indicare: riferimento preciso della documentazione):
S | | ]

2a) Il fatturato annuo (“specifico”) dell’operatore economico Esercizio:[......... ] fatturato [...........] [...] valuta
nel settore di attivita oggetto nell’appalto e specificato Esercizio:[......... ] fatturato [...........] [...] valuta
nell’avviso o bando pertinente o nei documenti di gara & il Esercizio:[......... ] fatturato [...........] [...] valuta
seguente:

e/o,

2b) Il fatturato annuo medio dell’operatore economico nel
settore per il numero di esercizi specificato nell’avviso o
bando pertinente o nei documenti di gara é il seguente

(numero esercizi, fatturato medio):
SRS I PO 1[...] valuta

34
)
Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente, | (indirizzo web, autoritd o organismo di emanazione ,
indicare: riferimento preciso della documentazione):
S | | S ]
3) Se le informazioni relative L]

al fatturato (generale o specifico) non sono disponibili per
tutto il periodo richiesto, indicare la data di costituzione o
di avvio delle attivita dell’'operatore economico:

4) Per quanto riguarda gli (indicazione dell’indice richiesto, come rapporto trax ey (3_6), e
indici finanziari (35) specificati nell’avviso o bando valore)
pertinente o nei documenti di gara, I'operatore economico L]y [ovrereeeeeens ] (37)
dichiara che i valori attuali degli indici richiesti sono i
seguenti:

(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione |,
Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente, | riferimento preciso della documentazione):
indicare: TSR | EOSO | O ]

5) L'importo assicurato dalla | ][...] valuta
copertura contro i rischi professionali ¢ il seguente:

Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente, | (indirizzo web, autorita o organismo di emanazione |,
indicare: riferimento preciso della documentazione):

6) Per quanto riguarda gli [ ]
eventuali altri requisiti economici o finanziari
specificati nell’avviso o bando pertinente o nei
documenti di gara, I'operatore economico dichiara
che:

(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione |,

Se la documentazione pertinente eventualmente specificata | fiferimento preciso della documentazione):

nellawiso o bando pertinente o nei documenti di gara & RO | EOO | O ]

disponibile elettronicamente, indicare:

C: CAPACITA TECNICHE E PROFESSIONALI

L'operatore economico deve fornire informazioni solo se i criteri di selezione in oggetto sono stati richiesti
dal’amministrazione aggiudicatrice o I'ente aggiudicatore nell’avviso o bando pertinente o nei documenti di gara ivi
citati.

Capacita tecniche e professionali Risposte:

1a) unicamente per gli appalti pubblici di lavori: Numero anni (questo periodo ¢ specificato nell’avviso o bando
Durante il periodo di riferimento (38) |'operatore economico | pertinente o nei documenti di gara):

34 ) . . . o

Solo se consentito dall’avviso o bando pertinente o dai documenti di gara.
35 . . N

Ad esempio, rapporto tra attivita e passivita.
36 . . N

Ad esempio, rapporto tra attivita e passivita.

37 Ripetere tante volte quante necessario.
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ha eseguito i seguenti lavori del tipo specificato: [... ..]
Lavori: [ cveeerereeene. ]
Se la documentazione pertinente sull’esecuzione e sul (indirizzo web, autorita o organismo di emanazione,
risultato soddisfacenti dei lavori pil importanti & riferimento preciso della documentazione):
disponibile per via elettronica, indicare: RO | EOSOO | O ]

1b) Unicamente per gli appalti pubblici di forniture e di servizi: | Numero di anni (periodo specificato nell’avviso o bando
pertinente o nei documenti di gara):

Durante il periodo di riferimento (39), I'operatore
economico ha consegnato le seguenti principali forniture | [....................]
del tipo specificato o prestato i seguenti principali servizi
del tipo specificato: indicare nell’elenco gli importi, le date Descrizione Importi Date Destinatari
e i destinatari pubblici o privati (40):

2) Pud disporre dei seguenti tecnici o organismi tecnici (1), | [orernnn]
citando in particolare quelli responsabili del controllo della
qualita:
Nel caso di appalti pubblici di lavori 'operatore economico | [.....cccceuneenennn]

potra disporre dei seguenti tecnici o organismi tecnici per
I'esecuzione dei lavori:

3) Utilizza le seguenti attrezzature tecniche e adotta le L]
seguenti misure per garantire la qualita e dispone degli
strumenti di studio e ricerca indicati in seguito:

4) Potra applicare i seguenti sistemi di gestione e di S |
tracciabilita della catena di approvvigionamento durante
I’esecuzione dell’appalto:

5) Per la fornitura di prodotti o le prestazioni di servizi
complessi o, eccezionalmente, di prodotti o servizi
richiesti per una finalita particolare:

L’operatore economico consentira |'esecuzione di verifiche | [ ]Si [ ]No
(42) delle sue capacita di produzione o capacita tecnica e,
se necessario, degli strumenti di studio e di ricerca di cui
egli dispone, nonché delle misure adottate per garantire la
qualita?

6) Indicare i titoli di studio e professionali di cui sono in
pOssesso:

a. Lo stesso prestatore di a) | ST ]
servizi o imprenditore,
e/o (in funzione dei requisiti richiesti nell’avviso o bando
pertinente o nei documenti di gara)

b. | suoi dirigenti

7) L'operatore economico potra applicare durante S |
I'esecuzione dell’appalto le seguenti misure di gestione
ambientale:

Le amministrazioni aggiudicatrici possono richiedere fino a cinque anni e ammettere un’esperienza che risale a piu di cinque anni prima.
Le amministrazioni aggiudicatrici possono richiedere fino a tre anni e ammettere un’esperienza che risale a pit di tre anni prima.
In altri termini, occorre indicare tutti i destinatari e I’elenco deve comprendere i clienti pubblici e privati delle forniture o dei servizi in oggetto.

“ Per i tecnici e gli organismi tecnici che non fanno parte integrante dell’operatore economico, ma sulle cui capacita I'operatore economico fa
affidamento come previsto alla parte Il, sezione C, devono essere compilati DGUE distinti.
2 la verifica é eseguita dall’lamministrazione aggiudicatrice o,se essa acconsente, per suo conto da un organismo ufficiale competente del paese in
cui e stabilito il fornitore o il prestatore di servizi.
fonte: http://burc.regione.campania.it



BOLLETTINO UFFICIALE

della REGIONE CAMPANIA n. 89 del 11 Dicembre 2017 PARTE | Atti della Regione
: lla Regione
8) L’organico medio annuo dell’'operatore economico e il | Anno, organico medio annuo:
numero dei dirigenti negli ultimi tre anni sono i seguenti: [ Lo 1,

[ L 1,
[ L 1,

9) Per I'esecuzione dell’appalto I'operatore economico [
disporra delle attrezzature, del materiale e
dell’equipaggiamento tecnico seguenti:

10) L'operatore economico intende eventualmente L]
subappaltare (43) la seguente quota (espressa in
percentuale) dell’appalto:

11) Per gli appalti pubblici di forniture:

L’operatore economico fornira i campioni, le descrizionio | [ ]SI [ ]No
le fotografie dei prodotti da fornire, non necessariamente
accompagnati dalle certificazioni di autenticita, come
richiesti;

se applicabile, I'operatore economico dichiara inoltre che | [ ]Si [ ]1No
provvedera a fornire le richieste di certificazioni di
autenticita.

Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente, | (indirizzo web, autorita o organismo di emanazione |,
indicare: riferimento preciso della documentazione):

12) Per gli appalti pubblici di forniture:

L'operatore economico puo fornire i richiesti certificati | [ ]Si [ ] No
rilasciati da istituti o servizi ufficiali incaricati del controllo
della qualita, di riconosciuta competenza, i quali attestino
la conformita di prodotti ben individuati mediante
riferimenti alle specifiche tecniche o norme indicate
nell’avviso o bando pertinente o nei documenti di gara?

In caso negativo, spiegare perché e precisare di quali altri | [...ccccvneennt]
mezzi di prova dispone:

Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente, | (indirizzo web, autorita o organismo di emanazione |,
indicare: riferimento preciso della documentazione):

D: SISTEMI DI GARANZIA DELLA QUALITA E NORME DI GESTIONE AMBIENTALE

L'operatore economico deve fornire informazioni solo se i criteri di selezione in oggetto sono stati richiesti
dal’amministrazione aggiudicatrice o I'ente aggiudicatore nell’avviso o bando pertinente o nei documenti di gara
ivi citati.

Sistemi di garanzia della qualita e norme di gestione Risposta:
ambientale

4 Si noti che se I'operatore economico ha deciso di subappaltare una quota dell’appalto e fa affidamento sulle capacita del subappaltatore per
eseguire tale quota é necessario compilare un DGUE distinto per ogni subappaltatore, cfr parte Il, sezione C.
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L'operatore economico potra presentare certificati rilasciati da
organismi indipendenti per attestare che egli soddisfa
determinate norme di garanzia della qualita, compresa
I’accessibilita per persone con disabilita?

In caso negativo, spiegare perché e precisare di quali altri mezzi
di prova relativi al sistema di garanzia della qualita si dispone:

Se la documentazione pertinente e disponibile elettronicamente,
indicare:

[1Si [ INo

(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione,
riferimento preciso della documentazione):

S | | IS ]
L'operatore economico potra presentare certificati rilasciatida | [ ]Si [ ]No
organismi indipendenti per attestare che egli rispetta
determinati sistemi o norme di gestione ambientale?
In caso negativo, spiegare perché e precisare di quali altri mezzi
di prova relativi ai sistemi o norme di gestione ambientale si | [ o | ]

dispone:

Se la documentazione pertinente e disponibile elettronicamente,
indicare:

(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione,
riferimento preciso della documentazione):
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Parte V: Riduzione del numero di candidati qualificati

L’operatore economico deve fornire informazioni solo se ’'amministrazione aggiudicatrice o I'’ente aggiudicatore ha
specificati i criteri e le regole, obiettivi e non discriminatori, da applicare per limitare il numero di candidati che
saranno invitati a presentare un’offerta o a partecipare al dialogo. Tali informazioni, che possono essere
accompagnate da condizioni relative ai (tipi di) certificati o alle forme di prove documentali da produrre
eventualmente, sono riportate nell’avviso o bando pertinente o nei documenti di gara ivi citati.

Solo per le procedure ristrette, le procedure competitive con negoziazione, le procedure di dialogo competitivo e i
partenariati per I'innovazione:

L’operatore economico dichiara:

Riduzione del numero Risposta:

Di soddisfare i criteri e le regole, obiettivi e non discriminatori, | [....cccceeerrennnnnd]
da applicare per limitare il numero di candidati, come di seguito

indicato:

Se sono richiesti determinati certificati o altre forme di prove | [ ]Si [ ]No (45)
documentali, indicare per ciascun documento se I'operatore
economico dispone dei documenti richiesti:

Se alcuni di tali certificati o altre forme di prove documentali | (indirizzo web, autorita o organismo di emanazione |,
sono disponibili elettronicamente (*Y, indicare per ciascun | riferimento preciso della documentazione):
documento: R | | 1(*)

Parte VI: Dichiarazioni finali

Il sottoscritto/| sottoscritti dichiara/dichiarano formalmente che le informazioni riportate nelle precedenti parti da Il a
V sono veritiere e corrette e che il sottoscritto/I sottoscritti & consapevole/sono consapevoli delle conseguenze di una
grave falsita.

Il sottoscritto/I sottoscritti dichiara/dichiarano formalmente di essere in grado di produrre, su richiesta e senza
indugio, i certificati e le altre forma di prove documentali del caso, con le seguenti eccezioni:

a) se I'amministrazione aggiudicatrice o I’ente aggiudicatore hanno la possibilita di
acquisire direttamente la documentazione complementare accedendo a una banca dati nazionale che sia
disponibile gratuitamente in un qualunque Stato membro (4 7), oppure

b) a decorrere al piu tardi dal 18 ottobre 2018 (4 8) I'amministrazione aggiudicatrice o
I’ente aggiudicatore sono gia in possesso della documentazione in questione.

Il sottoscritto/l sottoscritti autorizza/autorizzano formalmente [nome dell’lamministrazione aggiudicatrice o ente
aggiudicatore di cui alla parte I, sezione A] ad accedere ai documenti complementari alle informazioni, di cui [alla
parte/alla sezione/al punto o ai punti] del presente documento di gara unico europeo, ai fini della [identificare la
procedura d’appalto: (descrizione sommaria, estremi della pubblicazione nella Gazzetta ufficiale dell’Unione europea,
numero di riferimento)].

“ Indicare chiaramente la voce cui si riferisce la risposta.
> Ripetere tante volte quante necessario.
4 Ripetere tante volte quante necessario.
4 A condizione che I'operatore economico abbia fornito le informazioni necessarie (indirizzo web, autorita o organismo di emanazione, riferimento
preciso della documentazione) in modo da consentire all’amministrazione aggiudicatrice o all’ente aggiudicatore di ottenere la documentazione.
Se necessario, accludere il pertinente assenso.
4 In funzione dell’attuazione nazionale dell’articolo 59 ,paragrafo 5, secondo comma, della direttiva 2014/24/UE.
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Data, luogo e, se richiesto o necessario, firma/firme [......ccccouveeeereeeveererennne ]
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Giunta Regionale della Campania

PROCEDURA N. 2517/A/17

OGGETTO: Procedura aperta per l'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione del
Sistema integrato per I1'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per
un periodo di tre anni. Suddivisa in n. 2 lotti .

e Lotton. 1 -Servizi di assistenza e manutenzione del Software applicativo del sistema
integrato per I’Emergenza Sanitaria- SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per -
CIG:7222745DB7,

e [otto n. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio - C1G:7222794629;

DISCIPLINARE DI GARA

INDICE

Art. 1 o Stazione Appaltante e riferimenti

Art. 2 0 Oggetto dell’appalto

Art. 3 0 Durata del servizio

Art. 4 o0 Importo a base d’asta e oneri per la sicurezza

Art. 5 0 Procedura di gara.

Art. 6 O Criteri di aggiudicazione

Art. 7 0 Requisiti di partecipazione

Art. 8 o0 Sopralluogo

Art. 9 o Protocollo di legalita

Art. 10 o Cauzione provvisoria

Art. 11 o Modalita di presentazione delle offerte.

S S0 NN NN SN N N W W NN

Art. 12 o “Busta A - Documentazione Amministrativa”
Art. 13 0 “Busta B - Offerta tecnica”
Art. 14 o “Busta C - Offerta economica”

~
S

~
~

~
~

Art. 15 0 Raggruppamenti d’imprese

~
N

Art. 16 0 Modalita di espletamento della gara.

1
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Art. 17 0 Aggiudicazione e stipula del contratto

PARTE | |
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14

Art. 18 o Adempimenti a carico del soggetto aggiudicatario

Art. 19 o Informativa trattamento dati personali

14

15

Art. 20 o Disposizioni finali e rinvio

15
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Art. 1 o Stazione Appaltante e riferimenti

-La Stazione Appaltante ¢ la Giunta Regionale della Campania, con sede in Napoli alla
Via S. Lucia n. 81.

-La procedura di gara ¢ affidata all'Ufficio Speciale Centrale Acquisti procedure di
finanziamento di progetti relativi ad infrastrutture, progettazione. (Ufficio espletante:
tel. 081/7964558 - fax: 081/7964412). PEC:ufficio.gare@pec.regione.campania.it

-Il contratto con I’impresa aggiudicataria sara stipulato dalla Direzione Generale Tutela
per la Salute e Coordinamento del Sistema Sanitario regionale - Responsabile Unico del
Procedimento (RUP): Avv.Postiglione Antonio (tel: 081/7969772 - e-mail:
antonio.postiglione@.regione.campania.it) -Supporto al RUP Dott.ssa Laura Barresi
tel. 0817969798 mail: .laura.barresi@regione.campania, it

-Responsabile della procedura di gara: dott. Umberto Scalo (tel: 081/7964521; fax:
081/7964412; e-mail: umberto.scalo@.regione.campania.it)

520 La documentazione di gara, necessaria per formulare 1offerta, ¢ disponibile sul “Portale
Gare” al quale si ha accesso tramite 1’home page del sito istituzionale della Regione
Campania (www.regione.campania.it - link “Bandi e Gare della Centrale Acquisti ™)
Eventuali richieste di chiarimenti (FAQ) dovranno pervenire esclusivamente attraverso
il Portale delle gare della Centrale Acquisti , nella sezione dedicata alla presente

rocedura di gara, previa registrazione.

-f chiarimenti potranno essere richiesti entro e non oltre 10 giorni prima della scadenza
del termine stabilito per la ricezione delle offerte. Le risposte verranno fornite fino a 6
giorni prima della scadenza del termine stabilito per la ricezione delle offerte, ex art. 74,
comma 4 del Codice, e saranno accessibili nella sezione “chiarimenti” della presente

rocedura di gara sul Portale di cui al precedente punto 7.

.&on ¢ ammessa altra modalita per la richiesta di chiarimenti.

I Codici identificativi di gara (CIG) per i quali I’O.E. dovra pagare il relativo contributo
all’ANAC sono:

Lotto 1 Servizi di assistenza e manutenzione del Software
applicativo del sistema integrato per I’Emergenza Sanitaria- | C1G:7222745DB7
SIRES 118 in uso presso la Regione Campania

Lotto 2 Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio - CI1G:7222794629

920 Nell’ambito del presente documento sara utilizzata la seguente terminologia:

e Codice: ¢ il D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 “Attuazione delle direttive 2014/23/UE,
2014/24/UE e 2014/25/UE sull’aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli
appalti pubblici e sulle procedure d’appalto degli enti erogatori nei settori
dell’acqua, dell’energia, dei trasporti e dei servizi postali, nonché per il riordino
della disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a lavori, servizi e
forniture”,;

e Regolamento: ¢ il D.P.R. 5 ottobre 2010 n. 207 “Regolamento di esecuzione ed
attuazione del D.Lgs. 163/06” (ex Codice dei Contratti) limitatamente alle
disposizioni che rimangono in vigore transitoriamente in base all’art. 216 del d.Igs.
n. 50/2016;

e Autorita: ¢ I’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC);

e S.A.: ¢ la Stazione Appaltante;

e Portale: ¢ il Portale Gare dell’Ufficio Speciale UOD 01 Centrale acquisti
procedure di finanziamento di progetti relativi ad infrastrutture;
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e Operatore Economico: ¢ quello specificato dall’art. 3, lettera p) del Codice;
e capitolato: ¢ il Capitolato Speciale d’ Appalto;

Art. 2 o Oggetto dell’appalto

L’oggetto dell’appalto ¢ costituito dall’affidamento, suddiviso in n. 2 lotti, del servizio di assistenza e

manutenzione del Sistema integrato per 1'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione

Campania per un periodo di tre anni.

e Lotton. 1 -Servizi di assistenza ¢ manutenzione del Software applicativo del sistema integrato per
I’Emergenza Sanitaria-SIRES 118 in uso presso la Regione Campania ;

e Lotton. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio -

Le caratteristiche ¢ le condizioni generali sono quelle riportate nel capitolato, al quale si fa esplicito
rinvio.

Codice NUTS: ITF33;

CPV: 72220000-3; 50333000-8

Art. 3 0 Durata del servizio

La durata del servizio ¢ di tre anni con decorrenza dalla data di stipula del contratto, con le condizioni ed
opzioni previste dall’art. 2 del capitolato, al quale si fa esplicito rinvio.

Art. 4 0 Importo a base d’asta e oneri per la sicurezza ‘

Gli importi a base d’asta triennale per singolo lotto, sui quali formulare l'offerta, sono di
seguito riportati:

Servizi di assistenza e manutenzione del Software
applicativo del sistema integrato per ’Emergenza | € 1.400.000,00 (IVA esclusa)
Sanitaria-SIRES 118 in uso presso la Regione
Campania

Servizio di assistenza e manutenzione del sistema € 255.000 (IVA esclusa).
radio -

Art. 5 0 Procedura di gara.

La gara ¢ regolata dalle disposizioni in materia di appalti di forniture e servizi di cui al Codice
ed al Regolamento, nonché dal bando di gara, dal presente disciplinare, dal capitolato, dai
relativi allegati, che nel loro insieme costituiscono la documentazione del procedimento di gara.
L’appalto verra esperito mediante procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del Codice, e sara
aggiudicato con le modalita previste dall’art. 95, comma 2 del Codice, secondo il criterio
dell’offerta economicamente piu vantaggiosa.

L’appalto sara aggiudicato per singolo lotto al concorrente che avra presentato I’offerta
economicamente piu vantaggiosa, determinata con i criteri di aggiudicazione riportati
nell’articolo seguente.

Si potra dare luogo all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, se ritenuta
congrua e vantaggiosa per la S.A., purché migliorativa delle condizioni poste a base di gara.

E’ facolta della S.A. di non procedere all’aggiudicazione nel caso in cui nessuna delle offerte
presentate venga ritenuta idonea o congrua.

4

fonte: http://burc.regione.campania.it



BOLLETTINO UFFICIALE

della REGIONE CAMPANIA n. 89 del 11 Dicembre 2017 - Atti della Regione

6. La S.A. siriserva, a suo insindacabile giudizio, di sospendere o revocare in qualsiasi momento
la presente procedura di gara e/o di non procedere all’aggiudicazione dell’appalto qualora
sussistano o sopravvengano motivi di interesse pubblico, ovvero per circostanze sopravvenute,
ovvero ancora per propria decisione discrezionale e insindacabile. In tal caso, nulla sara dovuto
alle imprese concorrenti.

Art. 6 O Criteri di aggiudicazione

1. La fornitura, ai sensi dell’articolo 95 del Codice sara affidata all’offerente che
avra presentato 1’offerta economicamente piu vantaggiosa, valutata secondo una pluralita di
elementi da applicarsi congiuntamente. Ai fini dell’aggiudicazione dell’appalto, ad ogni Offerente
verra attribuito un punteggio da determinarsi in base alla seguente ripartizione:

ELEMENTO DI VALUTAZIONE PUNTI MAX
A) Caratteristiche del servizio 70
B) Prezzo offerto 30
TOTALE 100

A) Criterio di determinazione del punteggio relativo alle caratteristiche
tecnico-qualitative e quantitative della fornitura

| 70 punti relativi alle caratteristiche tecnico-qualitative sono cosi ripartiti:

PARAMETR PUNTEGGIO
SUB-PARAMETRO
(o) MASSIMO

Progetto organizzativo: 20
Qualita e completezza del modello organizzativo e di
continuita dei servizi rispetto alla proposta progettuale 10
(organizzazione del Gruppo di Lavoro, competenze del
personale impiegato).
Pianificazione complessiva, modalita e tempi di attivazione 3
dei servizi, impatto organizzativo.
Gestione delle criticita e dei rischi 2

Servizi di help desk, di manutenzione ed assistenza: 30
Strutturazione e competenze specifiche del Servizio di Help 5
Desk
Software applicativo — Modalita, competenze e tempi 6
d’intervento per la gestione della manutenzione correttiva
Software applicativo — Modalita, competenze e tempi 5
adattativa
Software applicativo — Modalita, competenze e tempi 5
d’intervento per la gestione della manutenzione perfettiva
Software applicativo — Modalita, competenze e tempi 5
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PARAMETR PUNTEGGIO
0 SUB-PARAMETRO MASSIMO
d’intervento per la gestione della manutenzione evolutiva
Competenze specifiche, accuratezza nella manutenzione 4
del sistema cartografico,

Sistema di conduzione 8
Strutturazione e competenze specifiche dei servizi di 8
conduzione
Modalita, competenze e tempi d’intervento

Piano di qualita 5
Definizione e strutturazione delle procedure operative 5
proposte

Migliorie 5
Soluzioni migliorative proposte 5

Il calcolo dell’offerta economicamente pil vantaggiosa verra effettuato cosi come di seguito specificato:

La Commissione giudicatrice, per la determinazione dei coefficienti relativi a ciascun criterio, in base
al’esame della documentazione fornita, provvedera ad attribuire discrezionalmente ed a suo
insindacabile giudizio un coefficiente variabile tra 0 e 1. Sono previsti 5 giudizi da attribuire a ciascun
criterio di valutazione. A ognuno di detti giudizi corrisponde I'assegnazione di un coefficiente
corrispondente.

L'attribuzione dei punteggi a ciascun concorrente avverra applicando la seguente formula:

C(a)= i=1-n [Wi X
V(a)i)]

C(a) = punteggio totale ottenuto dal concorrente (a) (calcolato fino a due cifre decimali)

n = numero totale dei criteri di valutazione
Wi = fattore ponderale attribuito al requisito (i)
V(a)i = coefficiente compreso tra 0 e 1 (calcolato fino a due cifre decimali) attribuito dalla

commissione al concorrente (a) requisito (i)

>n = sommatoria.

Per la determinazione dei coefficienti V(a)i relativi ai criteri di valutazione delle
caratteristiche tecnico-qualitative della fornitura, ciascun commissario sulla base della propria
discrezionalita tecnica, provvedera ad attribuire a ciascun criterio della qualita un coefficiente
sulla base della seguente scala di valutazione:

Tabella 1 — descrittori e
coefficienti (pesi)

DESCRITTORI LIVELLO PRESTAZIONE VALORI
Livello di definizione eccellente, con proposta assolutamente completa, estremamente
dettagliata, corretta e ricca di aspetti e soluzioni elaborate anche in maniera complessa, 1,00
6
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Livello di definizione ottima, con proposta ampia e corretta, abbastanza dettagliata, 080
rispondente in maniera ottimale agli standard qualitativi e prestazionali richiesti ’
Livello di definizione buona, con proposta adeguata e significativa, rispondente in maniera 060
piu che discreta agli standard qualitativi e prestazionali richiesti !
Livello di definizione discreta, con proposta essenziale, semplice, rispondente in maniera 040
piu che sufficiente agli standard qualitativi e prestazionali richiesti !
Livello di definizione sufficiente, con proposta essenziale, semplice, rispondente in maniera 020
sufficiente agli standard qualitativi e prestazionali richiesti. !
Livello di definizione appena sufficiente, con proposta minimale, rispondente in maniera 010
appena sufficiente agli standard qualitativi e prestazionali richiesti. !

Le offerte che non supereranno il punteggio minimo di 42, relativamente alle caratteristiche
tecnico-qualitative, non saranno ammesse alla fase successiva della procedura di gara.

Il punteggio massimo relativo al prezzo, pari a punti 30, sara assegnato al prezzo piu basso.
L'attribuzione del punteggio relativo agli altri prezzi sara effettuata in modo inversamente

proporzionale nel seguente modo:

n =30x (Pc + PZ min) / (Pc + PZn)

Dove:

Pc = Importo a base d’asta

Pn = Punteggio da attribuire alla Ditta concorrente in esame

PZmin = prezzo offerto dalla Ditta Concorrente che ha presentato il prezzo piu basso, al quale
sara assegnato punteggio 30

PZn = prezzo offerto dalla Ditta concorrente in esame, al quale sara assegnato punteggio Pn

La proposta di aggiudicazione dell'affidamento del servizio viene redatta dall'apposita
Commissione di gara a favore dell’'Impresa che avra conseguito il punteggio complessivo piu alto
determinato dalla somma dei punteggi per la qualita e per il prezzo; il punteggio viene ritenuto
significativo alla quarta cifra decimale. Qualora due o piu soggetti candidati conseguono uguale
punteggio complessivo, si aggiudichera I'appalto in favore dell’offerta che abbia ottenuto il
maggiore punteggio relativamente all’offerta tecnica. Qualora anche i punteggi relativi all’offerta
tecnica dovessero essere uguali, si procedera all’aggiudicazione ai sensi dell’art. 77 del R.D. n. 827
del 23 maggio 1924.

Si procedera all'aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta, purché ritenuta Conveniente
dalla Commissione di gara.

La Stazione Appaltante, in ogni caso, si riserva la facolta di non procedere all’aggiudicazione nel
caso in cui nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’'oggetto del contratto.

La Stazione Appaltante, si riserva per mezzo del coordinatore di progetto, a suo insindacabile
giudizio, di richiedere alla Ditta aggiudicataria, nel rispetto del capitolato d’appalto, tutte le
varianti all’offerta che riterra necessarie al fine di rendere le forniture ed i servizi proposti dalla
ditta piu confacenti alle proprie esigenze.

La Stazione Appaltante potra, ove ricorrano le condizioni, affidare la fornitura ed i servizi alla Ditta
classificatasi seconda in graduatoria nella gara d’appalto. Lotto n.2
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La Stazione Appaltante. si riserva, a suo insindacabile giudizio, di sospendere o revocare in
gualsiasi momento la presente procedura di gara e/o di non procedere all’aggiudicazione
dell’appalto qualora sussistano o sopravvengano motivi di interesse pubblico, ovvero per
circostanze sopravvenute, ovvero ancora per propria decisione discrezionale e insindacabile. In tal
caso, nulla sara dovuto alle imprese concorrenti.

Lotto n.2
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o ) ) Punteggio | Punteggio
Criterio Specifica valutazione
requisito max
specifico
Computo Grado di dettaglio delle voci, delle attivita e delle
metrico: forniture oggetto dell'appalto con particolare
riferimento alla conoscenza delle apparecchiature,
chiarezza dell'architettura delle reti radio e dei collegamenti
e nonché delle soluzioni tecniche adottate per le 10 10
complete apparecchiature di fornitura
zza dei
dettagli
proposti
Caratteri Grado di dettaglio della descrizione dei kit di
stiche configurazione originali del costruttore nelle versioni 8
del piu aggiornate
servizio: . . L
Grado di dettaglio della conoscenza delle parti di 5
ricambio 2
manuten
zione . . .
. Grado di dettaglio della conoscenza degli
preventiv . . o
acd aggiornamenti software e firmware originali 8
. disponibili in termini di tipologia e numerosita
evolutiva
. Competenza ed esperienza dei tecnici dall'offerente
Caratteri . L . P
. in termini di manutenzione di reti similari.
stiche
enerali . L
gella L'esperienza e la competenza sara misurata anche 12 12
sulla base del numero di reti della stessa tipologia di
struttura ,
. quelle oggetto della gara manutenute dall'offerente
tecnica Lo .
negli ultimi 5 anni.
Dettaglio degli aggiornamenti HW e SW attuabili
sulle apparecchiature esistenti e di fornitura come
. o o . 12
previsto dal costruttore indicando la numerosita degli
stessi
Valutazione dello studio di espansione della nuova
. rete regionale volto a garantire I'integrazione della
Innovazi . C o .
. nuova apparecchiature di ripetizione nelle reti
oni . L . . . 9
. esistenti inclusivo del dettaglio delle modalita
migliorat S . ) ) 27
. . progettuali e di integrazione e di mappe in formato
ive dei
. A0
servizi
Qualita delle mappe di copertura e dei
radiocollegamenti con dettaglio degli strumenti
informatici e degli algoritmi utilizzati, nonché il
. : . 6
modello digitale del terreno, la risoluzione
planimetrica e aritmetica utilizzata per dare un
sufficiente grado di affidabilita alle simulazioni.
Punteggi
gglo 70
totale
9
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‘ Art. 7 o0 Requisiti di partecipazione

1-Sono ammessi a partecipare alla gara i soggetti di cui all’articolo 45 del Codice. Gli operatori
economici concorrenti, pena ’esclusione, devono essere in possesso:

Requisiti di carattere generale:

a. assenza di cause di esclusione previste dall’art. 80 del Codice, dalla Legge regionale, dai
Regolamenti, dal capitolato, dal presente disciplinare e dalla normativa in materia di appalti di
servizi e forniture;

Requisiti di idoneita professionale e tecnica:

b. iscrizione alla C.C.I.LA.A ,ovvero in analogo registro dello Stato di appartenenza per i servizi
oggetto dell’appalto;

c. aver prestato, nel triennio 2014, 2015 e 2016, servizi nel settore di attivita oggetto dell’appalto
per un importo, al netto dell’ITVA, non inferiore all’importo triennale posto a base d’asta per il lotto
o per il totale dei valori dei lotti per i quali si intende concorrere;

d. possesso di certificazione, in corso di validita, di sistema di qualita conforme alle norme europee
della serie UNI EN ISO 9000, rilasciato da organismi conformi ai requisiti prescritti dalle norme
europee UNI CEI EN 45000 e della serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000, per Pattivita oggetto della
gara.

Ai sensi del comma 9 dell’art. 83 del Codice, le carenze di qualsiasi elemento formale della
domanda possono essere sanate attraverso la procedura del soccorso istruttorio.

In particolare , in caso di mancanza, incompletezza e di ogni altra irregolarita essenziale delle
dichiarazioni sostitutive di cui all’art. 80 del Codice,, con esclusione di quelle afferenti all’offerta
tecnica ed economica, la S.A assegna al concorrente un termine , non superiore a 10 giorni, purche
esse siano integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie ,indicandone il contenuto e i soggetti
che le devono rendere .In caso di inutile decorso del termine di regolarizzazione , il concorrente €
escluso dalla gara.

La verifica del possesso dei requisiti di carattere generale, tecnico-organizzativo ed economico-
finanziario avviene, ai sensi dell’art. del Codice, attraverso I’utilizzo del sistema AVCpass, reso
disponibile dall’Autorita, ai sensi dell’art. 216 comma 13. Pertanto, tutti 1 soggetti interessati a
partecipare alla procedura devono, obbligatoriamente, registrarsi al sistema AVCpass.La
partecipazione in forma associata ¢ regolata dalle disposizioni di cui agli artt. 47 e segg. D.Lgs.
50/2016.

La partecipazione in forma associata ¢ regolata dalle disposizioni di cui agli artt. 45 e segg. del
Codice.

.Le imprese concorrenti, inoltre, dovranno versare il contributo dovuto ai sensi dell’art.] comma 67
della Legge n. 266/05 e della deliberazione dell’autorita per la vigilanza sui contratti pubblici di
lavori, servizi e forniture.

Art.8 oSopralluogo

Per la partecipazione alla gara é obbligatorio il sopralluogo da effettuarsi presso le seguenti sedi

territoriali:
Centrale Operativa | indirizzo
Territoriale
COT Napoli 1 Ospedale del Mare, Via Enrico Russo Napoli
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C.0O.T. NA Ovest

P.O. San Luca, via Cammarota, Pozzuoli (NA)

C.O.T. NA Est P.O. San Leonardo, viale Europa- Castellammare
di Stabia (NA)
C.O.T. Caserta A.O.R.N. Rummo, via F. Palasciano, Caserta

C.O.T. Benevento

A.O.R.N. S.Anna e S. Sebastiano Via Tescione,
2 Benevento

C.0O.T. Avellino

A.O.R.N. Moscati, via Contrada Amoretta
Avellino

C.0O.T. Salerno

A.O.R.N. San Giovanni di Dio e Ruggi
d’Aragona, via san Leonardo, Salerno

2. Il referente per il sopralluogo ¢ il RUP nella persona dell’avv. Antonio Postiglione tel. 0817969772
mail:antonio.postiglione@regione.campania.it Il sopralluogo deve essere effettuato entro e non oltre il
giorno 15/01/2018 c.a., previo richiesta via mail al RUP che dovra avvenire entro e non oltre il
termine del 10/01/2018, decorso tale termine non sara presa in esame nessuna altra richiesta .

4. Al sopralluogo dovra partecipare il legale rappresentante del concorrente o di un suo delegato
munito di apposita delega a firma del rappresentante legale e di fotocopia del documento di identita di

quest’ultimo

5. A sopralluogo avvenuto, sara rilasciato il relativo attestato che non dovra essere inserito nella
documentazione. all’Art. 14 ed al Paragrafo 7 del Capitolato Tecnico

Art. 9 o0 Protocollo di legalita

La S.A., nell’espletamento della presente procedura di gara, si conforma alle disposizioni
contenute nel “Protocollo di legalita in materia di appalti”, siglato tra il Prefetto della Provincia
di Napoli e la Regione Campania in data 1 agosto 2007 ed approvato con delibera di Giunta
Regionale dell’8.09.07; pertanto, 1’adesione al citato Protocollo, da parte delle imprese
concorrenti, costituisce condizione di partecipazione alla presente procedura.

L’aggiudicatario si impegna al rispetto delle norme sugli obblighi di tracciabilita dei flussi
finanziari di cui all’art. 3 della legge 13 agosto 2010, n. 136 e sue successive modifiche.

Art. 10 o Garanzia provvisoria

A copertura della mancata sottoscrizione del contratto I’offerta ¢ corredata da una garanzia per
un importo minimo pari al 1% (in quanto é requisito di partecipazione la certificazione di
qualita ex art. 93, comma 7) dell’importo posto a base d’asta per ogni singolo lotto, per una
durata di 180 giorni dalla data di scadenza di presentazione delle offerte, prestata sotto forma di
cauzione o di fideiussione bancaria o assicurativa o rilasciata dagli intermediari finanziari iscritti
nell'elenco speciale di cui all'articolo 107 del decreto legislativo 1° settembre 1993, n. 385, che
svolgono in via esclusiva o prevalente attivita di rilascio di garanzie, a cid autorizzati dal
Ministero dell'economia e delle finanze.

La garanzia deve essere corredata, a pena esclusione, delle certificazioni indicate al precedente
art. 7—comma 1 — lettera f, in originale o in copia conforme.

Nel caso di partecipazione a piu lotti i depositi cauzionali ,devono essere prodotti separatamente
per ogni lotto e devono indicare espressamente il lotto al quale vengono riferiti.

La garanzia deve contenere I'impegno del garante a rinnovare la garanzia, su richiesta della S.A.
nel corso della procedura, nel caso in cui al momento della sua scadenza non sia ancora
intervenuta l'aggiudicazione.
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La garanzia deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione
del debitore principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'articolo 1957, comma 2. del codice
civile, nonché l'operativita della garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta
scritta della S.A.

La firma del garante deve essere autenticata nei modi di legge.

La garanzia ¢ svincolata per I’aggiudicatario automaticamente al momento della sottoscrizione
del contratto; per gli altri concorrenti nell'atto con cui la S.A. comunica l'aggiudicazione e
comunque entro un termine non superiore a trenta giorni dall'aggiudicazione.

Art. 11 o Modalita di presentazione delle offerte.

1. Per partecipare alla gara ogni impresa concorrente deve registrarsi al Portale Gare tramite
I’apposito link “Registrati ora!” presente sulla home page del Portale stesso. La registrazione
fornira — entro le successive 6 ore - una terna di valori (codice d’accesso, nome utente e
password), personale per ogni impresa registrata, necessaria per 1’accesso e 1’utilizzo delle
funzionalita del Portale: tale terna di valori sara recapitata all’indirizzo di posta elettronica del
legale rappresentante, cosi come dichiarato all’atto della registrazione. Le imprese devono
indicare - in fase di registrazione - un indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) quale
indirizzo di posta elettronica del legale rappresentante. Qualora I’impresa abbia gia effettuato la
registrazione per altra procedura o per ’iscrizione all’Elenco Unico dei fornitori, la stessa deve
utilizzare la stessa terna di valori gia attribuitale. Tale operazione deve essere effettuata almeno
48 ore prima della data di
scadenza per la presentazione delle offerte, al fine di ottenere in tempo utile la propria terna di
valori. E possibile ricevere assistenza in merito all’attivita di registrazione chiamando il Numero
Verde 800 098 759, dal lunedi al venerdi, dalle ore 09.00 alle 13.00 e dalle ore 14.00 alle ore
18.00 o inviare una e-mail a supportoclienti@afsoluzioni.it. Tutte le comunicazioni inerenti la
presente procedura di gara avverranno tramite il Portale e saranno visibili accedendo alla
propria area privata previo avviso all’indirizzo di posta elettronica certificata dei legali
rappresentanti delle imprese concorrenti. In caso contrario la S.A. non sara responsabile per il
tardivo o mancato recapito delle comunicazioni.

Eventuali richieste di chiarimenti (FAQ) dovranno pervenire esclusivamente attraverso il Portale
delle gare della Centrale Acquisti, nella sezione dedicata alla presente procedura di gara. Non ¢
ammessa altra modalita per la richiesta di chiarimenti.

I chiarimenti potranno essere richiesti fino alle ore 23:59 del giorno 11/01/2018 Le risposte
saranno accessibili nella sezione “chiarimenti” della presente procedura di gara sul Portale.

Le imprese concorrenti dovranno far pervenire detto plico, entro il termine perentorio delle ore
13:00 del giorno 22/1/2018 alla Giunta Regionale della Campania,- U.O.D. 01 Ufficio
Speciale Centrale Acquisti procedure di finanziamento di progetti relativi ad infrastrutture,
progettazione - via P. Metastasio n. 25, Napoli - Palazzina 1 stanza 23.. . L’offerta, compresa
tutta la documentazione allegata, dovra essere redatta in lingua italiana (o, in caso di lingua
straniera, accompagnata da traduzione giurata in lingua italiana) e dovra essere racchiusa in un
unico plico opaco chiuso, siglato e sigillato con ceralacca o con striscia di carta incollata o con
nastro adesivo sui lembi di chiusura — anche quelli preincollati industrialmente — idonei a
garantire la sicurezza, sul quale dovra essere apposta la seguente dicitura: Proc.
n.2517/4/17.Procedura aperta per l'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione
del Sistema integrato per I'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione
Campania per un periodo di tre anni,suddivisa in n. 2 lotti . Lotto n. 1 - CIG:7222745DB7-
Lotto n. 2 -CI1G:7222794629;

In caso di spedizione a mezzo di servizio postale, non fara fede il timbro di spedizione, ma la
data e I’ora di arrivo all’Ufficio sopra indicato, in caso di recapito a mano, il plico dovra essere
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consegnato, sempre allo stesso Ufficio, Palazzina 1 stanza 23 - nei giorni dal lunedi al venerdi,
dalle ore 9,00 alle ore 13,00 e dalle 14.00 alle 15.30, nei termini di cui al precedente comma 5.

5. Il recapito del plico ¢ a totale carico e rischio dell’impresa concorrente; qualora lo stesso non
pervenga nel termine perentorio sopra indicato 1’offerta non ¢ ammessa alla gara. A tal fine fara
fede il timbro del Servizio ricevente.

6.  Sull’esterno del plico dovra essere indicato oltre alla dicitura di cui al punto 5, la ragione
sociale del concorrente, indirizzo, partiva IVA o codice fiscale, numero di telefono e
I’indirizzo di posta elettronica certificata (PEC).

7. Tutte le comunicazioni inerenti la procedura di gara verranno inoltrate ai concorrenti, a mezzo
Portale - le convocazioni saranno effettuate con tre giorni di anticipo.

8. Il plico dovra contenere, al suo interno, tre tipologie di buste:

e una busta contenente la documentazione amministrativa, contraddistinta dalla dicitura:
“BUSTA A— DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA™:
e una busta contenente la documentazione tecnica contraddistinta dalla dicitura:
“BUSTA B — OFFERTA TECNICA - LOTTO ” (indicando su ogni busta il lotto per
il quale si propone I’offerta tecnica ) contenenti le offerte tecniche
e una busta contenente 1’offerta economica ,contraddistinta dalla dicitura :
“BUSTA C - OFFERTA ECONOMICA - LOTTO ” (indicando su ogni busta il
lotto per il quale si propone I’offerta economica)
Tutte le buste contenute nel plico devono essere opache, siglate e sigillate con le stesse modalita
del plico.
Le offerte condizionate o espresse in modo indeterminato o relative ad altro appalto, o comunque
non conformi ai modelli allegati, sono da ritenersi irricevibili.
1. Le firme apposte sulla documentazione contenuta nelle buste devono essere autenticate nei modi
di legge o accompagnate da copia di documento d’identita del sottoscrittore;
2. In presenza di piu firme rese da parte di uno stesso soggetto ¢ sufficiente la produzione di una
sola copia del documento d’identita.

Art. 12 0 “Busta A - Documentazione Amministrativa”

La “BUSTA A - DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA” deve contenere:

A) ISTANZA DI PARTECIPAZIONE, con la quale il legale rappresentante del concorrente
chiede di partecipare alla procedura di gara e fornisce tutti i dati richiesti dalla S.A.
secondo il “modello A1” allegato al presente disciplinare e con le modalita ivi indicate.

B) SCHEDA IDENTIFICATIVA DELL’IMPRESA CONCORRENTE, sottoscritta dal legale
rappresentante dell’impresa concorrente. In essa, con le modalita previste dal D.P.R.
28.12.2000 n.445, devono essere indicati tutti 1 dati relativi all’impresa necessari per lo
svolgimento della procedura di gara secondo il “modello A2” allegato al presente
disciplinare e con le modalita ivi indicate.

C) DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELL’IMPRESA CONCORRENTE, sottoscritta dal
legale rappresentante dell’impresa concorrente. In essa, con le modalita previste dal
D.P.R. 28.12.2000 n. 445, devono essere rese tutte le dichiarazioni previste dal “modello
A3” allegato al presente disciplinare e con le modalita ivi indicate.

D) DICHIARAZIONE RELATIVA AL PROTOCOLLO DI LEGALITA, sottoscritta dal
legale rappresentante dell’impresa concorrente. In essa, con le modalita previste dal D.P.R.
28.12.2000 n.445, devono essere rese tutte le dichiarazioni previste dal “modello A4”
allegato al presente disciplinare e con le modalita ivi indicate.
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E) DICHIARAZIONE DI AUTORIZZAZIONE ALL’ACCESSO AGLI ATTI con la quale
la Ditta autorizza [’accesso, in tutto o in parte, alla documentazione presentata, da
compilare sul modello allegato [rif. Allegato 61 ]. L’individuazione delle parti riservate
sottratte all’accesso devono essere motivate. La mancata presentazione della dichiarazione
costituisce autorizzazione all’accesso della documentazione de quo. Si segnala che le
condizioni di ostensibilita verranno valutate in base alle dichiarazioni prestate (vedi
modulo allegato 7 da compilare) senza ulteriori comunicazioni all’aggiudicatario.

F) GARANZIA PROVVISORIA con le modalita di cui al precedente art. 10 per ogni singolo
lotto al quale si intende partecipare;

G) IMPEGNO di un fideiussore a costituire la garanzia fideiussoria del 10% dell’importo a
base d’asta per ogni singolo lotto al quale si intende partecipare.

H) ELENCO DEI SERVIZI svolti, ed eseguiti con buon esito, nel settore oggetto della gara,
negli anni 2013, 2014 e 2015 (art. 7 comma 1, punto e) del presente disciplinare. L’elenco
deve comprendere, per ogni singolo servizio svolto, I’indicazione del destinatario
(pubblico o privato), dell’importo (IVA esclusa) e della data di inizio e fine rapporto.

I) CERTIFICAZIONE DI QUALITA, in corso di validita, di sistema di qualita conforme
alle norme europee della serie UNI EN ISO 9000, rilasciato da organismi conformi ai
requisiti prescritti dalle norme europee UNI CEI EN 45000 e della serie UNI CEI EN
ISO/IEC 17000 (in originale o copia resa conforme ai sensi di legge o dichiarazione
sostitutiva con le formalita di cui alla normativa vigente, D.P.R. 445/00, con allegata
fotocopia di un documento di riconoscimento valido del dichiarante, resa dal legale
rappresentante dell’impresa concorrente).

J) RICEVUTA DEL VERSAMENTO all’A.N.A.C. relativa al singolo lotto cui il
concorrente intende partecipare. [ concorrenti dovranno dimostrare di aver versato il
contributo dovuto in relazione alla presente gara ai sensi dell’art. 1, comma 67, della
Legge n. 266/05 e della deliberazione del 05/03/2014 dell’ Anac.

K) N. 2 REFERENZE di istituti bancari o intermediari autorizzati ai sensi del decreto
legislativo 1 settembre 1993 n. 385

L) Il PASSoe di cui all’art. 2, comma 3.2, delibera n. 111 del 20 dicembre 2012
dell’ Autorita.

M) (per i consorzi) statuto di costituzione del consorzio.

‘ Art. 13 0 “Busta B - Offerta tecnica”

Nella busta deve essere contenuta esclusivamente la documentazione tecnica relativa alla
fornitura, concordemente a quanto specificato nel capitolato tecnico e come descritto nel
presente capo. La documentazione relativa alla parte tecnica dell’offerta dovra essere redatta
sia su supporto informatico sia su carta semplice.

Tale OFFERTA TECNICA dovra contenere tutte le informazioni per permettere la piena
valutazione del servizio offerto. Le Ditte concorrenti dovranno produrre una OFFERTA
TECNICA, su fogli di formato A4, stampato su n.200 facciate al massimo con carattere arial
11.

Le informazioni contenute nel capitolato sono da ritenersi quali caratteristiche minime
garantite ed obbligatorie, le ditte partecipanti possono presentare nell’offerta delle proposte
migliorative nel

1 Si precisa che I'uso del modello proposto in Allegato 4 non é obbligatorio o vincolante e, pertanto, viene attuato, nel caso sotto I'esclusiva responsabilita dell’offerente

14

fonte: http://burc.regione.campania.it



BOLLETTINO UFFICIALE .
della REGIONE CAMPANIA n. 89 del 11 Dicembre 2017

PARTE | “\\E Atti della Regione

Art. 14 o0 “Busta C - Offerta economica”

L’offerta economica deve essere formulata, secondo il “modello A7” allegato al presente
disciplinare e con le modalita ivi previste, a pena di esclusione.
L’offerta dovra essere espressa in lettere ed in cifre, con un massimo di due cifre decimali. Ulteriori
cifre decimali non verranno prese in considerazione.
In caso di discordanza tra la percentuale indicata in cifre e quella indicata in lettere, sara presa in
considerazione quella in lettera. Non sono ammesse offerte in aumento.
L’offerta deve intendersi comprensiva di qualsiasi altro onere escluso 'IVA.

L’offerta economica inoltre:

1. deve essere sottoscritta dal legale rappresentante del concorrente;

2. non deve contenere condizioni concernenti modalita di pagamento, termini di
consegna, limitazioni di validita o altri elementi in contrasto con le prescrizioni
contenute negli atti di gara;

3. non deve essere indeterminata o condizionata, né deve imporre restrizioni e deve
contenere espressi impegni circa:

e la validita non inferiore a 12 mesi dal termine ultimo per il ricevimento delle
offerte;

e la remunerativita della stessa.

e [ costi costi relativi alla sicurezza da rischio specifico o aziendale diretti della
sicurezza.

e [ costi della propria manodopera .

Art. 15 o Raggruppamenti d’imprese

1. Salvo quanto disposto dal successivo comma 3, ¢ ammessa la partecipazione di imprese
appositamente e temporaneamente raggruppate. In tal caso dovranno essere osservate le
prescrizioni di cui all’art. 45 del Codice. L’impresa concorrente capogruppo dovra
assicurare non meno del 50% dell’espletamento del servizio, le altre associate non meno
del 20% ciascuna.

2. Non ¢ ammesso che un’impresa partecipi singolarmente e quale componente di altro
Raggruppamento, né come facente parte di piu raggruppamenti, pena I’esclusione dalla
gara sia dell’impresa, sia del/i raggruppamento/i a cui partecipa.

3. Non ¢ ammessa la partecipazione di raggruppamenti in cui un’impresa concorrente si
trovi in una situazione di controllo e/o collegamento ai sensi dell'articolo 2359 del
codice civile o in una qualsiasi relazione, anche di fatto, con altre imprese che
partecipino singolarmente o quali componenti di altri raggruppamenti, tranne che non
dimostri che le offerte presentate non sono imputabili ad un unico centro decisionale.

Per quanto riguarda i requisiti:

1.1. 1 requisiti di cui all’art. 7 lettere a), b), c), d) e f) devono essere posseduti da tutte le
imprese raggruppate;

1.2.1 requisiti di cui alla lettera ¢) devono essere assolti cumulativamente con il contributo di
tutte le imprese raggruppate. Ogni componente del Raggruppamento deve possedere, in
percentuale, un volume di fatturato specifico almeno pari alla percentuale di partecipazione
al raggruppamento;

e Per quanto riguarda il plico contenente 1’offerta, ¢ necessario indicare sull’esterno dello
stesso tutti i componenti, specificando, per ciascun di essi, tutti i dati di cui al punto 6, art.

10 del presente disciplinare. Nel caso di raggruppamento gia costituito, occorre altresi
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indicare la mandataria. Nel caso di raggruppamento non ancora costituito, occorre indicare
I’impresa che sara designata quale mandataria in caso di aggiudicazione.

Per quanto riguarda ’istanza di partecipazione:

1.1. in caso di Raggruppamento non ancora costituito: I’istanza deve essere sottoscritta
dai legali rappresentanti di tutte le imprese concorrenti che costituiranno il
Raggruppamento Temporaneo e deve contenere I’indicazione delle quote di partecipazione
di tutte le imprese concorrenti nonché I’impegno, in caso di aggiudicazione della gara, a
conferire mandato collettivo speciale con rappresentanza a quella designata come
mandataria - capogruppo (la quale stipulera il contratto in nome e per conto proprio e delle
mandanti);

1.2. in caso di Raggruppamento gia costituito: 1’istanza puod essere sottoscritta dal titolare
o legale rappresentante della mandataria; ad essa vanno allegati mandato collettivo speciale
conferito dalle mandanti risultante da scrittura privata autenticata, o copia di essa
autenticata, nonché dichiarazione a firma del titolare o legale rappresentante della
mandataria (resa ai sensi del D.P.R. 445/00 e s.m. e 1., con allegata copia del documento di
riconoscimento), concernente 1I’impegno in caso di aggiudicazione ad uniformarsi alla
disciplina prevista dall’art. 25 della Legge regionale;

1.3. dovranno essere specificate le parti del servizio che saranno eseguite dalle singole
imprese (sia nel caso di imprese raggruppate o raggruppande);

1.4(nel caso di consorzi) indica per quali consorziati il consorzio concorre con 1 relativi servizi che
saranno eseguiti.
e Per quanto riguarda la restante documentazione di cui all’art. 12:

1.1. 1 documenti di cui ai punti B), C), D), G), H), J) e K) vanno prodotti da ogni impresa
concorrente;

1.2. la cauzione di cui alla lettera E ) in caso di raggruppamento non ancora costituito
deve essere intestata a tutte le imprese concorrenti associate.

e  Per quanto riguarda I’offerta economica:

1.1. nel caso di Raggruppamento non ancora costituito deve essere sottoscritta dai titolari o
legali rappresentanti di tutte le imprese concorrenti raggruppande;

1.2 nel caso di Raggruppamento gia costituito puod essere sottoscritta anche solo dal titolare o

legale rappresentante dell’impresa concorrente mandataria.

Art. 16 0 Modalita di espletamento della gara.

3. La valutazione delle offerte sara effettuata da una Commissione di gara, all'uvopo nominata ex
art. 77 del Codice.

4. L'Ufficio Speciale Centrale Acquisti della Giunta Regionale trasmettera al Presidente della
Commissione tutti 1 plichi pervenuti.

5. La Commissione sara nominata successivamente alla data di scadenza del termine di
presentazione delle offerte e procedera, previo insediamento e accertamento dell’assenza di
situazioni di incompatibilita con le ditte partecipanti, all’avvio delle operazioni di gara.

6. La Commissione provvedera, in via preliminare, a verificare I’integrita e la regolarita dei plichi
pervenuti.

7. Tutte le operazioni della Commissione verranno descritte in apposito verbale, redatto dal Se-
gretario.

8. L’apertura dei plichi avverra in seduta pubblica, alla quale potranno partecipare i legali
rappresentanti dei concorrenti, ovvero soggetti da questi delegati, muniti di atto di delega, al
quale dovra essere allegata copia del documento di riconoscimento sia del delegante che del
delegato.

9. La Commissione di gara, nel giorno e nell’ora fissati per I’apertura delle offerte, procedera in
seduta pubblica a:
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verificare il tempestivo recapito dei plichi e la loro integrita;

verificare la regolarita formale delle buste contenenti le offerte;

verificare la regolarita della documentazione amministrativa;

verificare che 1 consorziati — per conto dei quali i consorzi di cui all’articolo 47, del Codice
hanno dichiarato di concorrere — non abbiano presentato offerta in qualsiasi altra forma;
verificare che le singole imprese che partecipano in associazione temporanea o in consorzio ai
sensi dell’articolo 47 e 48 del Codice non abbiano presentato offerta anche in forma individuale.

10. I Requisiti di cui all'art. 7 lettera f) del presente disciplinare di gara possono essere comprovati
mediante copia, dichiarata conforme all'originale ai sensi degli artt. 46 ¢ 47 del d.P.R. 28
dicembre 2000 n. 445 e ss.mm.ii dei contratti, delle fatture emesse relativamente ai servizi svolti
e della certificazione di qualita.

11. I requisiti di gara saranno verificati attraverso il sistema AVCPASS, qualora la S.A riscontrasse
problemi relativi al funzionamento del sistema che non consentano di accertare il possesso dei
requisiti economico-finanaziaria e tecnico organizzativi, mediante l'accesso alla Banca dati
previsti dall'art. 6 bis del Codice, il possesso di tali requisiti sara verificato mediante
l'applicazione delle disposizioni previste dal Codice e dal Regolamento in materia di verifica
del possesso dei requisiti.

12. In una seduta successiva, la Commissione procedera all’apertura delle buste “B”, contenenti le
offerte tecniche per prendere atto del relativo contenuto e per verificare 1’effettiva presenza dei
documenti richiesti nel presente bando di gara, escludendo le eventuali offerte irregolari.

13. La Commissione, in una o piu sedute riservate, procedera ad esaminare e valutare il contenuto
dell’offerta tecnica, assegnando 1 relativi punteggi sulla base di quanto previsto dal presente
bando. Per la valutazione tecnica delle offerte la Commissione potra a suo insindacabile
giudizio avvalersi di figure professionali particolarmente esperte in campi specifici.

14. In successiva seduta pubblica la Commissione:
dara lettura dei punteggi attribuiti alle offerte tecniche dei concorrenti ammessi;
procedera all'apertura delle buste "C" contenenti le offerte economiche dei concorrenti e a
verificare la regolarita della documentazione in esse contenute, escludendo le eventuali offerte
irregolari;
dara lettura delle offerte economiche presentate, assegnando il relativo punteggio.

15. La Commissione sulla scorta dei punteggi ottenuti dara corso alla verifica delle prime cinque
offerte risultate anormalmente basse, ai sensi dell’art. 97, comma 3, del Codice;

16. La eventuale verifica delle giustificazioni presentate dai concorrenti ai sensi dell’art. 97, comma
5, del Codice, verra effettuata dalla S.A. o da apposita Commissione tecnica.

17. Successivamente la commissione trasmettera la proposta di aggiudicazione alla S.A. organo
competente per ’aggiudicazione art. 32 del Codice.

Art. 17 o Aggiudicazione e stipula del contratto

1. La Commissione di gara, al termine dei lavori, presentera alla S.A. la proposta di
aggiudicazione ai sensi dell’art. 33 — comma 1 del Codice, che ha mero valore di proclamazione
dei risultati di gara e non vincola la S.A., che si riserva di verificare i requisiti dichiarati dai
concorrenti mediante I’acquisizione d’ufficio dei certificati attestanti il possesso degli stati, fatti
e qualita dei soggetti dichiaranti, nonché di verificare la sussistenza di tutti gli elementi e 1
presupposti richiesti dalla normativa vigente, dal capitolato e dal presente disciplinare di gara
ai fini del perfezionamento della aggiudicazione.

2. La S.A., previa verifica della predetta proposta di aggiudicazione, provvedera
all’aggiudicazione con Decreto del Dirigente della UOD 01 — Ufficio Speciale 60.06.

3. Prima della stipula del contratto d’appalto con [’aggiudicatario, la S.A. acquisisce le
informazioni antimafia ai sensi del Protocollo di legalita.
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4. La S.A. potra procedere a nuove verifiche antimafia nel corso dello svolgimento del rapporto
contrattuale; pertanto, ove le informazioni antimafia dal valore interdittivo dovessero
sopraggiungere in un momento successivo, la S.A. si riserva la facolta di procedere alla
risoluzione del vincolo contrattuale.

L’aggiudicatario resta impegnato per effetto della presentazione della propria offerta.

6. La S.A., in caso di urgenza e necessita, si riserva la facolta di affidare il servizio nelle more
della stipula del contratto, ma sempre dopo che risulti ultimata la verifica del possesso dei requi-
siti dichiarati, ed acquisita tutta la documentazione di rito prevista dal presente disciplinare di
gara, dal capitolato e dalle vigenti disposizioni in materia.

7. Nel caso di mancata stipulazione del contratto con I’aggiudicatario, ¢ facolta della S.A.
procedere al conferimento dell’incarico al concorrente che segue in graduatoria alle condizioni
della relativa offerta. ponendo a carico della Ditta aggiudicataria decaduta ogni conseguente
spesa o danno derivante dalla mancata applicazione dello stesso, nonché I'incameramento della
cauzione definitiva.

8. I termine dilatorio di cui al comma 9 dell’art. 32 del Codice non si applica se ¢ stata presentata
o0 ¢ stata ammessa una sola offerta e non sono state tempestivamente proposte impugnazioni del
bando o della lettera di invito o queste impugnazioni risultano gia respinte con decisione
definitiva (art. 32 comma 11 del Codice).

9. Se ¢ proposto ricorso avverso l'aggiudicazione definitiva con contestuale domanda cautelare, il
contratto non puo essere stipulato, dal momento della notificazione dell'istanza cautelare alla SA
e per 1 successivi venti giorni, a condizione che entro tale termine intervenga almeno il
provvedimento cautelare di primo grado o la pubblicazione del dispositivo della sentenza di
primo grado in caso di decisione del merito all'udienza cautelare ovvero fino alla pronuncia di
detti provvedimenti se successiva. L'effetto sospensivo sulla stipula del contratto cessa quando,
in sede di esame della domanda cautelare, il giudice si dichiara incompetente ai sensi
dell'articolo 245, comma 2[ | quater, primo periodo, o fissa con ordinanza la data di discussione
del merito senza concedere misure cautelari o rinvia al giudizio di merito 1'esame della domanda
cautelare, con il consenso delle parti, da intendersi quale implicita rinuncia all'immediato esame
della domanda cautelare (articolo 11 comma 100/ter introdotto dall’art. 1 del D.Lgs. n.53 del
2010).

|9}

Art. 18 0 Adempimenti a carico del soggetto aggiudicatario e rimborso spese quotidiani

1. Con il provvedimento di aggiudicazione definitiva, che conclude il procedimento,
I’aggiudicatario sara invitato a presentare entro il termine di giorni quindici, la documentazione
occorrente per la stipula del contratto.

In sede di stipula del contratto 1'aggiudicatario dovra eleggere il proprio domicilio in Napoli.

3. L’aggiudicatario dovra presentarsi per la stipulazione del contratto entro il termine indicato
dalla S.A., pena la revoca dell’aggiudicazione, I’incameramento della cauzione provvisoria e
I’affidamento dell’appalto al concorrente che segue in graduatoria.

4. L’aggiudicatario, ai sensi degli artt. 13 e 14 del capitolato, ¢ tenuto a prestare la garanzia
definitiva, ex art. 103 del Codice e le polizze di responsabilita civile ed infortuni.

5. Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese inerenti e conseguenti alla stipulazione del
contratto, comprese le spese di bollo e di registro.

6. La S.A. siriserva espressamente la facolta di recedere o risolvere il contratto, senza alcun onere
o responsabilita a suo carico, per 1’ipotesi di mancato reperimento delle risorse necessarie alla
copertura finanziaria.

7. Al sensi dell’art. 34, comma 35 del D.L. 18/10/2012, n.179, convertito con modificazioni dalla
Legge 17/12/2012, n.221, si evidenzia che questa SA richiedera alla Ditta aggiudicataria, entro
il termine di sessanta giorni dall’aggiudicazione, il rimborso delle spese sostenute per la
pubblicazione di cui al secondo periodo del comma 7 dell’art. 66 del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i.
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(ancora vigente ai sensi dell’art.216 comma 11 del Codice), ossia le spese sostenute dalla SA
per la pubblicazione dell’estratto del bando di gara su due quotidiani a diffusione nazionale e
su due quotidiani a maggiore diffusione locale, dei relativi esiti di gara, nonché dei costi degli
eventuali avvisi relativi a proroghe e/o rettifiche al bando. I costi per la pubblicazione
dell’estratto del bando di gara su due quotidiani a diffusione nazionale e su due quotidiani a
maggiore diffusione locale (e dei successivi esiti), ivi inclusa la Gazzetta Ufficiale (G.U.R.I),
sono stimati [ in misura indicativa in € 6.000,00+ IVA, fatto salvi eventuali adeguamenti dei
prezzi, conseguenti alle pubblicazioni effettivamente avvenute, praticati dalle agenzie
concessionarie per la pubblicita legale e risultanti dalle fatture emesse dalle stesse nei confronti
di questa Stazione appaltante.Alla richiesta di rimborso saranno allegate le copie delle fatture
emesse dalle Societa Concessionarie affidatarie della pubblicita sui quotidiani.

Art. 19 o Informativa trattamento dati personali

Ai sensi dell’articolo 13 del D. Lgs. n. 196/03, si informa che i dati personali delle imprese
concorrenti saranno utilizzati in relazione agli adempimenti e alle procedure connesse allo
svolgimento della gara e alla stipula del contratto.

L’O.E. deve indicare espressamente se autorizza o non autorizza, qualora un concorrente alla
gara eserciti la facolta di “accesso agli atti”, la S.A. a rilasciare copia di tutta la documentazione
presentata per la partecipazione alla gara, compresa copia della dell’offerta tecnica e delle
giustificazioni che saranno eventualmente richieste in sede di verifica delle offerte anomale. La
S.A. siriserva di valutare la compatibilita dell’istanza di riservatezza con il diritto di accesso dei
soggetti interessati.

Art. 20 o Disposizioni finali e rinvio

Nel caso di mancata stipulazione del contratto con 1’aggiudicatario, ¢ facolta della S.A.
procedere al conferimento dell’incarico al concorrente che segue in graduatoria alle condizioni
della relativa offerta.

. Per tutto quanto non previsto specificatamente, nel Bando, nel presente disciplinare e nel
capitolato, dallo schema di contratto e dai relativi allegati, si fa espresso rinvio a quanto previsto
in materia dalla vigente normativa, comunitaria, nazionale e regionale.
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Giunta Regionale della Campania

PROCEDURA N. 2517/A/17

OGGETTO: Procedura aperta per l'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione del Sistema integrato per
I'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per un periodo di tre anni. Suddivisa in n. 2 lotti .

* Lotto n. 1 -Servizi di assistenza e manutenzione del Software applicativo del sistema integrato per I’Emergenza
Sanitaria- SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per - CIG:7222745DB7,
e Lotto n. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio - CIG:7222794629;

ALLEGATO A.1 e A.1/BIS

SCHEMA MODELLO DI AUTODICHIARAZIONE PER LE IMPRESE CONCORRENTI
(Domanda di partecipazione e dichiarazioni per I'ammissione alla gara)
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ALLEGATOA. 1

Dichiarazione cumulativa - Assenza cause di esclusione e requisiti di partecipazione — QUALIFICAZIONE
(in caso di raggruppamento temporaneo : un modello per ciascun componente)

Domanda di partecipazione e dichiarazioni per 'ammissione alla gara d’appalto Stazione appaltante:
Regione Campania

OGGETTO: IProc.n.2517/A/17. Procedura aperta per l'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione del
Sistema integrato per [I'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per un periodo di
tre anni. Suddivisa in n. 2 lotti

Il sottoscritto _nato il a in qualita di Legale Rappresentante

/Procuratore dell'impresa con sede legale in: Via

Comune CAP con codice fiscale n. Partita LV.A. n. _
recapito telefonico n. ,

CHIEDE DI PARTECIPARE ALLA GARA IN OGGETTO COME per i/il lotto n. :

U IMPRENDITORE INDIVIDUALE (soggetti di cui all’art.45 comma 2, lettera a) del D.Lgs. 50/2016)

° CONSORZIO FRA SOCIETA’ COOPERATIVE DI PRODUZIONE E LAVORO O FRA IMPRESE ARTIGIANE
(soggetti di cui all’art. 45 comma 2, lettera b) del D.Lgs. 50/2016)

(39'5GLF SURR|SHDENFE '85BI LBRYE RESE LIS RSt/ fuiRY ThE8RSPE BRI peciale

Denominazione Sociale Forma Giuridica Sede Legale

4

N.B.: Il presente modello di dichiarazione dovra essere presentato da tutte le imprese consorziate.

. CONSORZIO STABILE (soggetti di cui all’art. 45 comma 2, lettera c) del D.Lgs. 50/2016)
Indicare eventualmente le consorziate preaffidatarie per le quali il Consorzio concorre:_

N.B.: Il presente modello di dichiarazione dovra essere presentato da tutte le imprese consorziate.

MANDATARIO oppure MANDANTE del COSTITUITO oppure COSTITUENDO RAGGRUPPAMENTO
TEMPORANEO (soggetti di cui all’art. 45, comma 2, lettera d) D.Lgs. 50/2016) indicare le imprese

Denominazione Sociale Forma Giuridica Sede Legale

AW N

N.B.: Il presente modello di dichiarazione dovra essere presentato da tutte le imprese temporaneamente raggruppate.
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. CONSORZIO ORDINARIO DI CONCORRENTI (soggetti di cui all’art. 45, comma 2, lettera e) del D.Lgs. 50/2016)
Indicare le imprese costituenti il Consorzio

Denominazione Sociale Forma Giuridica Sede Legale

1

2

3

4

N.B.: Il presente modello di dichiarazione dovra essere presentato da tutte le imprese
consorziate.

indicar e eventualmente le consorziate preaffidatarie per le quali il Consorzio concorre:

Denominazione Sociale Forma Giuridica Sede Legale

1

2
3
4

N.B.: Il presente modello di dichiarazione dovra essere presentato da tutte le imprese
consorziate.

o AGGREGAZIONE TRA LE IMPRESE ADERENTI AL CONTRATTO DI RETE (soggetti di cui all’art. 45 comma 2,
lettera f) del D.Lgs.50/2016; indicare le imprese:

Denominazione Sociale Forma Giuridica Sede Legale

1

2
3
4

N.B.: Il presente modello di dichiarazione dovra essere presentato da tutte le imprese consorziate.

. SOGGETTO CHE HA STIPULATO IL CONTRATTO DI GRUPPO EUROPEO di INTERESSE ECONOMICO -
GEIE (soggetti di cui all’art. 45 comma 2, lettera g) del D.Lgs. 50/2016). Indicare le imprese:

Denominazione Sociale Forma Giuridica Sede Legale

1

2

3

4

N.B.: Il presente modello di dichiarazione dovra essere presentato da tutte le imprese
consorziate.

° OPERATORE ECONOMICO STABILITO IN ALTRO STATO MEMBRO, COSTITUITO
CONFORMEMENTE ALLA LEGISLAZIONE VIGENTE NELLO STESSO PAESE (soggetti di cui all’art. 44 comma 1 del
D.Lgs. 50/2016), come meglio specificato:
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E per tale fine, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.p.R. 28.12.2000, n. 445, consapevole delle responsabilita e
delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.p.R. medesimo nel caso di mendaci dichiarazioni, falsita negli
atti e uso di atti falsi o contenenti dati non piu rispondenti a verita e della decadenza dei benefici
conseguenti al provvedimento adottato in base a una dichiarazione rivelatasi successivamente mendace,
sotto la propria responsabilita:

DICHIARA

che fatti, stati e qualita riportati nei successivi paragrafi corrispondono a verita

\

1) Che la Ditta/impresa € iscritta alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura, come

segue:
provincia di iscrizione: forma giuridica Societa:
anno di iscrizione: durata della Societa:
numero di iscrizione: capitale sociale:

Di essere, ai sensi dell’art. 5 della Legge n. 180/2011:

microimpresa piccola impresa media impresa

ed il seguente e I'elenco completo di tutti: i rappresentanti legali, gli altri soggetti con poteri di rappresentanza,
i direttori tecnici e i soci (in caso di societa in nome collettivo o socio unico) o i soci accomandatari (in caso di
societa in accomandita semplice) degli amministratori muniti di poteri di rappresentanza o del socio unico
persona fisica ovvero del socio di maggioranza in caso di societa con meno di quattro soci (nel caso di altro tipo

di societa),

Carica-ricoberta
carea-ricoperta

Cognome e nome Luogo e data di
Codice fiscale nascita Legale Socio reenico

ot Dicats
Residenza Reppresentant CEEEEE

2) Che non sussistono elementi preclusivi, secondo la vigente normativa, alla contrattazione con la Pubblica
Amministrazione, e di non trovarsi in alcuna delle condizioni di esclusione di cui all’art. 80, comma 1, lettere

a), b),

c), d), e), f), g) del D.Lgs n. 50/2016 (di seguito Codice dei Contratti).

Al riguardo si dichiara, in particolare:

a.l

b.1

che nei propri confronti non € pendente alcun procedimento per l|'applicazione di una delle
misure di prevenzione di cui all'articolo 6 del decreto legislativo n. 159 del 2011, o per
I"applicazione di una delle cause ostative previste dall'articolo 67 del medesimo decreto legislativo n.
159 del 2011;

nei confronti di tutti gli altri soggetti elencati al precedente numero 1) della presente dichiarazione:

Selezionare con attenzione solo una delle due opzioni; qualora sia selezionata la seconda opzione, allegare il modello di
dichiarazionesoggettiva autonoma

della cui situazione giuridica dichiara di essere a conoscenza ai sensi dell’articolo 47, comma 2, del
D.p.R. n.445 del 2000, assumendone le relative responsabilita, non & pendente alcun
procedimento per I'applicazione di una delle misure di prevenzione di cui all’articolo 6 del D.Lgs n.
159 del 2011 e non ricorre alcuna delle cause ostative previste dall’articolo 67 del D.Lgs. n. 159 del

2011;

la situazione giuridica relativa alla sussistenza delle misure di cui all’ articolo 6 del D.Lgs. n.
159/2011 o alle cause ostative di cui all’articolo 67 del D.Lgs. n. 159/2011, & dichiarata
singolarmente dagli stessi soggetti nell’allegato A.1-bis alla presente dichiarazione

Che nei propri confronti:
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Selezionare solo una delle opzioni; qualora sia selezionata I’opzione b.3, allegare il modello di dichiarazione soggettiva
autonoma

non & stata pronunciata sentenza definitiva di condanna passata in giudicato, o emesso decreto
penale di condanna divenuto irrevocabile, o sentenza di applicazione della pena su richiesta ai sensi
dell’articolo 444 del codice di procedura penale;

sussistono i provvedimenti di cui all’allegato alla presente dichiarazione e, in particolare:
sentenze definitive di condanna passate in giudicato
decreti penali di condanna divenuti irrevocabili

sentenze di applicazione della pena su richiesta ai sensi dell’articolo 444 del codice di procedura
penale
Le condanne per le quali ha beneficiato della non menzione sono le seguenti:

Che nei confronti non di tutti gli altri soggetti elencati nel precedente numero 1) della presente
dichiarazione: della cui situazione giuridica dichiara di essere a conoscenza ai sensi dell’articolo
47, comma 2, del D.p.R. n. 445 del 2000, assumendone le relative responsabilita, non é&
stata pronunciata sentenza definitiva di condannapassata in giudicato, o emesso decreto
penale di condanna divenuto irrevocabile, o sentenza di applicazione della pena su richiesta ai
sensi dell’articolo 444 del codice di procedura penale;

La situazione giuridica relativa alla sussistenza di sentenze definitive di condanna passate in
giudicato, decreti penali di condanna divenuti irrevocabili o sentenza di applicazione della pena
su richiesta ai sensi dell’articolo 444 del codice di procedura penale, & dichiarata singolarmente
dagli stessi soggetti nell’allegato A.1-bis alla presente dichiarazione

Ai sensi dell’articolo 80, comma 3, ultimo periodo, del D.Lgs. n. 50/2016, nell’anno antecedente
la pubblicazione del bando di gara (barrare una sola casella per I'ipotesi interessa, ovvero cancellare I'ipotesi
che non ricorre):
Non sono cessati dalla carica i soggetti elencati al precedente numero 1) della presente
dichiarazione;

» Sono cessati dalla carica i soggetti, aventi i poteri di rappresentanza o di impegnare la societa o
aventi la qualifica di direttore tecnico o di socio, di seguito elencati:

Cognome e nome nato a in data carica ricoperta fino alla data del

nei confronti dei seguenti soggetti cessati:

Cognome e nome nato a in data carica ricoperta fino alla data del
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non é stata pronunciata sentenza definitiva di condanna passata in giudicato, decreti penali

di condanna . - : . - . .
divenuti irrevocabili o sentenza di applicazione della pena su richiesta ai sensi

dell’articolo 444 del codice di procedura penale;

c3 nei confronti dei seguenti soggetti cessati:

Cognome e nome nato a in data carica ricoperta fino alla data del

@ stata pronunciata:

sentenza definitiva di condanna passata in giudicato;

oppure

e E’stato emesso decreto penale di condanna divenuto irrevocabile, per i seguenti reati
(indicare i reati)

e La Ditta si & completamente ed effettivamente dissociata dalla condotta penalmente
sanzionata

* E’intervenuta la riabilitazione ai sensi dell’art. 178 del codice di procedura penale

c4 nei confronti dei seguenti soggetti cessati (adattare al caso specifico):

Cognome e nome nato a in data carica ricoperta fino alla data del

e stata_pronunciata sentenza di applicazione della pena su richiesta ai sensi dell’articolo 444

del codice di . . .
procedura penale, per i seguenti reati:

(indicare i reati)

* La Ditta si € completamente ed effettivamente dissociata dalla condotta penalmente sanzionata

* E’ intervenuta |'estinzione del reato e dei suoi effetti ai sensi dell’art. 445, comma 2 del codice di
procedura penale;

3) non trovarsi in alcuna delle condizioni di esclusione di cui all’art. 80, comma 5, lettere a), b), c), d), e),
f), g), h), i), I), m) del D.Lgs. n. 50/2016 e, in particolare:

a. che la Ditta non ha commesso gravi infrazioni debitamente accertate alle norme in materia di salute e
sicurezza sul lavoro, e di aver rispettato gli obblighi in materia ambientale, sociale e del lavoro stabiliti
dalla normativa europea e nazionale, dai contratti collettivi e dalle disposizioni internazionali ai sensi
dell’art. 30, comma 3 del D.Lgs. n. 50/2016;

b. che la Ditta non si trova in stato di fallimento, di liquidazione coatta, di concordato preventivo, salvo il
caso di concordato con continuita aziendale, e di non aver in corso un procedimento per la
dichiarazione di tali situazioni, fermo restando quanto previsti dall’art. 110 del D.Lgs. n. 50/2016;

c. che la Ditta non si e resa colpevole di gravi illeciti professionali, tali da rendere dubbia la sua integrita o
affidabilita e, a tal fine dichiara:
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» di non avere avuto significative carenze nell’esecuzione di un precedente contratto di appalto
che ne hanno causato la risoluzione anticipata, non contestata in giudizio, ovvero confermata
all’esito di un giudizio, ovvero hanno dato luogo ad una condanna al risarcimento del danno o
altre sanzioni;

= di non aver tentato di influenzare indebitamente il processo decisionale della Regione
o di ottenere informazioni riservate ai fini di proprio vantaggio;

 di non aver fornito, anche per negligenza, informazioni false o fuorvianti suscettibili di
influenzare le decisioni sull’esclusioni, la selezione o I'aggiudicazione ovvero di aver omesso le
informazioni dovute ai fini del corretto svolgimento della procedura di selezione;

d. che la partecipazione alla presente gara non determina una situazione di conflitto di interesse ai sensi
dell’art.42, comma 2 del D.Lgs. n. 50/2016, e come tale non diversamente risolvibile;

e. che la Ditta non & stata coinvolta nella preparazione della presente gara per aver fornito
documentazioni, relazioni o altra documentazione tecnica ai sensi dell’art. 67 del D.Lgs. n. 50/2016
creando distorsione nella concorrenza;

f. che la Ditta non & stata soggetta alla sanzione interdittiva di cui all'articolo 9, comma 2, lettera c), del
D.Lgs. 8 giugno 2001, n. 231 o altra sanzione che comporta il divieto di contrarre con la pubblica
amministrazione, compresi i provvedimenti interdittivi di cui all’art. 14 del D.Lgs. 09/04/2008, n. 81;

g. che nei confronti della stessa, ai sensi dell'art. 80 comma 12 del Codice dei contratti non risulta
I'iscrizione nel casellario informatico tenuto dall’Osservatorio del’ANAC di cui all'articolo 213, comma
10, del Codice dei contratti, per aver presentato false dichiarazioni o falsa documentazione ai fini del
rilascio dell’attestazione di qualificazione, per il periodo durante il quale perdura l'iscrizione;

. h. di non aver violato il divieto di intestazione fiduciaria posto dall'articolo 17 della Legge 19
marzo 1990, n. 55;

ovvero, in alternativa (cancellare se non pertinente):

o hl. che e trascorso oltre un anno dall'accertamento definitivo, in capo alla Societa, della
violazione del divieto di intestazione fiduciaria posto dall'articolo 17 della Legge 19 marzo 1990 n.55, e
la violazione & stata rimossa;

i. dinonincorrere nel divieto di cui all’art. 80 — comma 5 — lett. L del Codice dei contratti;
j. dinon aver commesso un errore grave nell'esercizio della propria attivita professionale;

k. di non aver commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, rispetto agli obblighi relativi al
pagamento delle imposte e tasse, secondo la legislazione italiana o quella dello Stato in cui e stabilita;

. di non aver commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, alle norme in materia di
contributi previdenziali e assistenziali, secondo la legislazione italiana o dello Stato in cui e stabilito
I'operatore economico;

. di non aver commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, alle norme in materia di
contributi previdenziali e assistenziali, secondo la legislazione italiana o dello Stato in cui & stabilita;

4) che lI'impresa non si trova in alcuna situazione di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile con
nessuno dei partecipanti alla medesima procedura o comunque non si trova in qualsiasi altra relazione,
anche di fatto, se la situazione di controllo o la relazione comporti che le offerte sono imputabili ad un unico

centro decisionale e di aver formulato I'offerta autonomamente;
oppure (cancellare le parti che non interessano):

e di essere a conoscenza della partecipazione alla medesima procedura di gara dei seguenti soggetti
che si trovano, rispetto all'impresa, in una delle situazioni di controllo di cui all'articolo 2359 del codice
civile, e di aver formulato I'offerta autonomamente:
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di non essere a conoscenza della partecipazione alla medesima procedura di gara di soggetti che si
trovano, rispetto all'impresa, in una delle situazioni di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile,
e di aver formulato |'offerta autonomamente:

di non partecipare alla procedura in piu di un raggruppamento temporaneo di imprese o consorzio
ordinario di concorrenti e di non parteciparvi contemporaneamente sia in forma individuale sia in
raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti;

5) (barrare solo le parti che interessano)

di non essere riunito in associazione in partecipazione con altri concorrenti;
di non avvalersi della stessa impresa ausiliaria di altri concorrenti;
di non essere impresa ausiliaria, ai sensi dell'articolo 89 del Codice dei contratti, di altri concorrenti;

(per consorzi stabili e Raggruppamenti Temporanei):
che il consorzio/raggruppamento non & incorso nei divieti di cui agli artt. 48, comma 7 del
Codice dei contratti.

6) Con riferimento alle disposizioni di cui all’art. 17 della Legge 12/03/1999, n. 68 in tema di avviamento
al lavoro dei disabili: (barrare la casella che interessa):

la Ditta non & assoggettata agli obblighi derivanti dall’art. 17 dalla Legge 68/99, in quanto con organico
fino a 15 dipendenti o con organico da 15 a 35 dipendenti e che non ha effettuato nuove assunzioni
dopo il 18 gennaio 2000;

la Ditta € in regola con gli obblighi di assunzioni obbligatorie derivanti dall’art. 17 della Legge 68/99, in
quanto occupano piu di 35 dipendenti oppure che occupano da 15 a 35 dipendenti, ma che ha
effettuato nuove assunzioni dopo il 18 gennaio 2000;

Di non essere stato vittima dei reati previsti e puniti dagli artt. 317 (concussione) e 629 (estorsione) del
codice penale, aggravati ai sensi dell’art. 7 del D.L. 13/05/1991, n. 152, convertito con modificazioni
dalla Legge 12/07/1991, n. 203, fatte salve le ipotesi esimenti previste dall’art. 4, comma 1 della Legge
24/11/1981, n. 689;

oppure

Di essere stato vittima dei reati previsti e puniti dagli artt. 317 (concussione) e 629 (estorsione) del
codice penale, aggravati ai sensi dell’art. 7 del D.L. 13/05/1991, n. 152, convertito con modificazioni
dalla Legge 12/07/1991, n. 203, ma di aver comunque denunciato i fatti all’autorita giudiziaria;

La dichiarazione di cui al presente punto 7) deve essere resa da tutti i soggetti indicati all’art. 80 comma 3 del Codice dei
Contratti utilizzando I'allegato A.1-bis alla presente dichiarazione e, quindi, dal titolare e dal direttore tecnico dell'impresa
individuale; dal socio e dal direttore tecnico della societa (nel caso di societa in nome collettivo); dal socio
accomandatario e dal direttore tecnico (nel caso di societa in accomandita semplice); dagli amministratori muniti di
poteri di rappresentanza, dal direttore tecnico e dal socio unico persona fisica ovvero dal socio di maggioranza in caso di
societa con meno di quattro soci (nel caso di altro tipo di societa).

La dichiarazione pud, tuttavia, essere resa dal solo rappresentante legale e/o dal procuratore della societd, anche con
riferimento ai soggetti sopra indicati, ai sensi degli artt. 47, comma 2 e 76 del D.p.R. 445/2000, secondo cui la
dichiarazione sostitutiva “puo riguardare anche stati, qualita personali e fatti relativi ad altri soggetti” di cui il dichiarante
abbia diretta conoscenza - in questo caso indicare i nominativi dei soggetti con riferimento ai quali si rende la dichiarazione: _
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8) Che la Ditta possiede:

i requisiti di idoneita tecnico professionale di cui all’allegato XVII del D.Lgs. n. 81/2008 e per gli effetti

dell’art. 26, comma 1, lettera a), numero 2) del D.Lgs. n. 81/2008;

le apparecchiature e mezzi idonei all'esecuzione del contratto secondo quanto illustrato nel Capitolato
Tecnico, di essere in possesso di tutte le autorizzazioni previste dalla normativa vigente per la
produzione e/o commercializzazione dei prodotti offerti e di impegnarsi a comunicare immediatamente
alla Regione le eventuali sospensioni o revoche delle stesse;

9) ai sensi e per gli effetti dell’articolo 105, comma 4, lettera b) del D.Lgs. n. 50/ 2016 e, fermi restando i
limiti di legge:

non intende avvalersi del subappalto; il dichiarante prende atto che l'assenza di qualunque
indicazione od opzione al presente punto, costituisce a tutti gli effetti rinuncia ad avvalersi del
subappalto il quale, pertanto, non potra essere successivamente autorizzato;

intende subappaltare o affidare in cottimo, ferme restando le proprie responsabilita e solo
previa autorizzazione della Regione , le seguenti prestazioni nei limiti di importo previsti dalla
normativa vigente in materia di appalti:

a) per una quota del %
b) per una quota del %
c) per una quota del %

Indicare di seguito, se del caso, la terna dei subappaltatori per ogni quota di subappalto:

a)

b)

c)

10)(solo per raggruppamenti temporanei e consorzi ordinari di operatori economici) ai sensi e
per gli effetti dell'articolo 48 del D.Lgs. n. 50 del 2016:

a) impegnarsi irrevocabilmente, in caso di aggiudicazione del contratto di cui all’'oggetto, a conferire

b)

mandato collettivo speciale con rappresentanza all'impresa a tale scopo
individuata nella presente dichiarazione, qualificata come capogruppo mandatario, la quale stipulera
il contratto in nome e per conto proprio e delle imprese mandanti; si impegna altresi a non modificare
la composizione del raggruppamento temporaneo da costituirsi sulla base del presente impegno, a
perfezionare in tempo utile il relativo mandato irrevocabile indicando nel medesimo atto la quota di
partecipazione di ciascuno all’associazione, ed a conformarsi alla disciplina prevista dalle norme per i
raggruppamenti temporanei;

la Ditta/impresa, nell’ambito del raggruppamento temporaneo/consorzio ordinario, eseguira le
seguenti prestazioni:

11) (solo per consorzi fra societa cooperative o consorzi stabili di cui all’articolo 44, comma 5, lett. b) e c),
del D.Lgs. n.50 del 2016; esclusi i consorzi ordinari e altre tipologie di concorrenti) ai sensi dell’articolo
48, comma 7, secondo periodo del decreto legislativo n. 50 del 2016, questo consorzio concorre per i
seguenti consorziati:
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Ragione sociale del consorziato Sede Codice fiscale
1
2

e a tale scopo si allegano apposite dichiarazioni da parte di ciascuna delle imprese consorziate sopra
indicate attestanti il possesso dei requisiti di ordine generale richiesti;

12) di aver preso visione di tutti gli elaborati di gara e, in particolare del disciplinare di gara, del capitolato
speciale di appalto, del capitolato tecnico e della eventuale documentazione complementare, e di aver
vagliato tutte le indicazioni e clausole in essi riportate, nonché tutte le circostanze di tempo, di luogo e
contrattuali che possano influire sulla esecuzione dell’appalto stesso e di essere, quindi, pienamente a
conoscenza e di accettare senza riserva alcuna, tutte le condizioni e le modalita di svolgimento di
esecuzione del contratto, i termini, le modalita, prescrizioni e clausole in essi contenuti, ai sensi dell’art.
1341 del Codice Civile.

13) di aver giudicato i prezzi offerti, nel loro complesso, remunerativi e che l'offerta presentata ed i
relativi prezzi & adeguata e sufficiente rispetto al costo del lavoro e che gli stessi comprendono i costi
relativi alla sicurezza di cui alla Legge 327/2000 e s.m.i.;

14) che le condizioni offerte sono vincolanti per I'intera durata contrattuale, compresa I'eventuale proroga;

15) di aver tenuto conto, nella formulazione della propria offerta, degli obblighi e degli oneri relativi alle
disposizioni previste dal disciplinare e dal capitolato;

16) che i prodotti offerti possiedono tutti i requisiti previsti dalla vigente normativa e che gli stessi hanno la
marcatura CE ove richiesto dalla stessa;

17) di impegnarsi a fornire (ponendo a proprio carico tutti i relativi costi) tutto quanto necessario per la
realizzazione della prevista demo;

18) che la propria offerta, avente una validita di 365 giorni dalla data di scadenza fissata per la presentazione, si
intende, trascorsi i suddetti 365 giorni, tacitamente prorogata nella sua validita in assenza di una formale
revoca.

19) di impegnarsi ad assumere gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all’articolo 3 della Legge 13
agosto 2010, n. 136, come modificata dal D.L. 12/11/2010, n. 187, convertito in legge, con
modificazioni, dalla legge 17/12/2010, n. 217,

20) di essere informato, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 del D.Lgs. 30.06.2003, n. 196, che i dati
personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del
procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa.

21) di accettare la ricezione di tutte le comunicazioni e informazioni inerenti il procedimento di gara previste
all’art. 76 del D.Lgs n. 50/2016, ivi compresa I’aggiudicazione, ad uno dei seguenti recapiti:

Ditta Via ,n. Sede
CAP Numero di fax: o alla e-mail: @
PEC @

22) Diaccettare che le predette comunicazioni vengano trasmesse PREFERIBILMENTE a mezzo:

* FAX
e PEC

Essendo inseriti nella presente dichiarazione, nonché nell’ulteriore documentazione presentata per la gara, dati
sensibili, ai sensi degli articoli 20, 21 e 22, del decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, per quanto occorra,
ferme restando le esenzioni dagli obblighi di notifica e di acquisizione del consenso, il sottoscritto autorizza
I'utilizzazione dei dati di cui alla presente dichiarazione ai fini della partecipazione alla gara e per gli eventuali
procedimenti amministrativi e giurisdizionali conseguenti; ne autorizza la comunicazione ai funzionari e agli
incaricati della stazione appaltante e agli eventuali controinteressati che ne fanno richiesta motivata.
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I contenuti della presente dichiarazione possono essere sottoposti alla verifica a campione ai sensi
dell’articolo 71 del d.P.R. n. 445 del 2000.

Ai sensi degli articoli 75 e 76 del d.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, consapevole della decadenza dalla
partecipazione e dall’eventuale aggiudicazione, nonché della responsabilita penale, cui va incontro in caso di
dichiarazione mendace o contenente dati non piu rispondenti a verita, sottoscrive la presente dichiarazione,
composta da:

numero |:| pagine in data | | - | | - | |

(firma del legale rappresentante /Procuratore del concorrente)

NOTA:

La presente dichiarazione, resa ai sensi dell’articolo 47 del d.P.R. n. 445 del 2000 in carta libera, se priva
sottoscrizione autenticata, deve essere corredata di fotocopia in fronte retro di un documento di riconoscimento
del sottoscrittore in corso di validita.

Nell’ipotesi in cui il firmatario della presente dichiarazione non sia in grado, per qualsiasi motivo, di rendere
per i seguenti soggetti; soci o il direttore tecnico (nel caso di societa in nome collettivo) - soci accomandatari o il
direttore tecnico (nel caso di societa in accomandita semplice) - amministratori muniti di poteri di
rappresentanza o il direttore tecnico, o il socio unico persona fisica, ovvero il socio di maggioranza in caso di
societa con meno di quattro soci, (nel caso di altro tipo di societa), le dichiarazioni di cui ai precedenti punti
2.a.2, 2.b.3, 7, le stesse dovranno essere rese singolarmente dai soggetti interessati utilizzando I'allegato
modello A.1/bis.
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ALLEGATO A. 1/BIS

Modulo per Dichiarazioni di idoneita morale da compilarsi da parte dei seguenti soggetti:

a) Titolare impresa individuale; Soci (per le societa in nome collettivo); Soci accomandatari (per le
societa in accomandita semplice); il Socio unico persona fisica, ovvero Socio di maggioranza in caso di
societa con meno di quattro soci, e gli amministratori muniti di potere di rappresentanza, per altri tipi di
societa;

b) Direttore tecnico.

Il sottoscritto _nato il a in qualita di Legale Rappresentante
/Procuratore dell'impresa con sede legale in: Via
Comune CAP con codice fiscale n. Partita .V.A. n. _
recapito telefonico n. ,
DICHIARO

consapevole della responsabilita penale in cui incorre chi sottoscrive dichiarazioni mendaci e delle relative
sanzioni penali di cui all’art. 76 del D.P.R. 445/2000, nonché delle conseguenze amministrative di decadenza dai
benefici eventualmente conseguiti al provvedimento emanato,

ai sensi del D.P.R. 28/12/2000 n. 445

CHE | FATTI, STATI E QUALITA RIPORTATI NEI SUCCESSIVI PARAGRAFI CORRISPONDONO A VERITA.

Normativa di riferimento — D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50

a) Inrelazione all’art. 80, comma 2:
che nei propri confronti non & pendente alcun procedimento per l'applicazione di una delle
misure di

prevenzione di cui all'articolo 6 del decreto legislativo n. 159 del 2011, o per I'applicazione
di una delle cause ostative previste dall'articolo 67 del medesimo decreto legislativo n. 159 del 2011

b) In relazione all’art. 80, comma 1, lettere a), b), c), d), e), f), g): (barrare la casella)
nei propri confronti non e stata emessa sentenza di condanna divenuta irrevocabile, o sentenza di

applicazione della pena su richiesta ai sensi dell’art. 444 del codice di procedura penale, per reati gravi in
danno dello Stato o della Comunita, che incidono sulla moralita professionale, ovvero sentenza di
condanna passata in giudicato, per uno o piu reati di partecipazione a un’organizzazione, criminale,

corruzione, frode, riciclaggio, quali definiti dall’art. 80, comma 1

OVVERO

e diaver subito condanne relativamente a:

ai sensi dell’art. del C.P.P nell’anno e di aver

(Indicare se patteggiato, estinto, o altro).
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Ai fini del comma 3 dell’art. 80 del D.Lgs n. 50/2016, il divieto di partecipazione alla procedura di gara
non si applica quando il reato e stato depenalizzato, ovvero quando & intervenuta la riabilitazione

ovvero quando il reato & stato dichiarato estinto dopo la condanna ovvero in caso di revoca della

condanna medesima.

¢) Inrelazione all’art. 80, comma 5, lettera |) del D.Lgs n. 50/2016: (Barrare la casella pertinente)
Di non essere stato vittima dei reati previsti e puniti dagli artt. 317 (concussione) e 629 (estorsione)

del codice penale, aggravati ai sensi dell’art. 7 del D.L. 13/05/1991, n. 152, convertito con
modificazioni dalla Legge 12/07/1991, n. 203, fatte salve le ipotesi esimenti previste dall’art. 4,

comma 1 della Legge 24/11/1981, n. 689;

oppure
Di essere stato vittima dei reati previsti e puniti dagli artt. 317 (concussione) e 629 (estorsione) del
codice penale, aggravati ai sensi dell’art. 7 del D.L. 13/05/1991, n. 152, convertito con modificazioni

dalla Legge 12/07/1991, n.203, ma di aver comunque denunciato i fatti all’autorita giudiziaria;

DATA TIMBRO DELLA SOCIETA’ E FIRMA

N.B.: alla presente dichiarazione deve essere allegata copia fotostatica in fronte retro di un documento di
identita in corso di validita del Soggetto firmatario.
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Giunta Regionale della Campania

PROCEDURA N. 2517/A/17

OGGETTO: Procedura aperta per 1'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione del Sistema integrato per
I'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per un periodo di tre anni. Suddivisa in n. 2
lotti .

* Lotto n. 1 -Servizi di assistenza e manutenzione del Software applicativo del sistema integrato per I’Emergenza
Sanitaria- SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per - CIG:7222745DB7,
e Lotto n. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio - CIG:7222794629;

ALLEGATO N. 2

SCHEMA MODELLO DI AUTODICHIARAZIONE PER LE IMPRESE CONCORRENTI
[da presentarsi nel solo caso di utilizzo dell’istituto dell’avvalimento (art. 89 D.Lgs. 18/04/2016, n. 50)]
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DICHIARAZIONI DEL CONCORRENTE
(da rendere in carta libera, compilata e sottoscritta, in conformita al presente modello)

OGGETTO: Proc.n.2517/A/17. Procedura aperta per l'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione
del Sistema integrato per I'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per un
periodo di tre anni. Suddivisa in n. 2 lotti

Il sottoscritto

nato il a

in qualita di Legale Rappresentante /Procuratore dell'impresa

con sede legale in: Via Comune CAP

con codice fiscale n. Partita I.V.A. n.

recapito telefonico n. numero fax ,

con espresso riferimento all'impresa che rappresenta, e in qualita di concorrente alla gara a
procedura aperta in oggetto, come (barrare la casella che interessa)

+ [Oimpresa singola
« facente parte di:
O Raggruppamento Temporaneo di Imprese

O gia costituito (si allega alla presente istanza in originale, ovvero in copia conforme
autenticata, dell’atto di conferimento);

O ancora da costituire;

O consorzio o GEIE (Gruppo Europeo di Interesse Economico)
ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.p.R. 445/2000 (T.U. in materia di documentazione amministrativa),
consapevole del fatto che, in caso di mendace dichiarazione, verranno applicate nei suoi riguardi, ai
sensi dell’art. 76 del predetto D.p.R, le sanzioni previste dal Codice Penale e dalle leggi speciali in

materia di falsita negli atti e dichiarazioni mendaci, oltre alle conseguenze amministrative previste
per le procedure relative agli appalti pubblici,

1. DICHIARA, ai sensi dell’art. 89 del D.Lgs. n. 50/2016, che intende avvalersi della/e seguente/i
impresa/e per il soddisfacimento dei sotto elencati requisiti mancanti:

requisito mancante:
a

impresa ausiliaria:_

requisito mancante: _
b

impresa ausiliaria:

requisito mancante:
C

impresa ausiliaria:
d - .

requisito mancante:
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impresa ausiliaria:

DICHIARA che le imprese ausiliarie sopra indicate non partecipano a loro volta alla stessa gara,
né in forma singola né in forma di raggruppamento o consorzio né in qualita di ausiliaria di altra
impresa concorrente, e neppure si trovano in una situazione di controllo con una delle altre
imprese partecipanti alla gara;

3. ALLEGA, per ciascuna impresa ausiliaria:

a. originale del contratto (o copia autentica) in virtu del quale I'impresa ausiliaria si
obbliga, nei suoi confronti, a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse
necessarie per tutta la durata dell’appalto, rendendosi inoltre responsabile in solido
nei confronti della Regione, in relazione alle prestazioni oggetto dell’appalto;

b. qualsiasi altra idonea documentazione attestante |'effettivo possesso dei requisiti prestati
al concorrente. Dichiaro di essere informato che i dati personali raccolti saranno trattati,
anche con strumenti informatici, nel rispetto della disciplina dettata dal D.Lgs
30/06/2003, n. 196 (Codice in materia di protezione dei dati personali), ed
esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene
resa.

A S

(luogo) (data)

Timbro e firma leggibile
Impresa ausiliata

N.B.1: la dichiarazione deve essere corredata da copia fotostatica (fronte/retro) di
idoneo documento di identificazione, in corso di validita, del sottoscrittore e, cioe, del
legale rappresentante o del procuratore (in tale ultimo caso dovra inoltre essere allegata
la relativa procura notarile), attestante i dati anagrafici e la firma autografa; in alternativa
€ comunque ammessa la sottoscrizione autenticata ai sensi di Legge;

N.B.2: in caso di costituenda associazione d’imprese, il presente modulo dovra essere redatto
e sottoscritto da ogni singola impresa costituente I'associazione.
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Giunta Regionale della Campania

PROCEDURA N. 2517/A/17

OGGETTO: Procedura aperta per 1'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione del Sistema integrato per
I'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per un periodo di tre anni. Suddivisa in n. 2
lotti .

* Lotto n. 1 -Servizi di assistenza e manutenzione del Software applicativo del sistema integrato per I’Emergenza
Sanitaria- SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per - CIG:7222745DB7,
e Lotto n. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio - CIG:7222794629;

ALLEGATON. 3

SCHEMA DI MODELLO DI AUTODICHIARAZIONE PER LE IMPRESE AUSILIARIE
[da presentarsi nel solo caso di utilizzo dell’istituto dell’avvalimento (art. 89 D.Lgs. 18/04/2016, n. 50)]
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DICHIARAZIONI
(darendere in carta libera, compilata e sottoscritta, in conformita al presente modello)

OGGETTO: Proc.n.2517/A/17. Procedura aperta per I'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione
del Sistema integrato per [I'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per un
periodo di tre anni. Suddivisa in n. 2 lotti

Il sottoscritto

nato il a in
qualita di Legale Rappresentante /Procuratore dell'impresa

con sede legale in: Via Comune CAP

con codice fiscale n. Partita [.V.A. n.

recapito telefonico n. numero fax ,

ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000 (T.U. in materia di documentazione amministrativa),
consapevole del fatto che, in caso di mendace dichiarazione, verranno applicate nei suoi riguardi, ai
sensi dell’art. 76 del predetto DPR, le sanzioni previste dal Codice Penale e dalle leggi speciali in
materia di falsita negli atti e dichiarazioni mendaci, oltre alle conseguenze amministrative previste
per le procedure relative agli appalti pubblici,

DICHIARA

1. che l'impresa non si trova in nessuna delle ipotesi di esclusione dalle gare d’appalto di cui
all’art. 80 del D.Lgs. n.18 aprile 2016, n. 50;

2. che i nominativi (specificando per ciascuno la carica ricoperta), data, luogo di nascita e
residenza di tutti i direttori tecnici nonché del titolare della Ditta, se imprenditore individuale, di
tutti i soci nel caso di societa in nome collettivo, del socio accomandatario nel caso di societa in
accomandita semplice, dagli amministratori muniti di poteri di rappresentanza e del socio unico
persona fisica ovvero dal socio di maggioranza in caso di societa con meno di quattro soci nel
caso di altro tipo di societa, sono i seguenti:

3. cheisoggetti indicati al precedente punto 2 non si trovano nelle ipotesi di esclusione dalle gare
d’appalto di cui all’art. 80 del D.Lgs. 50/2016, commi 1 e 2;

4. barrare la casella che interessa:

a. O che i nominativi, data e luogo di nascita dei soggetti cessati dalle cariche di cui al
precedente punto 2 nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara, sono
i seguenti:
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e che gli stessi non si trovano nelle ipotesi di esclusione dalle gare d’appalto di cui al
comma 1 dell’art. 80 del D.Lgs. 50/2016;

b. O che nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara non ci sono state
cessazioni delle cariche di cui al precedente punto 2;

di obbligarsi verso il concorrente e verso la Regione a mettere a disposizione per tutta la durata
dell’appalto le risorse necessarie di cui e carente il concorrente;

di non partecipare alla gara in proprio o come associata o come consorziata, ai sensi dell’art. 45
del D.Lgs. n. 50/2016;

che in relazione alla gara in oggetto la scrivente impresa ausiliaria prestera I'avvalimento nei
confronti di un solo concorrente;

barrare la casella che interessa:

a. O l'impresa non & assoggettabile agli obblighi di assunzioni obbligatorie di cui alla Legge
68/99;

b. O /limpresa e in regola con gli obblighi di assunzioni obbligatorie di cui alla Legge 68/99.

di impegnarsi ad assicurare il pieno rispetto di tutti gli obblighi e gli adempimenti relativi alla
tracciabilita dei flussi finanziari derivanti dal presente appalto, come prescritto all’articolo 3
della Legge 13 agosto 2010, n. 136, come modificata dal D.L. 12/11/2010, n. 187, convertito in
legge, con modificazioni, dalla legge 17/12/2010, n. 217;

di essere informato che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti
informatici, nel rispetto della disciplina dettata dal D.Lgs 30/06/2003, n. 196 (Codice in materia
di protezione dei dati personali), ed esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la
presente dichiarazione viene resa.

(luogo) (data)

Timbro e firma leggibile
Impresa ausiliaria

la dichiarazione deve essere corredata da copia fotostatica (fronte/retro) di idoneo
documento di identificazione, in corso di validita, del sottoscrittore e cioé del legale
rappresentante o del procuratore (in tale ultimo caso dovra inoltre essere allegata la relativa
procura notarile).
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Giunta Regionale della Campania

PROCEDURA N. 2517/A/17

OGGETTO: Procedura aperta per l'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione del Sistema integrato per
I'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per un periodo di tre anni. Suddivisa in n. 2 lotti

* Lotton. 1 -Servizi di assistenza e manutenzione del Software applicativo del sistema integrato per I’Emergenza
Sanitaria- SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per - CIG:7222745DB7,
e Lotto n. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio - CIG:7222794629;

ALLEGATO N. 4

MODELLO AUTODICHIARAZIONE DI SUBAPPALTO
[da presentarsi nel solo caso di ricorso a subappalto (art. 105 D.Lgs. 18/04/2016, n. 50)]
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DICHIARAZIONE DI SUBAPPALTO

OGGETTO: IProc.n.2517/A/17.Procedura aperta per l'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione
del Sistema integrato per I'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per un
periodo di tre anni. Suddivisa in n. 2 lotti

Il/la sottoscritto/a
(1)

(cognome e nome)

nato/a ( ), il / /
(luogo) (prov.) (data)

residente a ( ), Via ,n.

(luogo) (prov.) (indirizzo)

3)

in qualita di legale rappresentante/procuratore(z) del concorrente

con sede legale in ( ), Via ,n.
(luogo) (prov.) (indirizzo)

INTENDE SUBAPPALTARE IN CASO DI AGGIUDIEAZIONE
Le seguenti parti del servizio/fornitrura "

corrispondente al ............... % dell'importo complessivo del contratto (I’eventuale subappalto, ex
art. 105, comma 2, del D.Lgs. 18/04/2016, n. 50, non deve superare in ogni caso il 30%)

A tale scopo il sottoscritto si obbliga:

« a praticare, per la parte di fornitura/servizio affidata in subappalto:

O gli stessi prezzi unitari risultanti dall’aggiudicazione;

O i prezzi unitari di aggiudicazione con ribasso del .......... % (il ribasso non puo essere superiore al
20%);
« arichiedere alla Regione , successivamente all’aggiudicazione, mediante istanza

scritta, |'autorizzazione al subappalto (indicando il nome del sub-appaltatore, I'importo del
contratto, I'oggetto del servizio, allegando la seguente documentazione:
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« certificazione attestante il possesso da parte del subappaltatore dei requisiti di
qualificazione prescritti in relazione alla prestazione subappaltata; (art. 105, comma 7,
D.Lgs. n. 50/2016)

« dichiarazione del subappaltatore attestante I'assenza delle cause di esclusione di cui
all’art. 80 D.Lgs. 50/2016).

Il contratto di subappalto, nel caso in cui venga autorizzato dalla Regione Campania, deve:

1. essere depositato in copia autentica presso la Regione Campania almeno 20 (venti) giorni
prima della data di effettivo inizio dell’esecuzione delle relative prestazioni e riportare in
allegato la dichiarazione circa la sussistenza o meno di eventuali forme di controllo o di
collegamento a norma dell'articolo 2359 del codice civile con il titolare del subappalto o del
cottimo (art. 105, comma 18 D.Lgs. n. 50/2016).

2. Prevedere espressamente i seguenti elementi essenziali:

a) Clausola con la quale la Ditta ed il subappaltatore assumono gli obblighi di tracciabilita dei
flussi finanziari derivanti dal presente appalto, come prescritto dall’articolo 3 della Legge 13
agosto 2010, n. 136, e successive modifiche, con la consapevolezza che il contratto si
intendera risolto ai sensi dell’articolo 1456 C.C. (clausola risolutiva espressa) in tutti i casi in
cui le transazioni relative al presente appalto vengano eseguite senza avvalersi di banche o
della societa Poste Italiane S.p.A.;

b) La Ditta (...ccoervrennne. ) in qualita di subappaltatore/subcontraente dell'impresa (.............. ), si
impegna a dare immediata comunicazione alla Regione della notizia dell'inadempimento
della propria controparte agli obblighi di tracciabilita finanziaria.

c) La Regione , ai sensi di quanto prescritto dall’art. 105, comma 13 del D.Lgs n.50/2016,
corrispondera direttamente al subappaltatore I'importo dovuto per le prestazioni dallo
stesso eseguite nei seguenti casi:

1. quando il subappaltatore &€ una microimpresa o piccola impresa
2. in caso inadempimento da parte dell'appaltatore;
3. surichiesta del subappaltatore e se la natura del contratto lo consente;
d) Limpegno per la Ditta aggiudicataria a praticare, per le prestazioni affidate in

subappalto, gli stessi prezzi unitari risultanti dall’aggiudicazione, con ribasso non superiore
al 20%, nel rispetto degli standard qualitativi e prestazionali previsti nel contratto di appalto:

- L'impegno per la Ditta aggiudicataria di corrispondere i costi della sicurezza e della
mano d’opera , relativi alle prestazioni affidate in subappalto, alla impresa
subappaltatrice senza alcun ribasso; (art. 105, comma 14, D.Lgs. n. 50/2016)

- La responsabilita solidale della Ditta aggiudicataria con il subappaltatore degli
adempimenti, da parte di questo ultimo, degli obblighi di sicurezza previsti dalla normativa
vigente; (art. 105, comma 14, D.Lgs. n.50/2016);

e) L'obbligo della Ditta aggiudicataria ad osservare il trattamento economico e normativo
stabilito dai contratti collettivi nazionale e territoriale in vigore per il settore e per la zona
nella quale si eseguono le prestazioni.
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E', altresi, responsabile in solido dell'osservanza delle norme anzidette da parte dei
subappaltatori nei confronti dei loro dipendenti per le prestazioni rese nell'ambito del
subappalto; (art. 105, comma 9, D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.);

- La responsabilita della Ditta aggiudicataria in solido con il subappaltatore in
relazione agli obblighi retributivi e contributivi, ai sensi dell'articolo 29 del decreto
legislativo 10 settembre 2003, n. 276.

- Nelle ipotesi di cui al comma 13, lettere a) e c), l'appaltatore & liberato dalla
responsabilita solidale di cui al primo periodo; (art. 105, comma 8, D.Lgs. 50/2016);

f) U'impegno della Ditta aggiudicataria (e per suo tramite dell'impresa subappaltatrice) a
trasmettere, prima dell’inizio dell’appalto la documentazione di avvenuta denunzia agli enti
previdenziali, inclusa la Cassa edile qualora competente, assicurativi ed antinfortunistici,
nonché copia del piano di sicurezza.

Ai fini del pagamento delle prestazioni rese nell'ambito dell'appalto o del subappalto, la
Regione acquisira d'ufficio il documento unico di regolarita contributiva in corso di
validita relativo all'affidatario e al subappaltatore (art. 105, comma 9, D.Lgs. n. 50/2016);

g) La seguente clausola: “L’esecuzione delle prestazioni affidate in subappalto non puo
formare oggetto di ulteriore subappalto”. (art. 105, comma 19, D.Lgs. n. 50/2016)

Letto, confermato e sottoscritto.

(luogo), (data) FIRMA DEL LEGALE RAPPRESENTANTE/PROCURATORE

(timbro e firma leggibile)
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ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE:
1. Cognome e nome, per esteso e leggibile, data e luogo di nascita;
2. Titolarita a rappresentare la Ditta (titolare, legale rappresentante etc... Nel caso in cui tale

modello sia sottoscritto da un procuratore speciale autorizzato, & necessario allegare copia dell'atto
di procura in corso di validita);

3. Denominazione completa della Ditta;

4. exart. 105, comma 4, D.Lgs. n. 50/2016 indicare la parte della fornitura/servizio che si intende
subappaltare;

Firma per esteso e leggibile.

N.B.: Non e richiesta I'autenticazione di tale sottoscrizione, tuttavia ex art. 38 comma 3 del DPR
445 del 28 dicembre 2000, occorre trasmettere unitamente al presente modello copia
fotostatica di un documento di identita del sottoscrittore, in corso di validita.

Qualora la documentazione venga sottoscritta dal “Procuratore/i” della societa dovra essere

allegata copia della relativa procura notarile (generale o speciale) o altro documento da cui
evincere i poteri di rappresentanza.
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ALLEGATO N. 6

Giunta Regionale della Campania

PROCEDURA N. 2517/A/17

OGGETTO: Procedura aperta per 1'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione del Sistema integrato per
I'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per un periodo di tre anni. Suddivisa in n. 2
lotti .

* Lotton. 1 -Servizi di assistenza e manutenzione del Software applicativo del sistema integrato per I’Emergenza

Sanitaria- SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per - CIG:7222745DB7,
¢ Lotto n. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio - CIG:7222794629;

DICHIARAZIONE Al FINI DELL’ EVENTUALE ACCESSO AGLI ATTI

OGGETTO: IProc.n.2517/A/17.Procedura aperta per l'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione
del Sistema integrato per [I'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per un
periodo di tre anni. Suddivisa in n. 2 lotti

Il sottoscritto

nato il a

in qualita di Legale Rappresentante /Procuratore dell’'impresa

con sede legale in: Via Comune CAP

con codice fiscale n. Partita I.V.A. n.

recapito telefonico n. numero fax ,

DICHIARA

di autorizzare, successivamente all’aggiudicazione, |'eventuale accesso agli atti (mediante
visione e/o estrazione di copia) da parte di terzi in relazione alla documentazione presentata per
la presente procedura di gara..

OPPURE

di non autorizzare (ai sensi dell’art. 53 c¢.5 del D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50),
successivamente all’aggiudicazione, I’eventuale accesso agli atti (mediante visione e/o estrazione di
copia) da parte di terzi per le seguenti parti relative alla documentazione tecnica ed economica
presentata in ordine alla presente procedura di gara (indicare n. pagg., sezioni precise, parti e
riferimenti_specifici della documentazione) costituenti segreto tecnico o commerciale :
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per le seguenti motivazioni (ai sensi dell’art. 53, comma 5 del D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50):

N.B. Le motivazioni non potranno essere generiche ma dovranno essere puntuali e dettagliate. In assenza di
motivazioni la dichiarazione verra considerata come non resa.

A comprova di quanto dichiarato si allega la seguente documentazione:

N.B. Le condizioni di ostensibilita verranno valutate esclusivamente in ragione in ragione delle
indicazioni fornite in base alla presente dichiarazione.
Nessun’altra comunicazione verra inoltrata a codesta Ditta.

N.B. Per quanto riguarda la documentazione amministrativa, sara oggetto di visione/rilascio
copia da parte della Stazione appaltante a seguito di motivata richiesta delle altre ditte
aggiudicatarie.

N.B. In caso dirichiesta dal parte del secondo in graduatoria, nonostante il diniego da parte di
codesta Impresa, si provvedera al rilascio di copia degli atti.

Data

Timbro della Ditta/Impresa e
Firma del Legale Rappresentante
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N.B.: Ai fini della validita della presente dichiarazione deve essere allegata la fotocopia, non
autenticata, del documento di identita del sottoscrittore.
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Giunta Regionale della Campania
PROCEDURA N. 2517/A/17

OGGETTO: Procedura aperta per l'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione del Sistema
integrato per 1'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per un periodo di
tre anni. Suddivisainn. 2 lotti .

* Lotto n. 1 -Servizi di assistenza e manutenzione del Software applicativo del sistema integrato per
I’Emergenza Sanitaria- SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per - CIG:7222745DB7,
e Lotton. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio - CIG:7222794629;

DICHIARAZIONI PROTOCOLLO DI LEGALITA’

Il sottoscritto , nhato il a in qualita
di dellimpresa :

ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 e s.m.i., consapevole delle sanzioni penali
previste dall’articolo 76 del medesimo D.P.R. per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci ivi indicate e
che la falsa o carente dichiarazione & causa di esclusione dalla procedura di gara:

a) dichiara di essere a conoscenza e si impegna a rispettare, in maniera integrale e incondizionata, senza
eccezione, deroga o riserva alcuna, le clausole e le previsioni del “Protocollo di legalita in materia di appalti”
sottoscritto in data 1 agosto 2007 tra la Prefettura di Napoli e la Regione Campania;

b) si impegna, in particolare, ad osservare e a rispettare le seguenti clausole, contenute nell’art. 8 del
suddetto protocollo, ed in particolare:

b1) dichiara di essere a conoscenza di tutte le norme pattizie di cui al protocollo di legalita, sottoscritto
nell’'anno 2007 dalla stazione appaltante con la Prefettura di Napoli, che qui si intendono integralmente
riportate e di accettarne incondizionatamente il contenuto e gli effetti;

b2) si impegna a denunciare immediatamente alle Forze di Polizia o all’Autorita Giudiziaria ogni illecita
richiesta di denaro, prestazione o altra utilita ovvero offerta di protezione nei confronti dellimprenditore,
degli eventuali componenti la compagine sociale o dei rispettivi familiari (richiesta di tangenti, pressioni
per indirizzare l'assunzione di personale o I'affidamento di lavorazioni, forniture o servizi a determinate
imprese, danneggiamenti, furti di beni personali o di cantiere);

b3) si impegna a segnalare alla Prefettura I'avvenuta formalizzazione della denuncia di cui alla precedente
clausola b2 e cid al fine di consentire, nell'immediato, da parte dell’Autorita di pubblica sicurezza,
I"attivazione di ogni conseguente iniziativa;

b4) dichiara di conoscere e di accettare la clausola espressa che prevede la risoluzione immediata ed
automatica del contratto, qualora dovessero essere comunicate dalla Prefettura, successivamente alla
stipula del contratto, informazioni interdittive, ovvero la sussistenza di ipotesi di collegamento formale e/o
sostanziale o di accordi con altre imprese partecipanti alle procedure concorsuali d’interesse. Qualora il
contratto sia stato stipulato nelle more dell’acquisizione delle informazioni del prefetto, sara applicato a
carico dell'impresa, oggetto dell'informativa interdittiva successiva, anche una penale nella misura del
10% del valore del contratto ovvero, qualora lo stesso non sia determinato o determinabile, una penale
pari al valore delle prestazioni al momento eseguite; le predette penali saranno applicate mediante
automatica detrazione, da parte della stazione appaltante, del relativo importo dalle somme dovute
all'impresa in relazione alla prima erogazione utile;

b5) dichiara di conoscere e di accettare la clausola risolutiva espressa che prevede la risoluzione
immediata ed automatica del contratto, in caso di grave e reiterato inadempimento delle disposizioni in
materia di collocamento, igiene e sicurezza sul lavoro anche con riguardo alla nomina del responsabile
della sicurezza e di tutela dei lavoratori in materia contrattuale e sindacale;

1
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DATA FIRMA

N.B.
Le firme apposte sulla documentazione devono essere autenticate nei modi di legge o accompagnate da

copia di documento d’identita del sottoscrittore; in presenza di piu firme rese da parte di uno stesso
soggetto e sufficiente la produzione di una sola copia conforme del documento d’identita
Nel caso di associazione temporanea o consorzio o GEIE la presente dichiarazione deve essere prodotta da

ogni impresa concorrente.

2
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Giunta Regionale della Campania

PROCEDURA N. 2517/A/17

OGGETTO: Procedura aperta per l'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione del Sistema integrato per
I'Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per un periodo di tre anni. Suddivisa in n. 2
lotti .

* Lotton. 1 -Servizi di assistenza e manutenzione del Software applicativo del sistema integrato per I’Emergenza
Sanitaria- SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per - CIG:7222745DB7;
e Lotto n. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio - CIG:7222794629;

Dichiarazione familiari conviventi*

Il sottoscritto , hato il a in qualita
di dell'impresa, residente in alla
via

ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 e s.m.i., consapevole delle sanzioni
penali previste dall’articolo 76 del medesimo D.P.R. per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci
ivi indicate e che la falsa o carente dichiarazione & causa di esclusione dalla procedura di gara

DICHIARA:
ai sensi dell’art. 85, comma 3 del D.Igs. 159/2011:

1. Di avere attualmente i seguenti familiari conviventi di maggiore eta**:

cognome e nome luogo e data di nascita

Il/la sottoscritto/a dichiara inoltre di essere informato/a ai sensi del D.Lgs. 196/2003 che i dati personali
raccolti saranno trattati anche con strumenti informatici esclusivamente nell’'ambito del procedimento per

il quale la seguente dichiarazione viene resa.
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N.B.
- (*) La dichiarazione sostitutiva va redatta da tutti i soggetti di cui all’art. 85 del D.Lgs. 159/2011;

- (**) Per “familiari conviventi” si intendono “chiunque conviva” con i soggetti di cui all’art. 85 del
D.Lgs. 159/2011;

- (***)Le firme apposte sulla documentazione devono essere autenticate nei modi di legge o
accompagnate da copia di documento d’identita del sottoscrittore; in presenza di piu firme rese da
parte di uno stesso soggetto € sufficiente la produzione di una sola copia conforme del documento
d’identita.
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Assessorato alla Sanita

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO

Procedura aperta per lI'affidamento del servizio di assistenza e
manutenzione del Software Applicativo del
Sistema integrato per I'Emergenza Sanitaria - SIRES
118 in uso presso la Regione Campania
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PREMESSA

L’Ente Regione Campania (di seguito “Stazione Appaltante o “SA”), ha attivato nel 2000 il
Sistema Integrato Regionale per 'Emergenza Sanitaria (nel seguito SIRES) di gestione del

servizio 118 regionale.

Allo stato, il sistema SIRES presenta una completa integrazione di tutte le sue componenti
hardware e software di base, gia residenti su Cloud TIM unitamente alle applicazioni
software, collegate in modalita interattiva con le n.7 Centrali Operative Territoriali (COT),

dove sono presenti ed in esercizio Sistemi Telefonici, Radio e Registrazione vocale.

Inoltre, i Sistemi Telefonici, Radio e Registrazione vocale delle COT sono tra loro

interconnessi per le comunicazioni interne al servizio 118 regionale.

L'articolato processo di sviluppo che negli anni ha caratterizzato la costruzione dell’attuale
SIRES ha contribuito a determinarne il puntuale consolidamento operativo in relazione al
quale la SA intende assicurare continuita d’uso sostenuta da un adeguato servizio di

assistenza e manutenzione.

In particolare si fa riferimento alle diverse fasi in cui il processo di informatizzazione si &
sviluppato negli anni, partendo dall’introduzione dell’aggiornamento del SIRES alla versione
in ambiente web-based, fino alla recente introduzione di sistemi “mobile” di gestione di
tutte le fasi delle missioni di soccorso sul territorio sotto il dominio delle Centrali Operative
di competenza, nonché l'integrazione con la Rete IMA (Rete dell'Infarto del Miocardio

Acuto).

Se da un lato la Regione Campania vuole garantire adeguati livelli di servizio e di assistenza
nell’lambito della gestione delle Emergenza Sanitaria, dall’altro ha la necessita di
salvaguardare il suddetto investimento per le componenti del SIRES ottimizzando le azioni in
corso di sviluppo del monitoraggio della spesa sostenuta in tale ambito per assicurare i

servizi offerti ai cittadini del territorio.

Con il presente appalto, pertanto, & intenzione della Regione Campanaia soddisfare
entrambe le esigenze sopra esposte; la ditta aggiudicataria (di seguito DA) dovra quindi,
garantire sia i servizi di manutenzione che di gestione ed evoluzione del SIRES finalizzati non
solo al suo corretto funzionamento, ma anche alla correlata conduzione in esercizio e

perfezionamento dello stesso.

La Regione Campania, oltre quanto sopra specificato ed in considerazione soprattutto dei

reiterati cicli di formazione gia sostenuti per far fronte alle esigenze continue del numeroso
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personale interno coinvolto nell’utilizzo del SIRES, intende considerare quale prerequisito
dell’attuale bando, [l'utilizzo delle soluzioni applicative in essere, essendo oggetto
dell’appalto esclusivamente la fornitura dei servizi di manutenzione, gestione del SIRES cosi

come descritti nei successivi paragrafi.
Il SIRES é composto da diverse componenti costituite da:
e Infrastruttura di rete (Locale e Geografica);
e Infrastruttura HW: Client (presso COT e Nodi Secondari);
e Infrastruttura di fonia;
e Infrastruttura per la radio;

e Software Applicativo: Nocciolo Applicativo e componenti prodotte ad hoc per la
Regione Campania.

La componente per il quale si richiede I'intervento oggetto del presente appalto & il Nocciolo

Applicativo e componenti prodotte ad hoc per la Regione Campania.
Il contratto avra durata di 3 (tre) anni con decorrenza dalla data di stipulazione dello stesso.

Ai sensi dell’art. 63, comma 5 del Codice, entro 3 (tre) mesi dalla scadenza contrattuale cosi
come poc’anzi definita, la SA verificata la qualita del servizio offerto ed accertate le ragioni di
convenienza, si riserva la facolta di procedere all’affidamento di servizi analoghi alla
medesima impresa aggiudicataria del contratto iniziale per ulteriori 2 (due) anni rispetto alla

data naturale di scadenza.

CORRISPETTIVO DELL’APPALTO

L'importo a base di gara (per I'intera durata massima dell’appalto: 3+2 anni) e determinato

in € 1.400.000,00 (HW) + € 255.000,00 (radio) oltre IVA prevista per legge.

DESCRIZIONE DEI SERVIZI RICHIESTI — GENERALITA’
La fornitura richiesta e suddivisa in due lotti:

a. Lotto 1 ha per oggetto iservizi di assistenza e manutenzione del software applicativo

b. Lotto 2 ha per oggetto il servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio

Per utte e due le forniture comprese nei due lotti devono essere garantire le risorse

specialistiche necessarie per la completa gestione del sistema.
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4 LOTTO1

Il Lotto 1 ha per oggetto la fornitura dei i servizi di assistenza e manutenzione e gestione del
software applicativo. Il Software Applicativo afferente al Nocciolo Applicativo e componenti
prodotte ad hoc oggetto del servizio € AREAS® EMS, permette di gestire gli Interventi di
soccorso che si verificano sul territorio, finalizzate all’assistenza ai pazienti attraverso I'impiego
di mezzi di soccorso, anche con [linterazione con Sistemi, Domini e Servizi esterni
all'installazione. AREAS® EMS é costituito da diversi moduli, collegati logicamente tra loro e
tecnicamente indipendenti. Integra in modo nativo, dal punto di vista funzionale, le
componenti telefoniche e di trasmissione dati, configurandosi come strumento di lavoro
completo e unico per gli operatori di Centrale. AREAS® EMS & una piattaforma basata

interamente su tecnologia webquali HTML5, CSS3 e Javascript. | moduli in uso sono:

e il Modulo base per la ricezione e lo smistamento delle richieste di soccorso;
e il Modulo Cartografico per la consultazione delle mappe geografiche;

e il modulo di Gestione delle Anagrafiche;

e il modulo di Gestione Scheda Paziente;

e il modulo di Variazione/Pianificazione Turni;

e il modulo Terminale UMTS che permette la comunicazione bidirezionale dei dati delle
missioni tra Centrali Operative e mezzi di soccorso.

Per la reportistica e utilizzato il prodotto SAP Business Objetct Web. AREAS EMS é inoltre

integrato con Centrale Telefonica, Sistema Radio Voce e Dati, Sistema di Registrazione

permettendo, dalla postazione operatore, la gestione completa di tutti i sottosistemi.
La fornitura dovra comprendere e garantire:

a) un Call Center/Help Desk per far fronte a tutte le problematiche inerenti il software
applicativo. Tale struttura rappresentera il punto di accesso unificato a tutte le funzioni
di assistenza;

b) la manutenzione correttiva, adattativa, perfettiva ed evolutiva, sia preventiva che a
richiesta, per tutte le componenti software (componenti del nocciolo applicativo e

software sviluppato ad hoc per la Regione Campania);

Nel seguito sono descritte le caratteristiche generali e di dettaglio del sistema software

installato .
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5. ORGANIZZAZIONE GENERALE DEI SERVIZI

Il modello organizzativo richiesto deve prevedere una gestione centralizzata delle chiamate

mediante una struttura di call center/help desk. Il Call Center dovra svolgere la funzione di

“centro di attivazione” per l'espletamento dei servizi a richiesta offerti dalla Ditta

proponente (di seguito “Il Proponente). Le modalita di attivazione dovranno essere

differenziate sulla base delle caratteristiche dei singoli servizi offerti. Le prerogative del Call

Center/Help Desk dovranno essere quantomeno quelle di:

dare soluzione immediata alla richiesta di assistenza mediante istruzioni verbali o con
modalita che il Proponente riterra adeguate;

smistare la chiamata al personale specializzato del Proponenete, richiedendo ove
necessario l'intervento on-site della stessa;

smistare la chiamata, nei casi in cui le risorse oggetto dell’intervento siano coperte da
contratti con Ditte terze, a queste ultime entro gli stessi tempi previsti per lo
smistamento delle chiamate alle proprie strutture di competenza dedicate;

soddisfare la richiesta di intervento anche attivando, se del caso, la Stazione
Appaltante per le ipotesi di subordino del servizio all’autorizzazione/nulla osta di
quest’ultima;

svolgere attivita di coordinamento e di supervisione per le procedure che
coinvolgono piu soggetti;

dare supporto informativo all’'utente nei casi in cui la richiesta non rientra nel Servizio
di gestione integrato.

In ogni caso il Servizio dovra assicurare almeno:

1
2
3.
4

la comunicazione efficace ed efficiente con l'utenza;

I'assistenza in tempo “reale” per i problemi di pronta risoluzione;

la registrazione di tutte le richieste di assistenza;

il monitoraggio e la rendicontazione dello stato di avanzamento di una richiesta di

intervento.

5 SERVIZIO DI CALL CENTER/HELP DESK

6.1 Obiettivi del servizio

Il servizio di call center/help desk dovra essere gestito da una struttura remota e dovra

fornire a tutti gli utenti un punto di accesso unificato ad un insieme di funzioni di assistenza

costituenti il servizio di gestione.
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Il servizio deve almeno:

1. assicurare la comunicazione tempestiva ed efficace con |'utenza;

2. provvedere all’accoglimento ed alla registrazione di tutte le richieste di intervento di
diversa natura su tutti i servizi erogati;

3. risolvere i problemi pil ricorrenti di non elevata complessita;

4. offrire supporto informativo sull’'uso degli applicativi e servizi fruibili in rete;

5. smistare la chiamata a strutture di assistenza specifiche per la risoluzione dei
problemi non risolvibili al primo livello, anche nel caso richiedano interventi on-site;

6. controllare i processi di risoluzione attivati e verificarne gli esiti;

7. gestire le richieste di intervento in modo da rendere disponibili via web in tempo
reale informazioni sul o stato di avanzamento delle richieste ed informazioni
statistiche sul servizio (sistema di troubleticketing dell'help desk);

8. realizzare un sistema parametrico di statistiche sugli interventi per le analisi
statistiche sugli interventi al fine di prevenire i problemi pit comuni;

9. produrre un report mensile di sintesi sui problemi piu comuni verificatisi e sul e azioni
di miglioramento, da discutere nel corso di incontri mensili programmati con la

Stazione Appaltante.

6.2 Criteri di attivazione

L’attivazione del servizio dovra avvenire attraverso una richiesta d’intervento comunicata

all’Help Desk via:
e numero di telefono dedicato;
e via fax;
e via e-mail.

6.3 Criteri di chiusura

La chiusura formale della richiesta di intervento € a cura della struttura dell’Help Desk.
L'intervento e da intendersi completato a seguito della verifica del corretto funzionamento

della risorsa oggetto dell’assistenza/manutenzione da parte dell’'utente richiedente.

Per le ipotesi di smistamento della chiamata a Ditte terze, la chiusura formale della richiesta

€ sempre a cura dell’Help Desk.

6.4 Attivita di registrazione

Per ogni richiesta di intervento dovranno essere registrate almeno le seguenti informazioni:
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e il nominativo dell’'utente richiedente;

e [’identificativo dell’'operatore dell’Help Desk;

e |a data con l'indicazione dell’ora e minuti in cui € stata ricevuta la richiesta;

e il canale di comunicazione utilizzato per I'inoltro della richiesta di intervento;
e |a descrizione della richiesta di intervento;

e |e procedure avviate per la risoluzione del problema inclusa I’eventuale richiesta di
autorizzazione per I'attivazione del servizio;

e nel caso di smistamento della chiamata ad unita operative dedicate, la registrazione
dovra altresi prevedere:

o la descrizione dell’anomalia o del guasto riscontrato on site;

o la descrizione dettagliata dell’intervento risolutivo (configurazioni,
riparazioni, ripristini, parti di ricambio, etc.);

o itempidiintervento e di ripristino;
o il nome oi nomi dei tecnici intervenuti;
o le note per eventuali comunicazioni.

e nel caso di smistamento della chiamata a Ditte terze, la registrazione dovra almeno
contenere le informazioni sullo stato della richiesta e il controllo del rispetto dei
tempi di intervento delle Ditte terze, anche nel caso siano stati richiesti interventi on-
site;

e |a chiusura formale dell’intervento con l'indicazione dell’ora e minuti in cui e stata
soddisfatta la richiesta.

La DA dovra predisporre relazioni trimestrali in cui sia descritto lo stato del servizio e le

attivita espletate.

7 MANUTENZIONE SOFTWARE

Il servizio richiesto comprende la manutenzione correttiva, adattativa, perfettiva ed
evolutiva, sia di emergenza che programmata, sia reattiva che preventiva, cosi come definite
dagli standard IEEE 1219-98 ed ISO 9000/3 ed include tutte le attivita previste dal processo di
manutenzione definite dal o standard ISO 12207. In particolare, per il software di cui la
Stazione Appaltante é titolare della sola licenza d’uso, il servizio dovra quantomeno

prevedere le attivita di:
e aggiornamento periodico;

e pianificazione ed attuazione di interventi di manutenzione programmata
(dismissione, sostituzione, etc.);

Pag.8a19

fonte: http://burc.regione.campania.it



BOLLETTINO UFFICIALE

della REGIONE CAMPANIA n. 89 del 11 Dicembre 2017 o1 (N, Atti della Regione

e collaudo delle operativita dei sistemi dopo gli interventi di aggiornamento e
manutenzione;

e soluzione di problemi estemporanei (ripristino delle operativita di componenti affetti
da malfunzionamenti);

e aggiornamento della configurazione del sistema, in funzione delle modifiche
apportate.

e aggiornamento della documentazione tecnica a corredo del software

e formazione del personale utente coinvolto nel processo di aggiornamento
7.1 Criteri di attivazione

Il servizio di manutenzione sara attivato mediante apertura formale del problema a seguito
della chiamata ricevuta dal call center/help desk e inoltrata alla struttura di assistenza
tecnica. Per la manutenzione programmata, |'attivazione del servizio avverra mediante
intervento della struttura competente (ex. a seguito della pianificazione di un intervento, a

scopo preventivo, adattativo, evolutivo).

7.2 Criteri di chiusura

La chiusura formale della richiesta di intervento & a cura della struttura di Help Desk.

L'intervento é da intendere completato a seguito della verifica del corretto funzionamento
della risorsa oggetto dell’assistenza/manutenzione da parte dell’utente richiedente.

7.3 Rendicontazione da produrre

La DA aggiudicataria dovra predisporre relazioni trimestrali in cui sia descritto lo stato del

servizio, le attivita espletate, ed i piani periodici di manutenzione programmata.

LOTTO 2

Il Lotto 2 ha per oggetto il servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio. Il sistema
radio del SIRES ha adottato la tecnologia Ericsson EDACS che consente la concentrazione di un elevato
numero di siti radio sul medesimo stadio di commutazione e pertanto risulta particolarmente idonea
per I'impiego in sistemi radio estesi su ampie aree geografiche quali la Regione Campania. La rete radio
e costituita da tre centri di commutazione a cui sono collegati sia i siti ripetitori radio che le consolle
degli Operatori. Tale struttura consente le comunicazioni sia tra Operatori e mezzi di soccorso che
direttamente tra gli stessi mezzi di soccorso.Cosi come previsto dall’architettura del SIRES, il Sistema
Radio permette il collegamento in rete radio degli Operatori delle Centrali Operative, e dei mezzi di

soccorso.
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8.1 Integrazione tra sistemi informativo e di tele-radiocomunicazione

Sul fronte della integrazione tra sistemi IT e sistemi TLC, il sistema privilegia I'ergonomia
funzionale della stazione operatore. All'Operatore I'ambiente informatico presenta in modo
omogeneo l'interazione con tutti i sottosistemi attraverso l'unica interfaccia, in modo
contestuale e sincronizzato con le attivita che egli deve svolgere. Gli Operatori non pilotano il
sistema radio ma e l'integrazione tra questo ed il sistema informativo, ad interpretare in modo
trasparente un clic del mouse o un tasto funzione e ad attivare la funzionalita richiesta:

chiamata al gruppo, chiamata singola, ascolto, invio dati etc.

8.2 Apparati Sistema Radio

Apparati master simulcast principali n canali radio / m siti diffusori: sistemicentrali di
commutazione/switching, voting e sincronizzazione principali posti nelle COT 118.

Apparati server radio per canali radio / M siti diffusori: server per la gestione delle segnalazioni
di canale posti nelle COT 118.

Sistemi di network management per N canali radio : sistemi per il controllo e la gestione delle
aopparecchiature di sito radio posti nelle COT 118.

Apparati master simulcast secondari 1 canale radio / M siti diffusori: sistemicentrali di
commutazione/switching, voting e sincronizzazione secondari nell COT 118 per la gestione
dell’'unico canale radio della COT di Napoli.

Moduli diffusori: sistema di diffusione del segnale elettromagnetico di un singolo canale radio
posto sui singoli siti/stazioni radio base. 144 moduli diffusori Simulcast ognuno cosi composto:
Middleware — Hardware e Software di ambiente: sistema HW (machine server e schede
d’intefaccia) ed i corrispondenti prodotti HW e SW di ambiente consistenti la piattaforma di
middleware per la gestione di tutti i servizi di comunicazione radio evoluti tipici del sistema
multiaccesso ed integrati con la piattaforma EOP presente in ogni COT 118.

Sistemi di branching, antenne, accessori e cavetterie: soni i sistemi di combinazione di piu
canali (branching), i sistemi di antenna e le infrastrutture di supporto ed alloggiamento

apparati (accessori e cavetterie) presenti su ognuno dei 37 siti radio previsti.

8.3  Manutenzione apparati radio
La Ditta in caso di guasto deve individuarne le cause ed intervenire per ripristinare la piena

funzionalita degli apparati radio.
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8.4  Criteri di attivazione
La manutenzione sara attivata mediante chiamata ricevuta dal call center/help desk e
inoltrata alla struttura di assistenza tecnica.

8.5  Criteri di chiusura
La chiusura formale della richiesta di intervento & a cura della struttura di Help Desk.
L'intervento e da intendere completato a seguito della verifica del corretto funzionamento
della risorsa oggetto dell’assistenza/manutenzione da parte dell’utente richiedente. In caso
di sostituzione della risorsa, la chiusura formale avverra a seguito della reinstallazione della
componente sostituita qualora sia possibile.

8.6 Rendicontazione da produrre

La Ditta aggiudicataria dovra predisporre relazioni trimestrali in cui sia descritto lo stato del

servizio, le attivita espletate ed i piani periodici di manutenzione programmata.

9 LIVELLI DI SERVIZIO

9.1 Generalita
| servizi oggetto dell’appalto dovranno essere disponibili 24h per tutti i giorni dell'anno.

| livelli di servizio determineranno la qualita delle prestazioni fornite e saranno misurati

mediante specifici indicatori. Questi ultimi saranno specificati nel seguito.

Si precisa che i livelli di servizio fissati nel presente documento rappresentano solo il livello di
qualita minima attesa per tipologia di servizi. In caso di ritardata esecuzione della
realizzazione del sistema di gestione integrata e di monitoraggio delle piattaforme

tecnologiche ed applicative rispetto ai tempi indicati nel piano delle attivita previsto nel

Il mancato raggiungimento dei livelli di servizio concordati legittimera la SA ad applicare le

penali stabilite nel presente capitolato.
Nelle tabelle che seguono sono indicati i parametri che definiscono i livelli di servizio richiesti
e le penali corrispondenti:

e Parametro: definisce sinteticamente il parametro a misurare

e Misura da rilevare: definisce in dettaglio il parametro

e Note

e Livello di soglia: definisce il livello di soglia (a seconda dei casi minimo a massimo)
oltre il quale si applica la penale
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e Importo penale: E la percentuale del valore contrattuale del servizio specifico nel
periodo di osservazione.
La penale si applica per ogni punto percentuale di peggioramento (aumento o diminuzione a

seconda dei casi) rispetto al corrispondente valore di soglia.

Per "risoluzione del problema", ove appare, si intende la messa in opera di interventi atti a
garantire il ripristino delle condizioni normali del sistema. In alcuni casi, nelle tabelle che
seguono, i guasti sono classificati come "bloccanti" e "non bloccanti”. Per guasti bloccanti si
intendono quelli che compromettono il flusso di lavoro dello specifico componente del

sottosistema; guasti non bloccanti gli altri.

L'intervento & da intendersi completato a seguito della verifica del corretto funzionamento

della risorsa oggetto dell’assistenza/manutenzione da parte dell’utente richiedente.

9.2 Servizio Call Center/Help Desk

Il livello di servizio richiesto per il supporto di help-desk sara la qualificazione del problema e
la sua risoluzione immediata; qualora questo non sia di pronta risoluzione, ne dovranno
essere comunicati i tempi, nei modi e nei termini stabiliti dal livello di servizio, e il personale

competente alla risoluzione stessa.

Il Servizio dovra prevedere la registrazione di tutte le chiamate avvenute durante 'orario di

disponibilita del servizio e al di fuori dello stesso.

MISURA DA VALORE IMPORTO
PARAMETRO RILEVARE NOTE SOGLIA PENALE
Tempo che
- . di intercorre tra
EMPO MASSIMO Al 1 1inizio della Entro 15’ nel

attesa . . . 2%
chiamata e la '80% dei casi ?

risposta da parte
dell’operatore.

Numero di Sono conteggiate
chiamate anche le chiamate
Percentuale di pervenute alla terminate dallo .
. . . Non oltre il
chiamate entranti struttura di call stesso utente 4% 2%
perdute center/help desk prima della risposta
che non hanno da parte della
trovato risposta struttura preposta.
percentusledi | LB
chiamate risolte dal . Oltre il 65% o
CC/HD senza rlcor!rere a dei casi 2%
strutture di
assistenza dedicate
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MISURA DA VALORE IMPORTO
PARAMETRO NOTE
RILEVARE SOGLIA PENALE
Tempi intercorrenti
. . ’80% dei casi 2%
problemi da parte chiusura del caso
del CC/HD per le ipotesi di
pronta risoluzione
Tempi intercorrenti
dalla chiusura delle
L chiamate da parte -
Tempo medio di del CC/HD e la In caso di chiamata
smistamento delle L perduta va Entro 120’
. ricezione delle . . , .
chiamate alle . misurato il tempo nel '80% dei 2%
chiamate da parte .
strutture delle comunque casi
. delle strutture delle
Ditte terze . trascorso.
Ditte terze
obbligate a fornire
il servizio.
Tempo
intercorrente dalla
richiesta di
int to all
Tempo medio per n erve'n o'a @ . Per i servizi di
. . comunicazione dei .
comunicare il . - manutenzione ,
. tempi previsti per . Entro 15 nel
tempo previsto per . . software si veda , . 2%
. . la risoluzionedel ., 80% dei casi
risolvere il nota al pie’ della
problema non
problema tabella
prontamente
risolvibile dal
CC/HD

NOTA per MANUTENZIONE SOFTWARE

Nelle ipotesi di manutenzione adattativa, perfettiva ed evolutiva, i tempi di intervento
e di risoluzione del problema saranno concordati con la Stazione Appaltante. Pertanto

il CC/HD nel caso di specie sara tenuto a:

e comunicare, entro 15’, al a Stazione Appaltante la necessita di addivenire ad un
accordo sui tempi di risoluzione del problema. In difetto si applica la presente

penale;

e comunicare, ad accordo concluso ed entro 15’ dal o stesso, al ’‘utente
richiedente i tempi previsti per la risoluzione del problema. In difetto si applica

la presente penale

9.3 ServizioManutenzione Software

Il livello minimo di servizio richiesto per il servizio di manutenzione software & quello

indicato dalla tabella che segue.
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IMPORTO
PARAMETRO MISURA DA RILEVARE NOTE VALORE SOGLIA PENALE
MANUTENZIONE CORRETTIVA
Tempo che intercorre
Tempo medio di | tra la ricezione della In caso di chiamata Entro
risoluzione per chiamataela erduta va misurato
P jame P 3hnell’80% 2%
guasto risoluzione del il tempo comunque dei .
bloccante problema per guasto trascorso; el casi
software bloccante
Tempo che intercorre
tra la ricezi dell
Tempo medio di ra‘ a ricezione detla In caso di chiamata
risoluzione per chiamata e |a erduta va misurato Entro Sh
P risoluzione del P nell’80% dei 2%
guasto non roblema per euasto il tempo comunque .
bloccante P Pere trascorso; casl
software non
bloccante
MANUTENZIONE ADEGUATIVA, PERFETTIVA, MIGLIORATIVA ED EVOLUTIVA
Tempo che intercorre | | tempi di chiusura
tra la comunicazione saranno stabiliti di
Tempo per ,
.. dell'accordo concluso | concerto con Il tempo
variazione del : . . , L . 2%
: con I'"Amministrazione | I’Amministrazione concordato
software e la chiusura del (vedi nota in tabella
problema di Call Center)
MANUTENZIONE PROGRAMMATA
Rispetto dei RISp?tt.o d?| t'em.pl. . o
N previsti nei piani di Entro il 95%
piani di . . . 2%
. manutenzione dei casi
manutenzione
programmata
Valgono considerazioni analoghe a quelle del sistema di fonia
Manutenzione sistema radio - Livelli di servizio
VALORE | IMPORTO
PARAMETRO MISURA DA RILEVARE NOTE SOGLIA PENALE
Tempi di Tempo che intercorre tra la In caso di chlamata . Entro 10’
. : . o . perduta va misurato il o o
risoluzione di ricezione della chiamata e nel 100% 2%
. . . . tempo comunque . .
guasti bloccanti la risoluzione del problema dei casi
trascorso
'I.'emp|.d| . Tempo che intercorre tra la In caso di ch|gmata . Entro 3h
risoluzione di o . perduta va misurato il ' ano o
: ricezione della chiamata e nell’ 80% 2%
guasti non : . tempo comunque . .
bloccanti la risoluzione del problema trascorso dei casi
. . Rispetto dei tempi previsti Entro il
R|Spetto dei pani nei piani di manutenzione 95% dei 2%
di manutenzione .
programmata casi
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10 CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

L’aggiudicazione sara effettuata, ai sensi dell’art. 95 del D.Lgs 50/06, in favore dell’offerta
economicamente piu vantaggiosa da determinarsi in base ai parametri congiunti del prezzo e
della qualita e secondo i seguenti criteri e punteggi, da parte della Commissione all’'uopo

nominata dalla Stazione Appaltante :

e Prezzo - verranno attribuiti 30 punti all’offerta con il prezzo complessivo (IVA esclusa)
pilbasso. Alle altre offerte verra attribuito un punteggio inversamente proporzionale.

e (Qualita del progetto verranno attribuiti fino ad un massimo di 70 punti. Al
Proponente che avra realizzato il punteggio piu alto saranno attribuiti 70 punti, agli
altri un punteggio direttamente proporzionale.

| dettagli sui criteri e modalita di attribuzione dei punteggi sono dettagliati nell’Allegato 7

“Griglia di Valutazione Delle Offerte”

Le ditte partecipanti che in sede di valutazione tecnica non raggiungeranno la valutazione
minima, pari a 42 punti, non saranno ammesse alla fase successiva di valutazione economica

dell’offerta e quindi saranno escluse dal procedimento di gara.

11 SUBAPPALTO

I Proponente dovra indicare nell’offerta dove possibile, la parte dell’appalto che
eventualmente intendano subappaltare a terzi secondo quanto previsto dalla normativa

vigente. L’indicazione lascia impregiudicata la responsabilita dell’Aggiudicataria.

12 OBBLIGHI A CARICO DELL’AGGIUDICATARIA

L'Aggiudicataria dovra operare sotto le direttive del Responsabile Unico del Procedimento,

dott. , ed inoltre, dovra comunicare, prima dell'inizio

dell’appalto, il nominativo del proprio responsabile di progetto nonché il nominativo (se

diversa persona) della propria eventuale interfaccia tecnica-organizzativa.

13 INDICATORI DI QUALITA

Il profilo di qualita minimi richiesti per la fornitura ed i relativi indicatori di qualita sono quelli

previsti da AGid (ex Cnipa).

Nel caso in cui il Proponente produca, in sede di offerta, degli indicatori di qualita aggiuntivi
rispetto a quelli previsti e/o valori di soglia migliorativi di quelli richiesti e accettati dalla SA,
tale nuovo profilo di qualita sara assunto come base di riferimento del progetto e/o di

obiettivo a discrezione della SA.
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Si precisa che il mancato rispetto del valore di soglia degli indicatori aggiuntivi proposti
dall’Aggiudicataria in sede di offerta ed accettati dalla SA, comportera I'emissione di una

lettera di rilievo.

La rilevazione e misurazione dei requisiti di qualita relativi al servizio di Gestione Applicativi e
Basi Dati (on site e da remoto), offerto dal proponente, dovra tenere conto dell’orario di

servizio. Il non rispetto delle indicazioni sopra riportate costituira rilievo.

L'aggiudicataria & tenuta a rendicontare i risultati della misurazione di tutti gli indicatori di
qualita per tutta la durata contrattuale attraverso report (annuali, semestrali, trimestrali e al

termine del progetto) allegare agli Stati avanzamento Lavori.

Per la verifica del rispetto degli indicatori di qualita contrattuali il Fornitore si impegna a
predisporre ed installare, senza alcun onere aggiuntivo per la SA, idonei strumenti software

e, ove non possibile, ad effettuare rilevazioni manuali dei parametri da misurare.

14 SICUREZZA

Nell’esecuzione dei servizi I’Aggiudicataria dovra adottare di propria iniziativa tutte quelle

cautele che valgono a prevenire la possibilita di danni in genere e specialmente di infortuni.

L'Aggiudicataria dovra comunicare per iscritto allAmministrazione, prima dell’inizio
dell’appalto, ai sensi del D.Lgs n.81/08 e ss.mm.ii.:

e il nominativo del Responsabile del Servizio Prevenzione e Protezione;

e il nominativo del medico competente;

e inominativi dei dipendenti che svolgeranno il ruolo di preposto o di coordinatore
delle attivita lavorative svolte nell’ambito del presente appalto.

15 RICHIESTA DI EVENTUALI CHIARIMENTI

Per eventuali chiarimenti che sia possibile fornire per le vie brevi, la Societa dovra rivolgersi

al Responsabile Unico del Procedimento, avv Antonio Postiglione (telefono 081 7969772

Per tutte le istanze pervenute nei termini, la SA si impegna a rispondere nel termine di 10

giorni lavorativi antecedenti la scadenza della data stabilita per la presentazione dell’offerta.

16 SOPRALLUOGO

Per consentire alle di documentarsi adeguatamente, sullo stato d’informatizzazione
dell’Azienda e sui relativi luoghi, & possibile effettuare apposito sopralluogo entro 7 giorni
dalla scadenza della presentazione delle offerte, previo appuntamento con il Responsabile

Pag. 16 a 19

fonte: http://burc.regione.campania.it



BOLLETTINO UFFICIALE

della REGIONE CAMPANIA n. 89 del 11 Dicembre 2017 earrer (N At della Regione

Unico del Procedimento, davv. Antonio Postiglione (telefono 081 7969772) per prendere
visione dei luoghi, della esistente rete dati, delle pre-esistenze informatiche hardware,
software e generali, della strumentazione analitica da dover integrare e di ogni altro

elemento utile alla compilazione dell’offerta tecnico-economica.

17 EROGAZIONE DEI SERVIZI E TERMINE DI CONSEGNA

| servizi oggetto del presente capitolato tecnico dovranno essere effettuati presso la SA,
secondo un programma previsto nella pianificazione richiesta, senza generare, in ogni caso,

interruzione del servizio.

18 VERIFICA DEI SERVIZI

Il Responsabile Unico del Procedimento procedera, con cadenza trimestrale, alla rispondenza

delle prestazioni erogate ai requisiti richiesti nel presente Capitolato tecnico.

Tutte le operazioni di verifica saranno effettuate sotto la diretta supervisione del
Responsabile Unico del Procedimento e saranno destinate a verificare le specifiche indicate
nel Capitolato tecnico presentato. Per I'espletamento delle attivita di verifica I’Aggiudicataria
dovra rendere disponibile tutta la necessaria documentazione, le certificazioni, nonché
assicurare la disponibilita del proprio personale tecnico e specialistico atta a supportare

I’esecuzione delle verifiche.

Inoltre la verifica dovra accertare la regolarita tecnica di tutta la documentazione prodotta a
supporto della realizzazione del progetto ed attestare che i servizi resi, 'esecuzione e la

funzionalita, siano in tutto corrispondenti a quanto previsto contrattualmente.

A seguito di ciascuna verifica dovra essere redatto apposito verbale, congiuntamente
sottoscritto dai responsabili della Stazione Appaltante, contenente almeno le seguenti

informazioni:
e oggetto dei servizi forniti;
e data diinizio e fine verifica;
e servizi e prestazioni esaminate;
e risultati ottenuti;

e esito della verifica ed eventuali applicazioni di penali.

19 INADEMPIMENTI E PENALI

Qualora i servizi offerti non vengano erogati o vengano erogati con ritardo, la SA si riserva

I’applicazione delle seguenti penali:
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Si precisa che i livelli di servizio fissati nel presente documento rappresentano solo il livello di
qgualita minima attesa per tipologia di servizi. In caso di ritardata esecuzione della
realizzazione del sistema di gestione integrata e di monitoraggio delle piattaforme
tecnologiche ed applicative rispetto ai tempi indicati nel piano delle attivita previsto nel
progetto-offerta, la SA applichera una penale pari a Euro 300,00 per ogni giorno di
calendario di ritardo fino ad un massimo di Euro xxxxxxx,00 oltre il quale la SA si riserva di
avvalersi sulla cauzione e di avviare le procedure per la risoluzione del contratto (ex art. 1662
c.c.,, comma 2). Il mancato raggiungimento dei livelli di servizio concordati legittimera la SA
ad applicare le penali stabilite nel presente capitolato. Qualora le penali per disservizio
superino I'importo, nel periodo di osservazione (trimestre) e sia pure in modo cumulativo,
del 10% del valore contrattuale dei servizi forniti dalla DA, la SA avra la facolta di dichiarare
risoluto il contratto con provvedimento amministrativo, disponendo [I'eventuale
incameramento della cauzione e I'esecuzione in danno, fermo in ogni caso I'obbligo della DA

decaduta di risarcire ogni ulteriore spesa o danno.

Si precisa, altresi, che in caso di risoluzione contrattuale, su richiesta esplicita della SA, il
fornitore decaduto avra I'obbligo di assicurare la continuita del Servizio ai livelli pattuiti e alle
medesime condizioni, fino a che la stessa SA non |'avra assegnato ad altri e comunque per un

periodo non superiore a 9 (nove) mesi.

20 OBBLIGHI DI RISERVATEZZA

Qualora nel corso dello svolgimento dell’'incarico affidato, I’Aggiudicataria abbia accesso,
anche occasionale o fortuito, a Dati Personali posseduti o gestiti dal Committente, e fatto
espresso divieto alla stessa di utilizzare detti dati per qualsiasi tipo di riproduzione,

trattamento, diffusione o comunicazione a soggetti terzi.

In caso di violazione del presente impegno di riservatezza e non utilizzo dei dati, comunque
ottenuti, la SA si riserva di intraprendere ogni azione a tutela dei propri diritti e/o

risarcimento dei danni conseguenti.

21 RISOLUZIONE PER INADEMPIMENTO E RECESSO

La SA si riserva il diritto di risolvere il contratto nel caso in cui I'ammontare complessivo delle
penali superi il 10% del valore complessivo dello stesso, ovvero nel caso di gravi

inadempienze agli obblighi contrattuali da parte dell'Aggiudicataria.
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In tal caso la SA avra facolta di incamerare la cauzione definitiva, nonché di procedere
all'esecuzione in danno dell’Aggiudicataria. Resta salvo il diritto al risarcimento

dell'eventuale maggior danno.

In ogni caso si conviene che la SA, senza bisogno di assegnare previamente alcun termine per
I'adempimento, potra risolvere di diritto il contratto ai sensi dell'art. 1456 c.c., previa

dichiarazione da comunicarsi all’Aggiudicataria con raccomandata A/R, nei seguenti casi:
e qualora fosse accertato il venir meno dei requisiti morali richiesti dal D.Lgs 50/2016;

e nei casi di cui agli articoli concernenti la seguente intestazione: obblighi derivanti dal
rapporto di lavoro, responsabilita per infortuni e danni, obblighi di riservatezza,
divieto di cessione del contratto, sospensione dei servizi.

In caso di risoluzione del contratto I’Aggiudicataria s'impegnera a fornire alla SA tutta la
documentazione tecnica e i dati necessari al fine di provvedere direttamente o tramite terzi

all’esecuzione dello stesso.

22 GESTIONE DELL’APPALTO

Il presente appalto sara gestito dal Responsabile Unico del Procedimento, Avv Antonio

Postiglione, Dirigente ad interim della U.0.D. 04 Assistenza Ospedaliera di questa SA.

23 DISPOSIZIONI FINALI

Per quanto non espressamente previsto nel presente Capitolato si fa rinvio, in quanto

applicabili, alle disposizioni del Codice Civile, ai regolamenti ed alle disposizioni vigenti.
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Proc.n.2517/A/17 Procedura aperta per |'affidamento del servizio di_assistenza e manutenzione del Siste-

ma integrato per ['Emergenza Sanitaria - SIRES 118 in _uso presso la Regione Campania per un _periodo di

tre anni. Suddivisa in n. 2 lotti . Lotto n. 1 -Servizi di assistenza e manutenzione del Software applicativo

del sistema integrato per I'Emergenza Sanitaria- SIRES 118 in uso presso la Regione Campania per -
CIG:7222745DB7; Lotto n. 2 -Servizio di assistenza e manutenzione del sistema radio - CIG:7222794629

MODELLO OFFERTA ECONOMICA

Il sottoscritto , hato il a in qualita

di dellimpresa

ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 e s.m.i., consapevole delle
sanzioni penali previste dall’articolo 76 del medesimo D.P.R. per le ipotesi di falsita in atti e

dichiarazioni mendaci ivi indicate

DICHIARA:
» Che la percentuale di ribasso sull’importo posto a base di gara di cui all’art 14 del disciplinare

di gara é pari ad

» che i costi relativi alla sicurezza da rischio specifico o aziendale inclusi nell'offerta sono pari a

euro (in cifre) (in lettere)
» che il costo della propria manodopera € pari ad € (in cifre) (in
lettere)
DICHIARA ALTRESI’

1.  che l'offerta & valida per un periodo non inferiore a 180 giorni dal termine ultimo per il
ricevimento delle offerte;

2. che il prezzo sara mantenuto fisso ed invariato fino al completo adempimento degli obblighi
contrattuali;

3. che l'offerta é remunerativa.

LUOGO E DATA TIMBRO E FIRMA
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REP. N.
CONTRATTO tra REGIONE ed per l’affidamento del servizio di

assistenza e manutenzione del Sistema Integrato per 'Emergenza Sanitaria — S.I.LR.E.S. 118 — in uso
presso la Regione Campania per un periodo di tre anni.
REPUBBLICA ITALIANA
REGIONE CAMPANIA

L’anno 2017 il giorno del mese di , nella sede della Giunta Regionale della
Campania sita in Napoli alla Via S. Lucia n. 81, innanzi a me
Direttore Generale degli Affari Generali della Giunta Regionale, nella qualita di Ufficiale Rogante
autorizzato alla stipula dei contratti in forma pubblica amministrativa della Regione Campania a
norma dell’art. 16 del R.D. 18/11/1923 n. 2440 sull’Amministrazione del patrimonio e sulla
contabilita generale dello Stato e degli artt. 95 e 96 del relativo regolamento approvato con R.D.
23/05/1924 n. 827, in virtu del combinato disposto delle deliberazioni di Giunta Regionale del
15/01/2003 n. 2 e del 06/08/2009 n. 1384 si sono costituiti:-----------------
1) La Regione Campania, cf. 80011990639, di seguito denominata “Regione”, nella persona del

nato a il , Direttore Generale della
Direzione Generale per la Tutela della Salute e Coordinamento del SerV121o Sanitario Regionale,
domiciliato per la carica presso la sede legale della Regione in Napoli alla via S. Lucia n. 81,
autorizzato alla stipula del presente atto in virtu del combinato disposto delle deliberazioni di
Giunta Regionale del 3/6/2000, n. 3466 del 06/08/2009 n. 1384. ---

2) 1@ SOCICLA ..eveieiiieeiieeeeieeeeee e e e e Cfl M
nella persona del legale rappresentante SiZ .....ccccccceervieeiiiieeiieeniieeeiee e eeree e eeeees , hato a
................................... (ceeeee)y 1 iieiieneenee.... @ domiciliato per la carica presso la sede sociale sita in
............................... alla VIa ..o T
Art1
PREMESSE

Verificato che detta Societa ¢ stata costituita per atto pubblico redatto in data ...........c..cccc.....e. , Rep
1 T , dal Notaio in ... (coree) dott. , con sede in
.......................... alla via ...ooooovvvviiiei D)

verificata la regolarita della certificazione C.C.LA.A. di ................ nella cui Sezione ..............
del registro delle Imprese la Societa risulta iscrittaaln. ...ec.f. ... e R.EE.A.
1 , certificazione integrata dal nulla osta rilasciato ex artt. 2 ¢ 9 del D.P.R.

3/6/1998 n. 252 in esecuzione dell’art. 10 della L. 31/05/1965, n. 575 e succ. mod. e integr.

Verificato, altresi, che 1’Ufficio Speciale Centrale Acquisti ha prodotto le richieste di informazioni
antimafia per le Societa per cui la Societa medesima, stante il disposto
dell'art. 11 co. 2 e 3 del D.P.R. 3/6/1998 n. 252, data l'urgenza, ¢ comunque ammessa alla firma del
predetto contratto, sotto condizione che, in caso di sussistenza di una causa di divieto indicata nel
citato D,Lgs. 252/1998, lo stesso sara revocato ipso iure.
Dopo tali verifiche, da me Ufficiale Rogante effettuate, detti comparenti, della cui identita io
Ufficiale Rogante sono certo, premettono: -
che con Decreto Dirigenziale dell’'UOD Assistenza Ospedaliera n. e’ stato approvato lo
schema del presente contratto, il Capitolato generale e speciale d'oneri e l'allegato tecnico, il cui
corrispettivo gravera sul capitolo 7082, del Bilancio Regionale relativo al periodo di valenza
contrattuale;---------------

che con decreto Dirigenziale del n. I’Ufficio Speciale Centrale Acquisti, e’ stata
indetta, ai sensi del D.L.vo 50/2015 apposita gara per I’affidamento del servizio di assistenza e
manutenzione del Sistema Integrato per I'Emergenza Sanitaria — S.I.LR.E.S. 118 — in uso presso la
Regione Campania per un periodo di tre anni; - --

1
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che a conclusione delle operazioni la commissione di gara, nominata con decreton.  del
dell’Ufficio Speciale Centrale Acquisti ha aggiudicato il servizio in oggetto alla Societa

che con decreto Dirigenziale del n. dell’Ufficio Speciale “Centrale acquisti” e
avvenuta la presa d’atto delle risultanze di gara ed ¢ stata formalizzata 1’aggiudicazione definitiva in
favore della Societa

b

I costituenti contraenti accettano e confermano sotto la propria responsabilita le premesse che
precedono quale parte integrante e sostanziale del presente contratto, nonché la seguente
documentazione: il bando di gara, il capitolato speciale d’appalto, il disciplinare tecnico, I’offerta
tecnica e I’offerta economica della Societa. Tale documentazione conservata I’'UOD Assistenza
Ospedaliera della Direzione Generale per la Tutela della Salute e Coordinamento del Servizio
Sanitario Regionale, ¢ pienamente conosciuta e condivisa dai contraenti, 1 quali espressamente
dispensano I’allegazione di tale documentazione al presente contratto.------------------
Articolo 1
FONTI NORMATIVE DEL CONTRATTO
L’esecuzione del presente contratto ¢ regolata, oltre che da quanto disposto nel medesimo, dalle
fonti normative che di seguito si riportano:
a) dal D.Lgs 17 marzo 1995, n. 157, cosi come modificato con D.L.gs 25 febbraio 2000, n. 65;------
b) dal D Lgs. n. 50/2016 “Attuazione delle Direttive 2014/23/UE e 2014/15/UE sull’aggiudicazine
dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure d’appalto degli enti erogatori
nei settori dell’acqua, dell’energia, dei trasporti e dei servizi postali, nonché per il riordino della
disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture”;
c) D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33 recante "Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni".
d) dalla L. n. 2240/1923 e R.D. n. 827/1924; ---
e)dal D. Lgs. 113/2007;
f) dal Bando di Gara; ---
g) dalla legge 13.08.2010 , n. 136 , modificata ed integrata dal decreto legge 12.07.2010, n. 187
convertito con modlﬁcazmnl nella legge 17.12.2010, n. 217; --
h) dal D.Lgs n. 81/08 e s. m. e i.; ---
1) dal capitolato speciale d’appalto;-------========m=mmmm e oo --
1) dall’offerta tecnica ed economica presentata dalla Societa in sede di gara; ------------=-------=--=--—-
m) dalle norme legislative e regolamentari di vario ordine e grado in vigore emanati ed emanandi in
materia ed ai relativi emendamenti 0 modificazioni;-------===========mmmmmmmmme - -
n) dalle norme applicabili in materia di contratti della pubblica amministrazione; -
o) dal codice civile e dalle altre disposizioni normative in materia di contratti di diritto privato.-----
Articolo 2
OGGETTO DEL CONTRATTO
La Regione affida alla Ditta che accetta, l'incarico di svolgere il servizio di assistenza
e manutenzione del Sistema Integrato per I’Emergenza Sanitaria — S.I.LR.E.S. 118 — in uso presso le
Centrali Operative 118 installate presso le strutture sanitarie interessate della Regione Campania,
cosi come descritto agli artt. 2, 3,4, 5, 6,7, 8,9, ¢ 10 del Capitolato speciale di appalto.---------------

Articolo 3
DECORRENZA E DURATA DEL CONTRATTO
Il presente contratto spiega la sua efficacia fra le parti a decorrere dalla data della stipula dello
stesso. La Ditta inderogabilmente, entro i1 35 (trentacinque) giorni successivi alla
stipula del presente contratto, dovra attivare il servizio presso le Centrali Operative della Regione
Campania. Alla scadenza del periodo contrattuale la Regione si riserva la facolta di prorogare, fino
ad un massimo di 180 giorni il servizio alle stesse condizioni gia pattuite. E’ fatto obbligo alla Ditta
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ai sensi e per effetti del d.l.gs 50/2015, di accettare I’eventuale proroga del contratto alle medesime
condizioni economiche con decisione unilaterale della Regione.
Articolo 4
RAPPORTI CONTRATTUALI GENERALI
| rapporti contrattuali generali, cio¢ non legati alla normale operativita del servizio, fra la Regione e
la Ditta saranno gestiti dal Responsabile Unico del procedimento nominato dalla Regione e perla
Societa .dal Legale rappresentante nominato dalla stessa. Ogni variazione nella
designazione di tali rappresentanti andra comunicata all'altra parte con un anticipo di sette giorni
rispetto alla data di designazione.

Articolo 5
POLIZZA FIDEIUSSORIA ED ASSICURATIVA

La Regione da atto che la Ditta Societa . ha presentato cauzione definitiva, per
I’adempimento degli obblighi e oneri assunti in dipendenza del presente contratto d’appalto,
mediante polizza fidejussoria del n. stipulata con coface, di Milano, per un
importo pari a (10%) del corrispettivo fissato dal contratto stesso. Tale polizza
esclude espressamente, ai sensi dell’art. 1994 del codice civile, il beneficio della preventiva
escussione dell’obbligato principale, e 1 termini di decadenza di cui all’art. 1957 del cod. civ..In
particolare, la cauzione rilasciata garantisce tutti gli obblighi specifici assunti dalla Ditta, anche
quelli a fronte dei quali ¢ prevista 1’applicazione di penali e, pertanto, resta espressamente inteso
che la Regione ha diritto di rivalersi direttamente sulla cauzione per l'incameramento della penale.
La Regione ha diritto di incamerare la cauzione, in tutto o in parte, per i danni che essa dichiari di
aver subito, senza pregiudizio dei suoi diritti nei confronti della Ditta per la rifusione dell’ulteriore
danno eventualmente eccedente la somma incamerata. In ogni caso la Ditta ¢ tenuta a reintegrare la
cauzione di cui la Regione si sia avvalsa, in tutto o in parte, durante I’esecuzione del contratto, entro
il termine di 10 (dieci) giorni dal ricevimento della richiesta scritta della Regione stessa. In caso di
inadempimento a tale obbligo la Regione ha la facolta di dichiarare risolto di diritto il presente
contratto. Lo svincolo della cauzione definitiva avverra al termine del contratto, subordinatamente
all’accettazione, espressa in forma scritta, da parte della Regione di tutti 1 servizi resi e previa
deduzione di eventuali crediti della Regione verso la Ditta. La Ditta ha stipulato altresi con
, la polizza di assicurazione n. valida ed efficace sino alla data del

con un massimale di € 1.000.000,00 a copertura della responsabilita civile verso terzi
per eventuali danni arrecati a persone, animali, suppellettili e cose, in dipendenza dell’esercizio del
presente appalto.

Articolo 6
ONERI ED OBBLIGHI A CARICO DELLA SOCIETA’
Sono da ritenersi compresi € compensati nei corrispettivi del contratto medesimo tutti gli oneri,
obblighi e spese occorrenti per I’espletamento delle attivita di seguito indicate, nonché ogni altro
onere che, anche se non espressamente menzionato, risulti comunque necessario per la compiuta
esecuzione del contratto:
provvedere alla prestazione del servizio oggetto dell’affidamento, secondo le piu elevate regole
d’arte, in piena conformita alle previsioni tutte del contratto e dei suoi allegati ed alle disposizioni
normative vigenti,
rispettare ed ottemperare a tutte le disposizioni normative adottate anche successivamente alla
stipula del contratto;
rispettare ed ottemperare a quanto previsto dal capitolato speciale d’appalto;
rispettare gli obblighi derivanti dal “Protocollo di legalita in materia di appalti”, sottoscritto con il
Prefetto della Provincia di Napoli in data 1 agosto 2007, la cui presa d’atto ¢ stata deliberata
dall’ Amministrazione Regionale con DGR n.1061 del 7/09/2007 (BURC n. 54 del 15/10/2007).-----
Tutti gli obblighi derivanti dall’osservanza di norme, condizioni e atti applicabili al Contratto,
nonché dalle disposizioni emanate dalle autoritd competenti sono compresi € compensati nel
corrispettivo del contratto.
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Articolo 7
CORRISPETTIVO DEL SERVIZIO

I corrispettivo del servizio ¢ composto dal canone mensile riferito alla gestione e manutenzione
delle Centrali Operative. Il corrispettivo complessivo del servizio ¢ fissato in €
() Iva esclusa, con il quale la Ditta si intende compensato di tutti gli oneri
imposti con il presente contratto e per tutto quanto occorre per la corretta e tempestiva esecuzione
delle prestazioni oggetto del presente affidamento secondo le piu elevate regole d’arte, secondo le
prescrizioni/condizioni stabilite dal contratto, nonché 1’assolvimento di tutti gli adempimenti ed
obblighi con il medesimo assunti, e nel rispetto delle prescrizioni di legge, regolamento o di ogni
ulteriore atto normativo applicabili al rapporto di che trattasi..

Articolo 8

TEMPI E MODALITA’ DI PAGAMENTO

La Ditta non potra in nessun caso rifiutare, sospendere o ritardare I’esecuzione delle prestazioni
oggetto del contratto invocando il ritardo nel pagamento ovvero le eventuali divergenze e/o
contestazioni sulla spettanza o sull’entita del medesimo, fatta salva la facolta del medesimo di far
valere le proprie osservazioni, secondo 1’apposita disciplina in materia di riserve. I corrispettivi
spettanti alla Ditta saranno accreditati sul c.c. bancario n. intrattenuto dal medesimo
presso cod. IBAN esonerando la Regione da ogni
responsabilita per i pagamenti eseguiti in tal modo. La Ditta Societa si obbliga a comunicare
tempestivamente eventuali cambiamenti dei suddetti riferimenti bancari mediante Pec da inoltrarsi
presso ’U.O.D Assistenza Ospedaliera della Direzione Generale per la Tutela della Salute e
Coordinamento del SSR . Il mancato puntuale rispetto di tali modalita di comunicazione o I’inesatta
indicazione dei nuovi riferimenti bancari esonera la Regione da qualsiasi responsabilita in ordine
all’eventuale inesatta effettuazione dei suddetti pagamenti. Il pagamento del servizio prestato
avverra previa acquisizione delle fatture trimestrali posticipate sulla Piattaforma per la
certificazione dei crediti della Regione, entro 30 giorni dalla data di ricevimento delle stesse e
previa attestazione di regolare esecuzione del servizio, da parte del rup di nomina Regionale. Il
pagamento della fattura ¢ subordinato all’acquisizione del modello D.U.R.C. (Documento Unico di
Regolarita Contributiva) ed al rilascio della dichiarazione, cosi come prevista dall’art. 2 comma 9
della legge 286/2006, di non aver debiti con il Fisco (circolare n. 28 del 6 agosto 2007 Ragioneria
Generale dello Stato). Le fatture non regolari ai fini fiscali si intendono come non presentate e non
ricevute. La voce contabile prevista dal contratto a carico della Regione ¢ il canone trimestrale del
servizio. | periodi di mancato servizio non danno, comunque, diritto al pagamento della quota dei
costi fissi. La Societa emettera trimestralmente un rendiconto riguardante 1 servizi
prestati in ciascuna sede operativa (nel corso del trimestre) ed i piani periodici di manutenzione
programmata. La Regione si riserva 30 (trenta) giorni lavorativi dalla data di ricevimento del
rendiconto per esaminare la congruita dello stesso con i1 dati di servizio in proprio possesso, al
termine dei quali essa potra emettere il benestare all'emissione della fattura della Societa; in caso di
osservazioni la Regione richiede chiarimenti sulle poste economiche indicate nel rendiconto. La
Societa avra 7 (sette) giorni lavorativi per produrre la documentazione a supporto delle proprie
valutazioni economiche. La presenza effettiva del personale di missione, tecnico, sara verificata
mediante idoneo sistema di rilevazione predisposto dalla Regione. ---

Articolo 9

PENALI
Nel caso di mancato adempimento nei tempi e nei modi dovuti, la Regione potra provvedere
all’esecuzione d’ufficio, addebitando alla Ditta inadempiente gli oneri all’'uopo sostenuti, salvo ed
impregiudicato il diritto ad ottenere il rimborso delle maggiori spese sostenute. Eventuali disservizi
saranno soggetti alle penalita riportate nel capitolato speciale d’appalto. Le penalitd saranno
applicate previa istruttoria da parte della Regione ed il relativo importo sara decurtato dalla prima
fattura successiva alla comunicazione della penale da applicare. Le penali non dovranno superare il
10% del valore annuo del Contratto, fatta salva la risoluzione del contratto qualora eccedessero tale
limite. L'applicazione delle penali non preclude il diritto della Regione di richiedere il risarcimento
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degli ulteriori danni. Il ritardato adempimento da parte della Societa degli obblighi contrattuali entro
1 limiti previsti dal capitolato speciale d’appalto, comportera il rimborso a favore della Regione
delle maggiori spese da essa sostenute per cause imputabili alla Societa, nonché il rimborso dei
danni conseguenti eventualmente subiti dalla stessa Regione, solo dopo che sia stata avviata la
relativa procedura di risoluzione contrattuale.
Articolo 10
CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA
La Regione ha diritto di risolvere il contratto qualora fossero adottati nei riguardi della Ditta uno dei
provvedimenti di cui all’art. 3 della legge 27.12.1956, n. 1423, nonché agli artt. 10 ter, quater e
quinques della legge 31.05.1965, n. 575 succ. modificazioni ed integrazioni;------------===-===-==-------
- ritardo di oltre 35 (trentacinque) giorni per I’attivazione del servizio; -
- verificarsi di 3 (tre) consecutive inadempienze e/o formali contestazioni di particolare gravita;-----
- in caso di perdita di uno dei requisiti richiesti per la partecipazione alla gara o previsti dal
capitolato speciale d’appalto, ovvero il verificarsi di una -delle cause di esclusione dalla stessa gara;
- inadempienze che comportino, singolarmente o cumulativamente, 1’applicazione di penali
superiori al 10% del valore del contratto. - -
Nell’ipotesi di risoluzione contrattuale la Regione procedera all’incameramento della cauzione
definitiva, all’eventuale esecuzione in danno ¢ alla richiesta di risarcimento del danno subito oltre
che alle maggiori spese che la Regione dovra sostenere per il restante periodo contrattuale,
affidando a terzi il servizio o la sua parte rimanente in danno dell’affidatario inadempiente. Il
mancato adempimento dell’obbligo di tracciabilita — riferito anche ai subappalti — da diritto alla
Regione di risolvere il contratto cosi come previsto dall’art. 3 della legge 136/2010, fermo restando
I’applicazione delle multe previste dalla medesima legge che variano dal 5% al 20% del valore della
transazione se il pagamento ¢ in contanti e dal 2% al 10% della transazione se il pagamento si
appoggia ad un conto non dedicato. ---
Articolo 11
MONITORAGGIO SULLA ESECUZIONE DEL CONTRATTO

Il controllo e la vigilanza sulla corretta esecuzione del contratto, in termini di buon andamento
delle attivita operative, della corrispondenza quantitativa e qualitativa delle prestazioni, del rispetto
dei tempi, della tempestivita e documentazione delle comunicazioni ¢ affidato alla Direzione
Generale per la Tutela della Salute e Coordinamento del SSR che verra effettuato sulla base dei
resoconti della ditta..

Articolo 12
CESSIONE DEL CONTRATTO
Il presente contratto non puo essere ceduto, a pena di nullita, ferme restando le previsioni di cui al
D. Lgs. 50/2015 e succ. mod. ed integr.

Articolo 13
SOSTITUZIONE DEL PERSONALE
La Regione potra richiedere a suo insindacabile giudizio la sostituzione di coloro che abbiano
determinato il verificarsi di gravi e documentati motivi d’incompatibilita con le finalita operative
del servizio o con il decoro dell’Istituzione.

Articolo 14
ADEMPIMENTI IN MATERIA DI LAVORO DIPENDENTE
La Ditta ¢ obbligata ad applicare quanto previsto dai contratti collettivi ed accordi integrativi,
nazionali e territoriali, in vigore per il settore e la zona nella quale si svolgono le prestazioni,
nonché da tutte le norme in materia retributiva, contributiva, previdenziale, assistenziale,
assicurativa, sanitaria, di solidarieta paritetica, previste dalla normativa vigente. La Ditta e’ altresi
responsabile verso la Regione da parte degli eventuali subappaltatori nei confronti dei rispettivi
lavoratori. La Regione potra, in ogni caso, richiedere in merito gli opportuni accertamenti ai
competenti Uffici. Qualora, in seguito a comunicazione risulti che la Ditta non abbia ottemperato
agli obblighi in oggetto, la Regione operera una trattenuta cautelare sul corrispettivo dovuto, pari al
20% (ventipercento) della somma erogata annualmente. Per il ritardato pagamento delle somme
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trattenute, la Ditta non potra pretendere alcunché a titolo di interesse, rivalutazione monetaria,
risarcimento od altro. Per ogni inadempimento rispetto agli obblighi di cui al presente articolo la
Regione si riserva la facolta di effettuare trattenute su qualsiasi credito maturato a favore della Ditta
per la prestazione del servizio e di procedere in caso di crediti insufficienti allo scopo all’escussione
della garanzia fideiussoria. E’ a carico della Ditta, inoltre, ogni obbligo derivante dalla normativa
vigente in materia di sicurezza, igiene e medicina del lavoro, compreso la nomina di un
responsabile del servizio di prevenzione e protezione. Resta inteso che, in ogni caso, la Regione non
assume responsabilita in conseguenza dei rapporti che si instaureranno tra la societa ed il personale
da questa dipendente. La violazione delle suddette disposizioni costituisce grave inadempimento
contrattuale e comporta la risoluzione di diritto del presente contratto ai sensi dell’art- 1456 del
codice civile.

Articolo 15
CLAUSOLA DI MANLEVA
La Ditta tiene indenne la Regione da responsabilita per danni a persone e cose, sia per quanto
riguarda i materiali di sua proprieta, sia per quanto riguarda i terzi in conseguenza della prestazione
del servizio e delle attivita connesse e, in ogni caso, per qualunque altro rischio di esecuzione da
qualsiasi causa determinato. In tutti i casi si stabilisce che il personale impegnato dalla Ditta non
avra nulla a che pretendere per I’attivita svolta, nei confronti della Regione.
Articolo 16
SUBAPPALTO

E fatto espresso divieto all’appaltatore, senza il consenso scritto dell'Amministrazione, di cedere
I’esecuzione, di tutto o parte della fornitura di beni o della prestazione di servizi o della
installazione di impianti oggetto del presente contratto. La cessione ed il subappalto senza
autorizzazione determinano la risoluzione di diritto del contratto ed il diritto della stazione
appaltante ad agire per il risarcimento di ogni eventuale danno.

Articolo 17
DISPOSIZIONI ANTIMAFIA
La Ditta. prende atto che la fornitura dei servizi oggetto del presente contratto e’ subordinata
all’integrale e assoluto rispetto della normativa antimafia. In particolare, nei confronti dei
rappresentanti Legali e dei componenti dell’organo di amministrazione della Societa non dovranno
essere stati emessi provvedimenti che comportino, ai sensi della legislazione antimafia vigente nel
corso di esecuzione del presente contratto, 1’incapacita di contrarre con la Pubblica
Amministrazione, quale misure di prevenzione o divieti, sospensioni o decadenze di cui alla
predetta normativa, ne’ dovranno essere, altresi pendenti procedimenti per 1’applicazione delle
medesime disposizioni ovvero pronunciate condanne. La Societa si assume espressamente 1’obbligo
di comunicare alla Regione, pena la risoluzione di diritto del presente contratto:
a)l’eventuale istruzione di procedimenti, successivamente alla stipula del presente atto, o
I’eventuale emanazione di provvedimenti provvisori o definitivi nei riguardi della Societa stessa
ovvero del suo Rappresentante Legale, nonché dei componenti del proprio organo di
amministrazione; --
b)ogni variazione della propria composizione societaria eccedente il 2% (duepercento) rispetto a
quella comunicata prima della stipula dell’atto con la dichiarazione resa ai fini di cui all’art.1 del
decreto del presidente del consiglio 11 maggio 1991, n. 187,
c) ogni altra situazione eventualmente prevista dalla legislazione antimafia, emanata
successivamente alla stipula del presente Atto.
Articolo 18
OBBLIGHI DERIVANTI DAL PROTOCOLLO DI LEGALITA’
Ai fini dell’osservanza di quanto disposto nel “Protocollo di legalita in materia di appalti”, siglato
tra il Prefetto della Provincia di Napoli e la Regione Campania in data 1 agosto 2007 ed approvato
con delibera di Giunta Regionale dell’8.09.07, la Societa si impegna alla rigorosa osservanza delle
disposizioni in materia di collocamento, igiene, e sicurezza sul lavoro anche con riguardo alla
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nomina del responsabile della sicurezza, di tutela dei lavoratori in materia contrattuale e sindacale.
La Regione procedera, in caso di grave e reiterato inadempimento alle predette disposizioni, alla
risoluzione contrattuale, ex art. art.1453 c.c.. Si considera, in ogni caso, inadempimento grave: la
violazione di norme che ha comportato il sequestro del luogo di lavoro, convalidato dall’autorita
giudiziaria;]’inottemperanza alle prescrizioni imposte dagli organi ispettivi; I’'impiego di personale
della singola impresa non risultante dalle scritture o da altra documentazione obbligatoria in misura
pari o superiore al 20% del totale dei lavoratori regolarmente occupati nel cantiere o nell’opificio.
La Ditta, inoltre, dovra:
accendere, dopo la stipula del contratto, uno o piu conti contraddistinti dalla dicitura “protocollo di
legalita con la Prefettura di Napoli” (nel seguito “conto dedicato) presso un intermediario bancario
ed effettua, attraverso tali conti ed esclusivamente mediante bonifico bancario, tutti gli incassi e i
pagamenti superiori a tremila euro relativi ai contratti connessi con la prestazione del servizio — ivi
compresi il reperimento, effettuato in Italia e all’estero, delle necessarie risorse finanziarie ed il loro
successivo rimborso, da effettuarsi anche per il tramite di terzi ai fini delle esigenze di
finanziamento di cui all’art. 9, comma 12, del decreto legislativo n. 190/02 — con esclusione dei
pagamenti a favore di dipendenti, enti previdenziali, assicurativi ed istituzionali. La Ditta, inoltre,
incarica I’intermediario bancario di trasmettere, mensilmente, per via telematica, alla banca dati
della Camera di Commercio di Napoli, di cui all’art. 7 del Protocollo di legalita, I’estratto conto
relativo alle movimentazioni finanziarie connesse con la realizzazione del servizio, delle quali
dovra essere specificata la causale, con indicazione, in caso di operazioni di accredito, del conto da
cui proviene I’introito; fino alla costituzione della banca dati predetta, I’estratto conto sara custodito
dall’impresa; il conto dedicato potra essere estinto quando su di esso ¢ transitato almeno il 95%
dell’importo del contratto;
comunicare alla Camera di Commercio con modalita telematica e con sottoscrizione a firma digitale
— non oltre il termine di 30 (trenta) giorni dall’accensione dei “conti dedicati” — 1 dati relativi agli
intermediari bancari presso cui sono stati accesi 1 conti, comprensivi degli elementi identificativi del
rapporto (denominazione dell’istituto, numero del conto, IBAN) e delle eventuali successive
modifiche nonché¢ delle generalita e del codice fiscale dei soggetti delegati ad operare su detti conti.
La medesima Ditta si avvale, per ogni movimentazione finanziaria (in entrata o in uscita), degli
intermediari di cui al decreto legge n. 143/1991. La Ditta che si rendera responsabile della
inosservanza di una delle predette clausole sara considerata di non gradimento per la Regione che,
pertanto, procedera alla risoluzione di diritto del relativo contratto di appalto.
Articolo 19
RECESSO DAL CONTRATTO
I1 contratto in oggetto potra essere risolto di diritto dalla Regione, ex art. 1373 c.c.,con preavviso di
48 (quarantotto) ore, mediante semplice comunicazione scritta alla controparte a mezzo
raccomandata con ricevuta di ritorno, previa contestazione scritta e decorso il termine di 10 (dieci)
giorni fissato per la presentazione delle controdeduzioni, per i seguenti motivi costituenti “giusta
causa di recesso’:------
- sospensione della prestazione della Societa; ---
- fallimento della Ditta j=----mmmmmmm e oo e
- eventuale cessione 0 subappalto NON aUtOTIZZAtE;. ... ...vvieriit it
- mancata reintegrazione del deposito cauzionale;-------=-=========mmmmmmmmmmm e
- sospensione del servizio senza giustificato Motivo;---=---============mmmemmmm e
- 1in caso di grave e reiterato inadempimento ed accertate violazioni sulla sicurezza sul lavoro
anche con riguardo alla nomina del responsabile della sicurezza, di tutela dei lavoratori in
materia contrattuale e sindacale i ai requisiti qualitativi minimi necessari all'espletamento
del servizio;
- reiterate violazioni delle modalita operative di cui all’Art. 11, contestate per iscritto;----------
- effettuazione delle manutenzioni non a norma; --
- in caso di frode, di grave negligenza, di contravvenzione nell’esecuzione degli obblighi e
condizioni contrattuali;
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- cessione della Ditta, di cessione di attivita, di stato di moratoria e di conseguenti atti di
sequestro o di pignoramento a carico della Societa ; --
- applicazione di sanzione interdittive di cui all’art. 9, comma 2, lettera c, del D.Ig. n. 231 del
8.6.2001 od altra sanzione che comporti il divieto di contrarre con la pubblica
amministrazione, compresi i provvedimenti interdittive di cui all’art. 36 bis, comma 1 , del
DL n. 223 del 4.7.06, convertito con modificazioni dalla legge 4.8.06 n. 248, modificato da
ultimo dall’art. 5 della legge n. 123 del 3.8.06; ---
- mancato adeguamento del proprio modello organizzativo alle disposizioni di cui al D. Lgs.
08/06/2001, n. 231, recante la disciplina della responsabilita amministrativa delle persone
giuridiche, delle societa e delle associazioni anche prive di personalita giuridica, a norma
dell’art. 11 della L. 29/09/200, n. 300.
La risoluzione contrattuale sara operata in danno della Ditta, con le connesse responsabilita in tema
di ristoro dei danni cagionati alla Regione compresi quelli per l'espletamento della nuova gara e le
spese sostenute medio-tempore fino all'aggiudicazione definitiva ed attivazione del nuovo rapporto
contrattuale. Fermo restando quanto stabilito in materia di penali gli eventuali importi maggiori che
la Regione dovesse sostenere per garantire la regolare fornitura del servizio aggiudicato alla Ditta
inadempiente, nei limiti di vigenza del contratto, verranno addebitate alla Ditta medesima,
trattenendo quanto dovuto sui pagamenti che risultassero ancora da effettuare o incamerando la
quota corrispondente del deposito cauzionale. La risoluzione, nei casi previsti dal presente articolo,
comporta l'incameramento da parte della Regione della cauzione prestata e il risarcimento dei
maggiori danni consequenziali. La Ditta prende atto che la Regione recedera per giusta causa dal
presente contratto nell’ipotesi in cui taluno dei suoi Amministratori muniti di rappresentanza, siano
condannati con sentenza passata in giudicato, per delitti contro la Pubblica Amministrazione,
I’ordine pubblico, la fede pubblica o il patrimonio ovvero siano assoggettati alle misure previste
dalla normativa antimafia. Il recesso sara comunicato alla Ditta con lettera raccomandata con avviso
di ricevimento. Nell’ipotesi di cui al precedente comma nessuna pretesa risarcitoria potra essere
avanzata dalla Ditta che avra esclusivamente diritto al pagamento delle prestazioni effettuate fino al
momento del recesso. Oltre a cio sono salve tutte le altre ed eventuali misure che la Regione
intendera porre in essere per tutelare il proprio interesse presso le sedi giudiziarie competenti.-------

Articolo 20

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
La Regione informa la Societa che 1 dati contenuti nel presente contratto saranno trattati
esclusivamente per lo svolgimento delle attivita e per I’assolvimento degli obblighi previsti dalle
leggi e dai regolamenti in materia. Le parti convengono che tutti i dati saranno utilizzati per soli fini
istituzionali, assicurando la protezione e la riservatezza delle informazioni secondo quanto stabilito
dal D.Igs. 50/2015 recante il Codice in materia di protezione dei dati personali.
Articolo 21
SPESE DI CONTRATTO E TRATTAMENTO FISCALI

Sono a carico della Ditta le spese di bollo e registrazione del presente contratto, nonché le tasse ed i
contributi di ogni genere gravanti sulla prestazione con la sola esclusione dell’Imposta di Valore
Aggiunto (I.V.A.) che sara a carico della Regione. La Ditta dichiara a tutti gli effetti di legge che
I’appalto per la fornitura dei servizi di cui al presente contratto, e’ effettuato nell’esercizio di
impresa, ex D.P.R. 26/10/1972 n. 633 art. 4, e succ. mod. ed integr., e pertanto e’ soggetto
all’L.V.A. ai sensi dell’art. 1 del D.P.R. citato che cede a carico della Regione Campania. Le
eventuali modifiche del regime fiscale non danno luogo, in nessun caso a variazioni dei corrispettivi
pattuiti. --

Articolo 22
Per tutto quanto non espressamente disciplinato, si rinvia alla vigente normativa sia statale che
comunitaria. --- --

Articolo 23

FORO COMPETENTE
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Le parti convengono che per qualsiasi controversia, relativa all’interpretazione o esecuzione del
presente contratto, sara competente il Foro di Napoli. Tale competenza ¢ prevista dalle parti in via
esclusiva, ai sensi e per gli effetti dell’art. 29, co 2, cod. proc. civ., ed espressamente esclusa,
pertanto, la competenza di altro Giudice. La presente clausola di deroga alla competenza territoriale
con previsione esclusiva del Foro di Napoli ¢ pattuita nell’esclusivo interesse della Regione.
Conseguentemente quest’ultima potra adire sia al Foro suddetto, sia a quello competente per legge,
mentre la controparte potra adire esclusivamente il Foro di Napoli prescelto.

Io Ufficiale Rogante dichiaro che questo atto, dattiloscritto da persona di mia fiducia, consta di 9
(nove) pagine in bollo, di cui 9 (otto) interamente occupate e la presente soltanto in parte, e
dell’allegata procura e viene da me letto ai componenti i quali, avendolo riconosciuto conforme alla
loro volonta , espressamente lo approvano ed, unitamente a me, lo sottoscrivono nell’ultima pagina
apponendo le prescritte firme marginali sulle restanti.
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